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Miejski Qsrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi jest samodzielng jednostkg organizacyjng

Miasta powolang uchwalg Nr V1/84/90 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej.

Miejski O$rodek Pomocy Spoleczne) w Lodzi jest organizatorem, koordynatorem

i wykonaweg zadan podejmowanych na rzecz mieszkancow Miasta, okredlonych w przepisach prawa,

a w szezegdlnosei w ustawach:

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczngj (Dz. U. z 2015 r., poz. 163),

z dnia 9 czerwea 2011 1. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (Dz. U. z 2013 1,
poz. 135 ze zm.),

2 dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. 22014 r., poz. 1118 ze ZIm.),

7 dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadezeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkdw
publicznych (Dz. U. z 2008 . Nr 164, poz. 1027 z¢ Zim.),

ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. 22015 1.,
poz. 121),

7 dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 231,
poz. 1375 ze zm.),

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepelnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.),

ustawy z dnia 20 kwictnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
{Dz. U. 22015 r. poz. 149),

ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225
7€ 7.),

z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi
(Dz. U. 22012 1., poz. 1356 ze zm.},

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. 220 12 1., poz. 124),

z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493
ze Z11.),

z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. 22014, poz. 1392),

7 dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U, poz. 1650 ze zm).

Zadania wynikajgce z wyzej wymienionych ustaw Miejski Osérodek Pomocy Spolecznej

realizowal w ramach dziatalnodci wlasnej oraz za posrednictwem innych pedmiotéw — w oparciu
0 zawarte umMowy.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomoey spolecznej, kierownik

oérodka pomocy spolecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnodei oSrodka
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;j.




$rodki finansowe na realizowane przez Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zadania
7, zakresu pomocy spolecznej pochodzily z budzetn Miasta i dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podzielone byly na zadania wlasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone (gminie i powiatowi).
W 2014 roku wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi na realizacj¢ zadan wlasnych
i zleconych wyniosty lacznie 292 044 354,86 z1, w tym:

e 153 911369,16 # - wydatkowano na zadania wiasne gminy,

e 58880634,71 zk wydatkowano na zadania zlecone gminie,

e 123 908 857,73 zl - wydatkowano na zadania wiasnc powiatu,

e 2028385,82 wydatkowano na zadania zlecone powiatowi,

e 570710744z wydatkowano na zadania realizowane na podstawie

zawariych porozumier.
Wydatkowano réwniez kwotg 13 612 817,75 zl pochodzgeg z funduszu celowego Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych.

Strulktura wydatkdw

1. Swiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych mieszkancow Miasta

Na pomoc w formie $wiadezen wydatkowano ogdlem 84 082 565,45 zi.

Na kwote t¢ skladaly si¢ zasitki celowe, okresowe, stale i inne okre$lone w ustawie o pomocy
spolecznej, pomoc udzielona w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, posilki w jadlodajniach i kuchniach spolecznych, zasilki celowe wyplacone w ramach
LApteki Komusnalnej”, $wiadczenia w postaci skiadki na ubezpieczenic zdrowotne i wynagrodzenia
dla opiekundw prawnych oraz koszty pogrzebdw. W kwocie tej miedcity sig réwniez koszty zwigzane
z dystrybucjg $wiadezen.

2. Pomoc osobom starszyim i niepeinosprawnym

Na pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym wydatkowano ogodlem 106 384 571,67 21, w tym na:

- realizacje uslug opiekuiczych — 11 535 027,00 z,

- prowadzenie dziennych doméw pomocy spolecznej — 6 806 274,10 zh,

- prowadzenie doméw pomocy spolecznej — 72 098 785,89 zl,

- rehabilitacie spoleczng oséb niepelnosprawnych — 10 966 426,00 zl (w tym $rodki Miasta
543 205,00 zl),

- realizacje programu ,,Aktywny samorzad” — 3 189 596,75 zl,

- Miejski Zespdl do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci — 1 788 461,93 zl.




3, Pomoc oschom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Na pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom wydatkowano ogdlem
8 874 611,95 71, w tym na:
- realizacje specjalistycznych ustug opiekuiiczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi —

472 542,060 zl,

- prowadzenie $rodowiskowych doméw samopomaocy i klubu samopomocy — 4 964 476,27 ,

- prowadzenie mieszkaf ¢hronionych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - 564 147,00 zi,

- prowadzenic  dziennych doméw  pomocy spolecznej dla osdb  niepelnosprawnych
—2 873 446,68 zL.

4, Pomoc osobom bezdomnym

Na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano ogélem 2 444 635,77 zl,

Wydatki zwigzane z udzielaniem pomocy bezdomnym przeznaczone byly na:

- prowadzenie schronisk, noclegowni, mieszka readaptacyjnych, $wietlicy dla bezdomnych —
2377 837,77 4,

- realizacje programu ostonowego ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych” — 39 798,00 1,

- prowadzenie Punktéw Pomocy Charytatywnej 27 000,00 1.

5, Pomoc osobom i rodzinom, w kiérych wystepuje problem uzaleznicnia od alkoholu

Na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wydatkowano ogdlem 100 000,00 1.

W skdad wydatkéw poniesionych na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wchodzito:
- prowadzenie Banku Zywnosci — 50 000,00 =i,

- prowadzenie hostelu dla 0séb uzaleznionych od alkoholu — 50 000,00 z1.

6. Pamoc osobom i rodzinom, w kiorych wystepuje problem uzaleznienia od $rodkow
psychoaktywnych

Na pomoc osobom uzaleznionym od $rodkéw psychoaktywnych wydatkowano ogélem 110 000,00 AR
Wydatki na pomoc uzaleznionym od Srodkéw psychoaktywiych poniesione zostaly z tytulu:

- prowadzenia Osrodka Rehabilitacyjno-Readaptacyjnego (hostelu) — 80 000,00 =i,

- realizacji programu reintegracji zawodowej 0s6b uzaleznionych — 16 000,00 zl,

realizacji programéw reintegracji spolecznej osob uzaleznionych — 14 000,00 zi.

7. Pomoc dla oséb usamodzielnianych w zakresie zadah wynikajacych z ustawy o pomocy
spolecznej

Na pomoc pienigzng na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki oraz pomoc na zagospodarowanie
w formie rzeczowej wydatkowano kwotg 202 460,06 zi.




8. Pomoc rodzinie w syluacji kryzysowei i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie wydatkowano

ogdlem 639 188,85 zt, w tym:

- koszty koordynacji dziatai Zespolu Interdyscyplinarnego 15 747,05 zi,

- koszty prowadzenia specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie —
336 020,00 zl,

- koszty prowadzenia domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy — 287 421,80 zl.

9, Pomoc repatriantom

Na pomoc repatriantom w ramach realizacji zadania ,,Pomoc dia repatriantdw” w zwigzku

7 programem ,RODAK” wydatkowano 128 117,49 zl, w tym:

- na podstawic decyzji administracyjnych wydanych przez Ministra Spraw Wewngtrznych —
88 518,53 zl,

- na podstawie decyzji administracyjnych wydanych przez Prezydenta Miasta Lodzi -
39 598,96 zt.

10, Yomoc cudzoziemcom

Na pomoc cudzoziemcom realizowang w formie $wiadezen pienieznych wyplacanych w ramach
realizowanych Indywidualnyeh Programow Integracji wydatkowano ogolem kwote 95 612,00 zt.

11. Potwierdzanie prawa do $wiadczei opieki zdrowotnej osobom innym niz ubezpieczeni

Wydatki zwigzane z wydawaniem decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadezef opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych wyniosly 69 419,00 z1.

12, Zadania z zakresu wspierania rodziny

Na zadania z zakresu wspierania rodziny wydatkowano ogdlem 3 519 582,04 zl, wtym na:

- prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa i warsztaty z zakresu podnoszenia
umisjetnoéei opickusiczo-wychowawezych — 304 492,00 zt,

- wspieranie rodziny przez asystentow rodziny oraz pomoc psychologiczno-pedagogiczng —
I 147 790,04 21,

- prowadzenie placowek wsparcia dziennego —2 067 300,00 zt,

13. Zadania z zalaresu pieczy zastepcezej

Na zadania z zakresu picczy zastgpezej wydatkowano ogolem 53 293 992,39 71, w tym na:
- wspieranie rodzinnej pieczy zastgpezej — 18 094 390,39 zi,

- prowadzenie placdéwek opiekuiiczo-wychowawezych — 35 199 602,00 zi.




14. Pomoc osobom usamodzielnianym opuszezajacym piecze zastepezg

Wydatki zwigzane z realizacjg pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajacym piecz¢ zastgpezg
wyniosly 2 999 114,74 z1.

15. Dzialania na yzecz wlgczenia spolecznego

Na dziatania na rzecz wlgczenia spolecznego wydatkowano ogolem 5 461 042.96 zl, # tego na:

- realizacje projektu systemowego ,,Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi” — 5 095 714,56 zt
(w tym wkiad wlasny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi - 501 560,54 zh),

- aktywizacje zawodows uczestnikéw Klubow Integracji Spolecznej — 240 808,40 zi,

- prowadzenie Centrum Integracji Spolecznej — 124 520,00 zI.

16. Zadania realizowane w ramach budzein obywatelslkiego

Wydatki zwigzane z realizacjg budizetu obywatelskiego oraz zadan realizowanych w ramach
algorytmu wyniosly 311 395,24 zi.

17. Wydatki zwigzane z utrzymaniem Oérodlia

Wydatki zwigzane z utrzymaniem Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2014 1.
wyniosly og6lem 36 940 863,00 71,

Strukturg  wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w okresie
od 01.01.2014 r. do31.12.2014 r. z podzialem na rodzaje zadah zawarto w CZESCI VI
pkt 3 Struktura wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2014 r. (w tabeli
nie  wykazano $rodkéw Panstwowego Funduszu  Rehabilitagjii  Osob Niepelnosprawnych
przeznaczonych na rehabilitacje spoleczng 0séb niepelosprawnych).




CZESC1
Zadania z zakresu ustawy o pomocy spolecznej

1.1. Klienci pomocy spolecznej korzystajacy z systemu Swiadezefi wspomagajgcych oseby
i rodziny

W roku 2014 z pomocy w formie $wiadczenn udzielonych na podstawie decyzi
administracyjuych, korzystalo ogdtem 24 708 rodzin (43 771 os6b w rodzinach). Poréwnujge liczbe
0s6b w rodzinach objetych pomocg do liczby mieszkaficow Lodzi (wg danych GUS na dzief
30.09.2014 r. liczba mieszkancoéw Lodzi wynosila 707 504 osoby) $wiadczenia otrzymalo 6,19%
lodzian.

Najliczniejsza grupe klientdw, ktorym udzielono wsparcia byly $rodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujgce) oraz rodziny z dzieémi. Liczng grupg stanowili réwnicz
emeryci i rencidet.

1.2. Powody przyznania pomocy
] ) I )

Klientami pomocy spolecznej byly osoby i rodziny, ktére przy pomocy wiasnych zasobdw
i mozliwosci nie byly w stanie zaspokoié swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyng braku
mozliwosei byly wystepujace w rodowiskach dysfunkcje wynikajgce migdzy innymi ze zlego stanu
zdrowia, sytuacjii na rynku pracy czy uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych. W wielu
przypadkach dysfunkcije te byly ze sobg sprz¢zone.

TABELA Nr 1

Rozkiad dysfunkeji wystepujacych w srodowiskach objetych pomoea w 2014 r.

:lbostz) o - | 14 055 26 51
sieroctwo 23 39
bezdomnosé 681 846
potrzeba ochrony macierzyfstwa 1971 736!
bezrobocie 15 486 31585
niepelnosprawnosé 9 457 13913
dtugotrwala lub cigzka choroba 12 160 18278
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f)ezradnoéé \'v sprawach opiekuiiczo-wychowawezych 4447 12 582
i prowadzenia gospodarstiva domowego

przemoc w rodzinie 103 259
alkoholizin 1162 1636
narkomania 130 179
trudnodei w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 404 657
z Zakladu Karnego

trudnodci w integracji osdb, ktdre otrzymaly ochrong 17 17
uzupeiniajgea

zdarzenie losowe 94 149
sytuacja kryzysowa 3 9

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowa¢, poniewaz powodem przyznania pomocy mogla by¢
wigcej niz jedna przestanka.

Najczestszymi dysfunkcjami wystepujgcymi w rodzinach, ktérym przyznano pomoc byly:
bezrobocie (62,68% ogdlu rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej), ubodstwo (56,88%)
i diugotrwala lub cigzka choroba (49,21 %).

1.3. System $wiadezen

Pomoc micszkahcom Miasta udzielana byla w formie zasilkow pienigznych oraz w formie
bezgotdwkowej, polegajgcej na pokrywaniu kosztow $wiadezefi bezpoérednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztow positkow).

Zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej $wiadczenia mialy charakter staly, okresowy
lub celowy (§wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslonej potrzeby np. na zakup
zywnosci, odziezy, opalu, lekow i inne).

TABELA Ny 2

Szezegolowy wykaz $wiadezein zrealizowanych przez Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej
w Fodzi w2014 r,

zasilki stale 24 470 288,35 o 5709 | 56 380 ’ 43;1,02
zasilki okresowe 35 832 806,53 16 909 126 690 282,84
pomoc w formnie 5 858 019,56 8§535| 1113518 5,26
positku

zasilki celowe ¥/ 14 749 592,96 17 460 131 837 111,88
sprawienie pochowku 991 745,74 299 299 3 316,87
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zasitki na pokrycie

wyclatk'mv powsta!.ych 23 350,00 18 38 614.47
w wyniku zdarzenia

losowego

bilety kredytowane 1 081,50 23 24 45,06
razem 81 926 884,64 X X X

Y Liczba $wiadczen réwna sig ilodei posilkow.,

%) W pozycii ,Zasilki celowe” wykazane zostaly wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyplacone w ramach
programu ,Pomoc pafstwa w zakresic dozywiania”, w ramach projektu ,,Apteka Komunaina” oraz projektu
systemowego ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”.

1.4. Oplacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi oplacal skladki na ubezpieczenie
zdrowotne okredlonym grupom klientdw, ktérzy nie podlegali obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytulu, w szezegdinoéei: 4 795 osobom pobierajgeym zasitek staly, 56 osobom
objgtym indywidualnym programem zatrudnienia socjainego w Centrum Integracji Spolecznej
oraz 1 osobie realizujgcej kontrakt socjalny w wyniku zastosowania procedury, o ktdrej mowa
w art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2013 r., poz. 674 ze zm.). W 2014 1. ww. grupom klientéw oplacono 48 432 skladki
na ogdlng kwote 2 001 786,16 zl.

Dodatkowo w 2014 r. MOPS oplacal skladki 3 dzieciom przebywajacym w Domu Pomocy
Spolecznej, niepodlegajgcyin obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z inmego tytutu (36 skladek
o wartodci 1 684,80 z1) oraz 2 osobom, ktére uzyskaly w Rzeczypospolitej Polskicj status uchodzcy,
objetym indywidualnym programem integracjii na podstawie przepiséw o pomocy spoleczigj
(11 skladek o wartosci 497,60 z1).

1.5. Realizacja wicloletniego programu ,,Pomoc paistwa w zakresie dozywiania”

W roku 2014 kontynuowano realizacje wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” przyjetego uchwalg Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie doZywiania ,,Pomoc
panistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (Dz, U. poz. 1024).

W 2014 roku na realizacje programu wydatkowano ogélem 18 081 001,31 zl z czego
4 616 740,18 zl, (1j. 25,53 %) pochodzilo z budzetu gminy, a 13 464 261,13 7l (tj. 74,47 %) z budzetu
panstwa.

W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku tub $wiadezenia pienigznego
(zasilku celowego) na zakup posilku lub zywnosei.,

Pomocg w formie positkéw objete byly dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoly
ponadgimnazjalnej (positki spozywano w zlobkach, przedszkolach i szkolach) oraz osoby dorosle
{positki spozywano w jadlodajniach i kuchniach spolecznych).

Zasilki celowe na zakup posilku lub zywnosci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci
zapewnienia posilku. Posilki realizowano na podsiawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadow
érodowiskowych i wydanych decyzji administracyjuych.
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W przypadku uczniéw oraz dzieci w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego
w szkole lub przedszkolu, ustawodawea przewidzial mozliwo$é objgcia pomocy bez koniecznoscei
ustalania sytuacji rodzinnej, tj. bez przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego - decyzje
o skorzystaniu z positku podejmowal dyrektor placéwki odwiatowej. W 2014 r. tego rodzaju pomoca
objgto 135 dzieci, wydano 4 678 positkdw o wartodci 23 887,70 z1.

TABELA Nr 3

Wrykaz §wiadezen zrealizowanyeh w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa

w zakresic dozywiania®

posilki 5858019,5 8535 1 113518 5,26
- w tym: positki dla dzieci 4756 332,61 7695 895 295 5,31

zasilki celowe na zakup 12222 981,75 15 961 110 551 110,56

positku lub zywnosci

razem 18 081 001,31 24 490 X X

* W przypadku pomocy w formie posilku liczba $wiadczen réwna jest liczbie spozytych positkow.

$rodki na realizacje programu zostaly wykazane w TABELI Nr 2 ,,Szczegblowy wykaz $wiadczen
zrealizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spoleczngj w Lodzi w 2014 r” — w pozycjach
,pomoc w formie positku” oraz ,,zasitki celowe”.

Pomoc w formie posilkéw dla oséb doroslych realizowana byla w jadlodajniach
kuchniach spolecznych, finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

Osoby i rodziny, w ktérych wystepowal problem uzaleznienia od alkoholu korzystaly
zjadtodajni i kuchni spolecznych usytuowanych w réznych punktach Miasta, prowadzonych
przez 4 podmioty niepubliczne:

- Caritas Archidiecezji Lodzkiej -- prowadzit Kuchni¢ Spoleczng przy ul. Gdaiskiej 111,

- Polski Komitet Pomocy Spotecznej — prowadzil Jadiodajnig przy ul. Zeromskiego 54,

- Centrum Sluzby Rodzinie — prowadzito Kuchnig Spoleczng przy ul. Broniewskiego 1a,

- Konwent Bonifratrw - prowadzil Jadlodajnig przy ul. Kosynieréw Gdynskich 61a.
W 2014 r. kuchnie i jadlodajnie zapewnialy od poniedziatku do pigtku gorace posilki oraz wydawaly
suchy prowiant na dni wolne od pracy.
7 pomocy zywnoéciowej w jadlodajniach i kuchniach spolecznych korzystaly lacznie 862 osoby -
klienci Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi.
Wydatki na prowadzenic jadlodajni i kuchni spolecznych w 2014 r. wyniosty ogélem 1 120 720,10 zl,
i zostala uwzgledniona w TABELI Nr 3 ,Wykaz §wiadezett zrealizowanych w ramach programu
wicloletniege ,,Pomoc panstwa w zakresie dozZywiania” - w pozycji ,,positki”.

i
i
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1.6. ,Apteka Komunalna®

Program ,Apteka Komunalna” skierowany byl do najubozszych mieszkancéw Lodzi,
wymagajqeych pilnego zaopatrzenia w niezbgdne leki i $rodki opatrunkowe. W programie
uczestniczyly przede wszystkim osoby znajdujgce si¢ w trudnej sytuacji zyciowey, kwalifikujace
si¢ do pomocy spolecznej w formie zasitku celowego.

Pomoc na zakup lekéw i materialow opatrunkowych przyznawana byla na zasadach ogdlnych
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej. Pomoc na leki i materialy
opatrunkowe przyznawana byla w formie zasilkéw celowych oraz specjalnych zasilkdw celowych
i wyplacana bezpoérednio klientom Oérodka. W omawianym okresie z tej formy pomocy skorzystaly
3 652 osoby, a warto§é zrealizowanych $wiadczei wyniosla 604 741,38 z1.

Srodki na realizacje programu zostaly wykazane w TABELI Nr 2 ,Szczegolowy wykaz
wiadezen zrealizowanych przez Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2014 1. — w pozycji
,zasilki celowe”,

1.7. Wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych

W ramach zadan z zakresu administracji rzadowej Migjski Osrodek Pomocy Spoleczie
w Lodzi wyplacal na podstawie postanowienr sadu wynagrodzenia dla opickundw prawnych
za sprawowanie opieki.
W 2014 r. wyplacono | 546 §wiadczef 95 opiekunom prawnym za sprawowanie opieki.
Koszt zadania wraz z obshugg wyniost w 2014 r, — 382 197,44 4.
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2.1. Uslugi opiekuiicze

Realizatorami ustug opickuiczych dla 0séb niepelnosprawnych z powodu wicku lub choroby,
bedacych klientami Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, $wiadczonych w miejscu
zamieszkania, byly w 2014 r. nastgpujace podmioty niepubliczne:

1) Polski Czerwony Krzyz Lédzki Zarzad Okrggowy z siedzibg przy ul. Piotrkowskiej 203/205,

2) Polski Komitet Pomocy Spolecznej Zarzad Okrggowy w Lodzi, z siedziba przy ul. Wélczanskiej
217219,

3) Zhér Koéciota Chrzedcijan Baptystow z siedzibg przy ul. Nawrot 27,

4) Fundacja Pomocy Niepelnosprawnym ,,Okaz Serce” z siedzibg przy ul. Narutowicza 114.

Organizowanie i $wiadczenie uslug opiekuticzych w miejscu zamieszkania bylo skicrowane
do 0s6b samotnych, ktére ze wzgledu na wiek, chorobg lub inne przyczyny wymagajg pomocy innych
osdb, a sa jej pozbawione. Uslugi opiekuricze obejmowaly pomoc w zaspokajaniu codziennych
potizeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielggnacje oraz, w miarg mozliwosci,
zapewnienie kontakiéw z otoczeniem. Wymiar czasu $wiadezonych ushug uzalezniony byl od stanu
zdrowia i sytuacji rodzinnej klienta.

Na fterenie Miasta realizowana byla takze pomoc w postaci specjalistycznych uslug
opickuniczych, kierowana do osob wymagajacych - z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosei -
specjalistycznej opieki.

W 2014 r. zadanie realizowaly:

1) Stacja Opicki Srodowiskowej Konwentu Bonifratrow w Lodzi z siedziby w Lodzi
przy ul. Kosynieréw Gdynskich 61 A,

2) Towarzystwo Przyjaciél Niepelnosprawnych z siedzibg w Lodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22.

Specjalistyczne uslugi opiekuiicze skierowane byly do osob, ktore ze wzgledu na wiek chorobg

lub inne przyczyny wymagaly pomocy innych oséb, a byly jej pozbawione. Specjalistyczne uslugi

dostosowane byly do szczegéinych potrzeb klientéw MOPS, wynikajgcych z rodzaju ich schorzenia

lub niepetnosprawnoscei, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym,

W 2014 r. z pomocy w formie uslug opickuiczych i specjalistycznych ustug opickuiczych
w iloci 920 019 godzin skorzystato 3 714 osob na kwote 11 535 027,00 zl, w tym 11 639 godzin
stanowily specjalistyczne ustugi opiekuiicze, z ktérych skorzystalo 70 0s6b na kwote 207 920,00 zl.

2.2. Dzienne domy pomocy spolecznej

Osoby o obnizongj sprawnosci psychofizycznej, ktbre z uwagi na zaawansowany wiek,
stan zdrowia lub skomplikowana sytuacje rodzinng wymagaly wsparcia w organizacii zycia
codziennego korzystaly z funkcjonujacych na terenie Miasta dziennych doméw pomocy spolecznej
(zwanych Domami Dziennego Pobytu).

Placéwki te prowadzone byly przez Miasto (17 miejskich Doméw Dziennege Pobytu
usytuowanych bylo w strukturach organizacyjnych Wydzialow Pracy Srodowiskowej MOPS
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i 1 w strukturze Domu Pomocy Spolecznej) oraz przez podmiot niepubliczny (2 Domy Dziennego
Pobytu prowadzone byly przez Caritas Archidiecezji Lodzkiej w siedzibach przy ul. Gdatiskiej 111
i ul. Czarnieckiego 4).

TABELA Nr 4

Miasto (MOPS) 18 830 1049
Podmiot niepubliczny 2 100 105
Razem 20 930 1154

Placowki zapewnialy klientom posilki, zajecia wspierajaco - rehabilitacyjne, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, aktywne formy spedzania czasu, zajgcia o charakterze kulturalno-
edukacyjnyn: itp.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem dziennych doméw pomocy spolecznej stanowily ogdlem
6 806 274,10 zi, w tym 6 647 790,10 zt (placowki publiczue) i 158 484,00 zi (placowki niepubliczne).

Ponadio w 2014 r. w ramach realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Wykluczeniu

Cyfrowemu Seniordw na lata 2014 — 2016 podjgto nastepujace dziatania na rzecz senioréw:

- doposazono publiczne domy dziennego pobytu w sprzet komputerowy, tacznie 38 szt. laptopdw,

- zainstalowano lgcza internetowe we wszystkich domach dziennego pobytu,

- przeszkolono 174 seniordw — uczestnikdw doméw — w zakiesie praktycznego wykorzystania
Internetu i technik informatycznych,

- zorganizowano szkolenie dla lideréw zaje¢ komputerowych wylonionych spoéréd seniorow,

- zakupiono podreczniki dostosowane do potrzeb senioréw, praktycznej nauki obstugi komputera
i Internetu i przekazano je do publicznych doméw dziennego pobytu,

- przeprowadzono akcje informacyjne promujgce wykorzystanie technik informatycznych wsréd
senioréw — imprez¢ okolicznodciowa, w trakeie ktérej seniorzy z réznych doméw lgezyli
sie za posrednictem komunikatora Skype oraz zorganizowano dwudniows konfereicjg
dla 200 senioréw rekrutowanych spoéréd uczestnikéw doméw dziennego pobytu oraz Centrow
Aktywnego Seniora na temat wykorzystania technik informatycznych.

2.3. Domy pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal zadanie polegajgce na kierowaniu,
umieszezaniu i ustalaniu odplatnogei za pobyt mieszkaficéw Miasta w domach pomocy spolecznej.

W 2014 roku w Lodzi funkcjonowalo 15 doméw pomocy spolecznej o rozaym profilu, z tego
13 doméw pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto LodZ i 2 prowadzone na zlecenia Miasta
przez podmioty niepubliczne.
Placowki te (lacznie) do pazdziemika 2014 r. dysponowaly 1 999 miejscami dla pensjonariuszy,
od listopada 2014 r. — 2 008 miejscami.




TABELA Nr 5

Domy pemocy spolecznej wedlug typdw i podmiotu prowadzgcego

¢la os6b przewlekle 2 1 289 116 316 129

psychicznie chorych

dla oséb przewlekle

somatyecznie cltorych 3 0 829 0 1044 -

dla 0s6b somatycznie

choryeh 2 0 200 0 238 -

i 0s6b w podesziym
wielu

dla oséb w podeszlym 4 0 137 0 306 -

wieku

dia dzieci i mlodziezy

niepelnosprawnej 2 0 227 0 236 -
intelektualnie
dla mezezyzn

niepelnosprawnych 0 1 0 10 - 10
intelektualnic

13 2 1 882 126 2230 139

razem
15 2 008 2369

W ciggn roku w 16dzkich domach pomocy spolecznej rotacyjnie przebywalo 2 369
mieszkaficow.

W 2014 r. w domach pomocy spolecznej poza powiatem fodzkim rotacyjnie przebywalo
157 mieszkancéw Lodzi.

Domy prowadzone przez podmioty niepubliczne:

- Zgromadzenie Siéstr Sluzebniczek NMP NP im. bl. E. Bojanowskiego — Dom Pomocy Spolecznej
przy ul. Kosynieréw Gdynskich 20 (dla osob przewlekle psychicznie chorych — 116 migjsc),

- Fundacja im. §w. Brata Alberta — Dom Pomocy Spolecznej w Lodzi przy ul. Helendwek 7
(dla niepetnosprawnych intelektualnie mezezyzn — 10 miejsc).

W 2014 r. z doméw pomocy spolecznej prowadzonych przez wyzej wymienione podmioty skorzystalo
facznie 139 os6b.

Domy pomocy spolecznej, zgodnie z zalozeniami, miaty za zadanie zaspokajanie niezbgdnych
potrzeb bytowych, opiekuficzych, edukacyjnych, spolecznych i religiinych przebywajgcych w nich
podopiecznych, przy uwzglednieniu wolnosci, intymnosci, godnosei i poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow.



Placowki zapewnialy, oprécz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy, takze opieke,
pielegnacje i pomoc w podstawowych czynnosciach Zyciowych. Swiadezyly ustugi wspomagajace,
polegajace na prowadzeniu terapii zajgeiowej, podnoszeniu sprawnosci, a takze zaspokajaniu potrzeb
religiinych i kulturalnych, utrzymaniu i rozwijaniu przez podopiecznych kontaktdw z rodzing
i srodowiskiem. W przypadku dzieci placéwki $wiadezyly réwniez ushugi w zakresie potrzeb
edukacyjnych. Podopieczni micli mozliwo$é nauki i uczestnictwa w zajeciach rewalidacyjnych.
Istotng metodg edukacyjng bylto uczenie i wychowanie przez dodwiadczenie zyciowe.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2014 r. w 16dzkich domach pomocy spolecznej przebywalo
1 970 oséb, w tym:
-1 844 osoby w domach pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto Lodz,
- 126 0séb w domach pomocy spolecznej prowadzonych na zlecenie Miasta Lodz.

Z uwagi na strukture wieku mieszkafhcéw Lodzi, zapotrzebowanie na migjsca w placéwkach
jest bardzo duze, w szczegblnoéci w domach dla oséb przewlekle somatycznie chorych
oraz przewlekle psychicznie chorych.

TABELA Nr 6

Liczba 0s6b oczekujgeych na umieszezenie w lédzkich domach pomocy spolecznej
wedlug typow domdw — stan na dzien 31.12.2014 r,

w podesziym wieku 143
domy pomocy spolecznej dla oséb przewlekle 577
somatycznie chorych
domy pomocy spolecznej dla oséb przewlekle

. ., . 15
somatyczuie chorych i 0s6b w podeszlym wieku
domy pomocy spolecznej dla 0sdb przewlekle 118
psychicznie chorych
dom pomocy spolecznej dla niepelnosprawnych 8
intelektualnie mezezyzn
domy pomocy spolecznej dla dzieci
. N . . i2
i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie

razem 1073

Sposréd oczekujgeych na umieszezenie w todzkich domach pomocy spolecznej najwigkszy
odsetek — prawie 50% stanowily osoby oczekujgce na umieszezenie w placéwkach dia osob
przewlekle somatycznie chorych.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem 16dzkich doméw pomocy spolecznej wraz z inwestycjami
wyniosly 1geznie w 2014 r. 72 098 785,89 zi.




2.4, Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej oséb niepelnosprawnych okre$lone w ustawie
o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych w Miejskim
Oérodku Pomocy Spolecznej realizowal Zespol do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osob
Niepelnosprawnych.
Realizowane zadania to:
- dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,
- dofinansowanie zakupdw przedmiotéw ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego,
- dofinansowanie osobom niepelnosprawnym pokrycia kosziéw usuwania barier technicznych,
architektonicznych oraz w komunikowaniu sig,
- dofinansowanie organizacji pozarzgdowych realizujgoych zadania na rzecz osdb
niepelnosprawnych w zakresie kosztéw organizacji zaje¢ i imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,
- finansowanie i nadzér nad dzialalnoscig warsztatdw terapii zajeciowej,
- realizacja programu ,Aktywny samorzgd”.

Srodki na realizacjg zadan pochodzily z Pafistwowego Funduszu Osob Niepelnosprawnych
oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowalo koszty funkcjonowania warsztatow terapii zajgciowej).

W 2014 r. wydatki poniesione na rehabilitacjg spoleczng o0séb niepelnosprawnych
oraz na realizacje programu pilotazowego ,, Aktywny samorzad” wyniosty ogélem 14 156 022,75 =,
wtym 13 612 817,75 zt pochodzilo ze érodkéw PFRON i 543 205,00 zl ze Srodkéw Miasta.

W 2014 1. ze $wiadezen zrealizowanych przez Zespol skorzystalo ogdlem 5 637 mieszkaincow
Lodzi, w tym:

-1 174 osoby otrzymaly dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych,

- 2 855 os6éb otrzymalo dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego oraz $rodkow
pomocniczych (I6zka rehabilitacyjne, rowery rehabilitacyjne, aparaty stuchowe, urzadzenia
do $wiatlolecznictwa, protezy, buty ortopedyczne, cewniki, inhalatory, pieluchomajtki itp.),

- 530 os6b otrzymalo dofinansowanic do kosztdw likwidacji barier architektonicznych
(adaptacja lazienck i toalet, poszerzanie ocieznic wejsciowych, instalowanie pochylni
dla wozkow inwalidzkich, montaz podnoénikéw, montaz uchwytéw itp.) oraz dofinansowanie
do zakupu sprz¢tu umozliwiajacego pokonywanie barier w komunikowaniu si¢ oraz barier
technicznych (zakup komputeréw i oprogramowania, sprzgtu nagladniajacego, wyiniana
kuchenek gazowych na elektryczae itp.),

- 37 organizacji pozarzadowych otrzymato dofinansowanie do uczestnictwa os6b
niepelnosprawnych  w  imprezach  kulturalnych, turystycznych 1 rekreacyjnych
dofinansowanych ze $rodkéw PFRON,

_ 296 oséb uczestniczylo w9 warsztatach terapii zajeciowej na terenie Lodzi
oraz 39 niepelnosprawnych lodzian uczestniczylo w warsztatach terapii zajeciowej
dzialajacych na terenie Zgierza i Pabianic,

- 706 0sdb otrzymato dofinansowanie w ramach pilotazowego programu ”Aktywny samorzgd”.




TABELA Nr7

Podzial rodkow na realizacje poszezegdlnych zadan w 2014 1,

d()ﬁl]('il‘ESO\Vé-lnle do tl}l'!lliSOW | 174 1 505 389

rehabilitacyjnych ogdlem

wiym: - dorodli 802 896 067
- dzieci 372 609 322

dofinansowanie do zakupu sprzgtu

rehabilitacyjnego oraz srodkow 2 855 2991522

pomocniczych

dofinansowanie do zakupu sprzetu

u;nozllw:fgqcegq poi‘mnywame_ barier 399 431153

w komunikowaniu si¢ oraz barier

technicznych

doﬁi}ansowlama kosztow likwidacji barier 131 1 050 638

architektonicznych

dofinansowanie do organizacji sportu,

kultury i turystyki 37 132718

uczestnictwo w warsztatach terapit .

ZanCiO\Vej 296 4 855 006

razem 4 892 10 966 426

*Koszt warsztatéw terapii zajeciowej w 2014 r. stanowil kwotg 4 855 006 zi, w tym: $rodki PFRON
4311 801 2, érodki Miasta 543 205 z}, w tym kwota 82 200 zt wynikajgca z podpisanych miedzy powiatani
porozunties dotyczgeych WTZ,

W 2014 roku po raz kolejny Micjski Osrodek Pomocy Spoleczngj w Lodzi realizowal program
LAktywny samorzad” adresowany do oséb niepetnosprawnych. Glownym celem programu bylo
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestniczenie os6b niepelnosprawnych
w zyciu spoleczaym, zawodowym oraz w dostgpie do edukacji.

W sumie w roku ubieglym do MOPS wplynelo 785 wnioskéw dotyczacych tego programu
we wszystkich obszarach wspatcia, z czego rozpatizono pozytywnie 706,

TABELA Nr 8

Dane statystyczne w realizacji programu

A Zadanie ]1: pomoc w zakxple i montazu
Likwidacja bariery | oprzyrzgdowania do posiadanego 18 60 169,90
| transportowej samochodu
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Zadanie 2: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy

” 5 5155
kategorii B
Zadanie 1: pomoc w zakupie sprz¢tu
elekironicznego lub jego clementdw oraz 70 502 552,95
oprogramowania
Zadanie 2; dofinansowanie szkolefi
w zakresie obslugi nabytego w ramach 23 46 000
programu sprzgtu elektronicznego
i oprogramowania
_Zadan.le 1 pomoc w zalfuple wozka 63 650319
inwalidzkiego o napgdzie elektrycznym
Zadanie 2: pomoc w utrzymaniu sprawnos$ci
technicznej posiadanego wézka 15 29 630,63
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
Zadanie 3: pomoc w zakupie protezy
konezyny, w ktOl’(?j zast.osowan.o 35 611 794,30
nowoczesne rozwigzania techniczne,
tj. protezy na Il poziomie jakosci
Zadanie 4: pomoc w utrzymaniu sprawnosci

B

Likwidacja barier
w dostgpie

do uczestniczenia
w spoleczenstwie
informacyjnym

C
Likwidacja barier
W poruszaniu sig¢

techniczuej posiadanej protezy konczyny (co 0 0
najmniej
na I1I pozicmie jakosei)

D

Pomoc

W utrzymaniu dofinansowanie oplaty za pobyt dziecka

aktywnosci osoby niepelnosprawnej w ztobku 26 30 156,11

zawodowej poprzez | lub przedszkolu lub inng tego typu opieka
zapewnienie opieki
osobie zaleznej

v b’ S

Dofinansowanic 1. plata za nauke (czesne)

b r p . lub za przeprowadzenie przewodu

ub refundacja doktorski

kosztow uzyskania otorskicgo .

wyksztalcenia 2. Dodatek na pokrycie kosztéw 451 1253 818,86
0 a) oziomic ) ksztalcenia w przypadku znacznego

W lstz m lub umiarkowanego stopnia

Y787y niepelnosprawnosei

Razem Modul Ii II 706 3 189 596,75

Program ,Aktywny samorzad” jest finansowany ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Os6b Niepelnosprawnych. Koszt realizacji programu w 2014 r. wynidsl 3 189 596,75 zi.

2.5. Orzekanie o niepehosprawnosci

Miejski Zespdt do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnoécei dzialajgey przy Migjskim Osrodku
Pomocy Spolecznej w Lodzi realizowal nastgpujace zadania:
- ustalal niepelnosprawnosé oséb, kiére nie ukoficzyly 16 roku zycia,
- ustalal stopien niepetnosprawnosei oséb, ktére ukoriczyly 16 rok zycia,
- wydawal legitymacje potwierdzajace fakt bycia niepelnosprawnym,
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- wydawal karty parkingowe.

Wydane przez Zespol orzeczenia, poza ustaleniem niepelnosprawnosci, okreslaly réwniez
wskazania odnognie osoby orzekanej, w tym: dotyczgee odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
koniecznosci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, korzystania z systemu
érodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznodei stalej lub dlugotrwalej opieki
i pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ogtaniczong mozliwoécig samodzielnej egzystencii,
koniecznodci stalego wspéludziatu (na co dzieit) opickuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji
i edukacji, spelnienia przez osobg niepelnosprawng przeslanek okreslonych w przepisach ustawy
Prawo o ruchu drogowyim (znaczne ograniczenie mozliwosci samodzielnego poruszania sig).

Posiadanie orzeczenia uprawnialy m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotow ortopedycznych i Srodkow
pomocniczych, korzystania z zasilkéw i §wiadezen pielegnacyjnych, zasitkow z pomocy spolecznej
o charakterze stalym, otrzymania karty parkingowej.

Zespol w 2014 r. wystawil 3 781 legitymacji potwierdzajacych posiadanie niepelnosprawnosci
(dla poréwnania w 2013 r. - 4 038 legitymacji).

W 2014 roku na dzialalno$¢ Miejskiego Zespolu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci
wydatkowano 1 788 461,93 zl.

TABELA Nr 9

Liczba wydanych orzeezen w 2014 v,

Liczba wydanych orzeczen ogélem 16 014
w tym: osoby przed 16 rokiem Zycia 1380
osoby po 16 roku zycia 14 634

W 2014 r. Miejski Zespél do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnodei w Lodzi wydal
16 014 orzeczen — o 2 490 wigeej niz w 2013 1.

7 dniem 1 lipca 2014 r. weszla w Zycie ustawa z dnia 23 pazdziernika 2013 r. o zmianie
ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz nicktorych innych ustaw, ktora zwickszyta zakres zadai
realizowanych przez Zespél poprzez naloZenie obowigzku wydawania kart parkingowych,
W 2014 r. wydano | 986 kart parkingowych dla os6b fizycznych i 5 dia placdwek.
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. Pomoc osobom z zaburzeniami psychic

3.1, Specjalistyczne uslugi opiekuiicze dla oséb z zaburzeniami psychieznymi

Specjalistyczne uslugi opickuiicze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi przyznawane byly
na podstawie przepisdw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne] i dostosowane
do szezegdinych potrzeb wynikajgeych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W 2014 r. ze specjalistycznych ustug opickuficzych §wiadezonych przez Towarzystwo
Przyjaciél Niepelnosprawnych skorzystalo 50 osob, zrealizowano ogblem 22 502 godziny uslugowe,
wydatki zwigzane 7 realizacjg ustug wyniosty 472 542,00 zi.

3.2. Srodawiskowe domy samopomocy

$rodowiskowe domy samopomocy $wiadezyly ustugi w  ramach indywidualnych
lub zespolowych treningdw samoobslugi i treningdw umiejgtnosci spolecznych polegajgeych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiej¢tnosci w zakresie czynnodci dnia codziennego
i funkcjonowania w Zyciu spolecznym, w szczegdlnosci: trening funkcjonowania w codziennym
zyciy, trening umicjetnodei interpersonalnych i rozwigzywania probleméw, trening umiejetnodei
spedzania czasu wolnego, poradnictwo psychologiczne, pomoc w zalatwianiu spraw wrzgdowych,
pomoc w dostepie do niezbgdnych $wiadezed zdrowotnych, terapie ruchowa oraz inne formy
postgpowania przygotowujace do uczestnictva w warsztatach terapii zajgciowej lub podjgcia
zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym stanowisku pracy.

W 2014 roku érodowiskowe domy samopomocy prowadzone byly przez 5 podmiotow
niepublicznych. Placéwki tgcznie dysponowaly 205 miejscami.

TABELA Nr 10

Srodowiskowy Dom Samopomocy

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz
przy ul. Karolewskiej 70/76 dla osob

Os6b z Uposledzeniem Umyslowym
55 z uposiedzeniem umysowym.

Koto w Lodzi W 2014 1. z pomocy $DS skorzystalo tacznie
ul. Karolewska 70/76 61 osdb.

Srodowiskowy Dom Samopomocy

przy ul. Zawiszy Czarnego 22 i ul. Czarnieckiego 4
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (gidwnie
schizofienig).

W 2014 r. z pomocy SDS skorzystaty tacznic

95 osoby.

Towarzystwo Przyjaciol
Niepelnosprawnych 60
ul. Zawiszy Czarnego 22
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Srodowiskowy Dom Samopomocy

1.6dzkie Towarzystwo przy ul. Przybyszewskiego 111 dla 0séb z chorobg
Alzheimerowskie 20 Alzheimera.
ul. Przybyszewskiego 111 W 2014 1. z pomocy SDS skorzystalo lacznic

29 osbb.

Srodowiskowy Dom Samopomocy
Krajowe Towarzystwo Autyzinu przy ul. Chocianowickiej 198 dla dzieci 1 os6b
Oddziat w Lodzi 44 dotknietych autyzmem,
ul. Chocianowicka 198 W 2014 r. z pomocy SDS skorzystaly lacznie

48 o0sdb.

Srodowiskowy Dom Samopomocy

przy ul. Préchnika 7

26 dla 0s6b z zaburzeniami psychiczaymi.

W 2014 r. z pomocy SDS skorzystalo facznie
36 oséb,

Stowarzyszenie Mlodziezy i Oséb
7 Problemaimi Psychicznymi ich
Rodzin i Przyjaciél ,,Pomost”

ul. Préchnika 7

W 2014 r. z ushig $rodowiskowych demow samopomocy skorzystaly 269 os6b,
Wydatki zwigzane z prowadzeniem $rodowiskowych doméw samopomocy w 2014 roku wyniosly:
2 432 854,00 1.

3.3. Klub Samopomocy

W pazdzierniku 2014 r. na terenie Miasta zostal uruchomiony Kiub Samopomocy prowadzony
przez Klub Lokalnej Integracji ,Lonia” z siedzibg w Lodzi, ul. Obornickiej 15/23 przeznaczony
dla os6b, ktére oczekuja na przyjecie do $rodowiskowych doméw samopomocy badz bylych
uczestnikdw $rodowiskowych doméw samopomocy.

Klub samopomocy zapewnial wsparcic osobom z zaburzeniami  psychicznymi,
w szczegdlnodei w zakresie aktywizacji, rehabilitacji i integracji spolecznej, w miarg mozliwosci,
przy wspbludziale najblizszej rodziny uczestnika.

Klub éwiadezy! ushugi w postaci indywidualnych lub zespolowych treningéw samoobstugi
i zaje¢ z zakresu ksztaltowania umiejgtnosci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
Jub podtrzymywaniu umiejetnosei w zakresie czynnosei dnia codziennego i funkejonowania w zyciu
spolecznym. Rodzaj i zakres ustug uwzgiednial indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne
uczestnikow.

W roku 2014 r. z usfug Klubu skorzystalo 30 osob. Wydatki zwigzane z realizacjg zadania
wyniosty 48 912,00 zl.

3.4, Mieszkania chronione dla os6b z zabwrzeniami psychicznymi

Osobom 7 zaburzeniami psychiczymi, bezposrednio po zakoficzeniu hospitalizacji,
umozliwiono pobyt w Mieszkaniach Chronionych prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciol
Niepelnosprawnych w dwoch siedzibach:

— w Ofrodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,Zacisze” w Jedliczach A przy ul. Jedlinowej
42/44 (20 miejsc),

—  wLodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (20 miejsc),

— w Lodzi przy ul. Traktorowej 90 m. 34 (3 migjsca).

Placéwki dysponowaly lacznie 43 miejscami.
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W czasie pobytu w mieszkaniach chronionych podopieczni przygotowywani byli do samodzielnego
funkcjonowania w $rodowisku.

Osoby z zaburzeniami psyehicznymi, kiére opuszczajg mieszkania chronione, wracaja najczgéciej
do swojego érodowiska, W przypadku gdy osoby te nadal potrzebujg wsparcia w samodzielnym
funkcjonowaniu, zostaja objgte specjalistycziymi ustugami opiekuinczymi dla 0sdb z zaburzeniami
psychicznymi. Cz¢é¢é z nich korzysta réwniez z uslug Srodowiskowych Doméw Samopomocy.

W 2014 r, w mieszkaniach chronionych przebywalo rotacyjnie 41 oséb. Wydatki zwigzane z realizacjg
zadania wyniosly 564 147,00 z1.

3.5, Dzienne domy pomocy spolecznej dla 0séb niepelnosprawnych

Placéwki dzialajagce w ramach struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi miescily sig:

—  przy ul. Rojnej 18a (45 miejse organizacyjnych), z filig przy ul. Piotrkowskiej 121 (20 miejsc
organizacyjnych dla 0s6b powyiej 18 roku zycia),
- przy ul, Cwiklinskiej 5a (35 miejsc organizacyjnych).

Placowki dysponowaly ogdlem 100 migjscami organizacyjnymi przeznaczonymi dla osob
uposledzonych umyslowo, z dziecigcym porazeniem moézgowym, z zespolem Downa, cechami
autystycznymi, w wielu przypadkach spizgzone z epilepsja, z dysfunkejg ruchu. Domy zapewnialy
podopiecznym opieke psychologiczng, terapeutyczng i wychowawczo-rewalidacyjng, oparta na
indywidualnych programach usprawniania. Opiekunowie grup stale wspolpracowali ze specjalistami
w zakresie postgpdw W rozwoju, zwracajgc szczegélng uwage na stymulowanie rozwoju
psychoruchowego, usprawnianie czynnodei i umigj¢tnosed samoobslugowych. W 2014 r. w zajgciach
uczestniczyly 103 osoby, w tym 1 mieszkaniec Tuszyna.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem placéwek w2014 r. wyniosly: 2 873 446,68 zl.

4. Pomoc osobom bezdomnym

4.1, Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Zapewnienie schronienia nalezy do zadai gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2014 r. schroniska i noclegownie usytuowane na terenie Lodzi dysponowaly 461 miejscami
zabezpieczajacymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie w ciggu roku przebywalo w nich
1 449 osob, w tym:

- w placéwee prowadzonej przez Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi — 264 osoby,

- wplacdbwkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. $w Brata Alberta— 1 185 osob.

We wszystkich schroniskach realizowane byly indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci
zapewniajgce osobie bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnoscei.
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TABELA Nr 11

Placéwlki wedlug typow i podmiotu prowadzgcego

dla bezdomnych 0 2 0 218
MEZCZYZI
schroniska dia o
bezdomnych kobiet 1 1 827 7
noclegownia
dla bezdomnych 0 1 0 90
IMEZCZYZi

razem 1 4 82 379

* w tym 20 migjsc noclegowych dla kobiet przy Schronisku dia Bezdomnych Kobiet

Miasto prowadzi Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Galezyiskiego 7,
bedace w strukturze organizacyjnej Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi. Placdéwka
posiadala 82 miejsca organizacyjne, w tym 20 migjse noclegowych. W ciggu roku sprawozdawcezego
w Schronisku przebywato 130 osob (92 kobiety i 38 dzieci). Z oferty placowki korzystaly osoby nie
posiadajace wlasnego migjsca zamieszkania lub nie mogace z roznych przyczyn przebywaé
w dotychczasowym $rodowisku, Osobom tym zapewniono pomoe prawng, psychologiczng i socjalng,
$wiadezong przez personel placéwki oraz wspoldzialajace z nig instytucje 1 organizacje
przeciwdziatajgce  zjawisku bezdommnosei w zakresie rozwigzywania probleméw Zyciowych
(mieszkaniowyceh, zawodowych, zdrowotnych, opickunczo-wychowawezych, rodzinnych itp.).
Dodatkowo z miejsc noclegowych placowki skorzystaly w 2014 . 134 osoby (133 kobiety
i 1 dziecko).

W 2014 r., wramach umowy wieloletniej, Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta
prowadzilo na terenic Lodzi 3 schroniska dia 0s6b bezdomaych, w tym: 2 dla mezezyzn i | dia kobiet
7 dzieémi oraz noclegownig dia bezdomnych mgzezyzn:
- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — 170 migjsc organizacyjnych,
- Schronisko dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szezytowej 11 —48 miejsc organizacyjnych,
- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 - 71 miejsc organizacyjnych,
- Noclegownia dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szczytowej |1 —90 miejsc organizacyjnych.
Lacznie wyzej wymienione schroniska i noclegownia zapewnialy w 2014 r. 379 miejsc dla osob
bezdomnych. W ciggu roku sprawozdawczego w placéwkach tych przebywalo rotacyjnie 1 185 os6b.
Placéwki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brafa Alberta, poza mozliwoscig
czasowego zamieszkania zapewnialy: calodzienne wyzywienie, mozliwo$é korzystania z kapieli,
dokonania prania i zmiany odziezy, uzupehienia brakujgcej garderoby, poradnictwo prawne,
poradnictivo socjalne (pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych - wyrobienin dowodu tozsamosci,
Aozeniu wniosku dot. przydziat lokalu socjalnego, zloZzeniu dokumentow dotyczacych przyznania
Swiadczenia rentowego Iub emerytalnego itp.), bezplatne wykonanie fotografii do dokumentow
tozsamosci, mozliwosé tymezasowego zameldowania, pomoc psychoterapeutyczng, opieke lekarskg
i pielegniarska.
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4,2, Mieszkania readaptacyjne

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniuv readaptacyjnym adresowana
byla do oséb bezdomnych majgcych mozliwosc usamodzielnienia sie, dgzgeych do wyjscia
2 bezdomnodci iuzaleznief. Celem funkcjonowania mieszkan byla pomoc w wyksztalceniu
umiejetnoéci samodzielnego zycia i integracji ze spolecznodciq lokalng. W czasie pobytu
w mieszkaniach bezdomni otrzymywali wsparcie w integracji ze $rodowiskiem, a takze pomoc
i wsparcie psychologiczne, pedagogiczne oraz socjalne. W 2014 r. w mieszkaniach readaptacyinych
dia 0séb bezdomnych prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta w Lodzi
przy ul. Trebackiej 3 przebywalo rotacyjnie 15 osdb bezdomnych, ktore zrealizowaly podstawowy
program pomocy osobie bezdomnej realizowany w schroniskach i oczekiwaly na mieszkanie
z zasobdw gminy.

Koszt prowadzenia Mieszkan wlgczony zostal do kosztow prowadzenia Schronisk.
Wydatki na prowadzenie schronisk, noclegowni i mieszkafi readaptacyjuych wyniosty lacznie:
2 328 835,77 z1.

4.3. Swietlica dla os6b bezdomnych

W okresie od 1 stycznia 2014 1. do 15 marca 2014 1. oraz od 1 grudnia 2014 r. do 31 grudnia
2014 r. przy al. Pitsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowala Swietlica dla Oséb Bezdomnych -
prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Kolo Lddzkie.
Placéwka czynna byla codziennie w godzinach od 82 do 16%. W Swietlicy osoby bezdomne
zapewniony mialy pobyt dzienny, gorgey posilek i napoje, mozliwos¢ uzupelnienia brakujacej
garderoby w odziez odpowiednig do pory roku, mozliwosé skorzystania z wezla sanitarnego, Srodkdw
czystosei i higieny osobistej, pomocy pielggniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywalo ok, 100 os6b.

W ciagu 2014 roku z placowki skorzystalo 485 o0séb, wydano 9 585 posilkéw ($niadania,
obiady, kolacje) oraz 1 260 sztuk odziezy.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem Swietlicy w roku 2014 wyniosly: 49 002,00 z1.

4.4, Program oslonowy ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”

W 2014 roku, w ramach umowy wieloletniej, w okresie zimowym Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta realizowalo program ostonowy pn. ,Autobus dla bezdomnych i
potrzebujgcych”,

Zalozeniem programu bylo zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positky, cieplej odziezy, lekow, podstawowej opieki pielegniarskiej),
zmotywowanie osob bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjgeia proby wyjécia z bezdomnosci,
zminimalizowanie zagrozenia zamarznigciem, podniesienie $wiadomosei spolecznej w zakresie
problematyki bezdomno$ei oraz instytucji i placowek pomocowych, zmnigjszenie liczby osob
bezdomnych pozostajgeych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego.

Program realizowany byl w okresie od 1 stycznia 2014 r. do 15 marca 2014 r.
oraz od 1 grudnia 2014 r. do 31 grudnia 2014 r.

W ramach programu w miejscach gromadzenia si¢ oséb bezdommnych kursowal Autobus,
w ktorym potrzebujacy mogli sie ogrzaé, zjes¢ gorgey posilek, otrzymad leki, odziez, a takze
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skorzystaé z pomocy pielggniarki. Autobus obstugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancow
Schroniska przy ul. Szczytowej 11 oraz opiekun — sanitariusz.

Trasa Autobusu przebiegata ze Schroniska dla Bezdomnych Mezezyzn przy ul. Nowe
Sady 17, poprzez Dworzec Lodz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Dworzec Lédz - Zabieniec
(parking w poblizu budynku dworca), Stary Rynek przy ul. Podrzecznej, nastgpnie pl. Barlickiego
przy ul. Malej, Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szezytowej 11, Noclegownia
dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Galczynskiego 7 do Schroniska dla Bezdomnych Mgzezyzn
przy ul. Nowe Sady 17.
W 2014 r, w Autobusie wydano: 24 115 gorgeych positkéw, 5 384 szt. odziezy, odwieziono 63 osoby
do noclegowni,
Wydatki na realizacjg Programu w roku 2014 wyniosty: 39 798,00 z1.

4.5, Punkty Pomocy Charytatywnej

W 2014 r. zadanie realizowaly 2 podmioty: Caritas Archidiecezji Lodzkic] z siedzibg w Lodzi
przy ul. Gdaniskiej 11} oraz Stowarzyszenie Inicjatywa Rozsgdnych Polakéw z siedzibg w Lodzi
przy ul. Piotrkowskiej 41.

W ramach realizacji zadania podmioty zapewnialy niezbgdng: odziez, bielizng i obuwie,
artykuly chemiczne, sprzet gospodarstwa domowego, suchy prowiant osobie lub rodzinie, ktéra byla
tego pozbawiona. Z Punktéw Pomocy Charytatywnej mogly korzystaé osoby 1 rodziny
w szezegblnodei z powodu ubdstwa, sieroctwa, bezdomnodci, bezrobocia, niepelnosprawnosci,
dlugotrwalej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, pofrzeby ochrony macierzynstwa
lub wiclodzietnodci, bezradnodei w  sprawach opiekuficzo-wychowawczych | prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszeza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, braku umiejgtnosci
w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajgcej placowki opiekuficzo-wychowawcze, trudnosci
w integracji oséb, ktére otrzymaly status uchodzcy, (rudnosci w przystosowaniu do  Zycia
po zwolnieniu z zakladu karnego, alkoholizmu i narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji
kryzysowej, kleski zywiolowej i ekologiczne;.

W 2014 1. z pomocy Punktéw Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 6 500 osob.
7 Punktu Pomocy Charytatywnej Stowarzyszenia Inicjatywa RP skorzystalo 3 200 os6b.
Wydatki na prowadzenie Punktéw Pomocy Charytatywnej w 2014 roku wyniosty: 27 000,00 zl.

4.6. Streefworking

Streetworkerzy podejmowali w stosunku do oséb z grup marginalizowanych, wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem dzialania polegajace na aktywizacji spolecznej poprzez wsparcie
terapeutyczne, wsparcie spoleczilc oraz grupy samopomocowe.

Pomoca objote byly osoby bezdomne pozostajgce poza konwencjonalnym systemem opieki
i wsparcia, zepchnigte poza obszar normalnego funkcjonowania w spoleczenistvie nie korzystajgee
z instytucjonalnych i stagjonarnych form pomocy.

W 2014 r. streetworkerzy podczas swojej codziennej pracy nawigzali kontakt z okolo 112
osobami bezdomnymi. Dodatkowo utrzymywali kontakt z okolo 336 osobami poznanymi w zeszlym
roku. Dzicki wytrwalodci i codziennemu kontaktowi z osobami, ktdre wyrazaly chgé udzielenia
im wsparcia:

- 14 0séb udalo si¢ zmotywowaé do podjecia terapii dla oséb uzaleznionych od alkoholu,
- 82 osoby umieszczono w schronisku dla osob bezdomnych,
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- 156 osobom udziefono porad i wskazowek na temat mozliwosei skorzystania z pomocy
instytucjonalnej (noclegowni),

- 10 osobom umozliwiono powrdt do rodzinnych miast,

- do 27 0s6b wezwano pomoc medyczng,

- do 38 osdéb wezwano pomoc sluzb miejskich,

- 167 osobom udzielono pomocy w formie positku, odziezy, srodkow higienicznych, opatrunkdw
medycznych itp.

5.1. Bank Zywnosci

W 2014 r. Fundacja Bank Zywnosci im. Marka Edelmana z siedzibg w Lodzi
przy al. Pilsudskiego 150/152 nicodplatnie pozyskiwata zywnos¢ od firm z sektora prywatnego
i nieodplatnie przekazywata ja organizacjom pozarzadowym (stowarzyszeniom i fundacjom),
podmiotom kodcielnym oraz podmiotom publicznym zajmujgcym si¢ niesieniem pomocy
m.in. osobom uzaleznionym i ich rodzinom, osobom pozbawionym §rodkéw niezbgdnych do zycia,
podopiecznym $wietlic socjoterapeutycznych i $rodowiskowych, osobom bezdomnym, ofiarom
przemocy, podopiccznym doméw dziecka, podopiecziym doméw pomocy spolecznej.

W 2014 r. Fundacja ,Bank Zywnoéci” przekazala 114 podmiotom niepublicznym
228 456,98 kg zywnosei, kiora trafila do 3 970 beneficjantow. Wydatki na realizacjg Programu
w 2014 1. wyniosly: 50 000,00 z1.

5.2. Hostel dla oséb z problemem alkoholowym

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, $rodkow psychoaktywnych, opuszczajgee zaklady
karne korzystaly z calodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,,Abakus” z siedzibg w Lodzi przy ul. Prochnika 5.

W ramach realizacji zadania Stowarzyszenic podejmowalo nastgpujace dzialania:
- zapewnienie schronienia przez calg dobg,
- zapewnienie wyzywienia, $rodkéw higieny osobistej,
- zapewnienic lazienki i toalety, w ilodci umozliwiajacej korzystanie z nich w spos6b
zapewniajacy intymnoé¢ i zgodnoéé z zasadami higieny,
- prowadzenic zajeé edukacyjnych w zakresie symptomow nawrotéw choroby oraz nabycia
umiejetnoécei radzenia sobie z nimi,
- prowadzenie grupy wsparcia dla mieszkaficow hostelu,
- prowadzenie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosei.
W 2014 r. z pomocy skorzystalo 37 osob.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Hostelu w 2014 r. wyniosly: 50 000,00 zt.
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_problem uzalezmema od srodkm_.:z__ psychoaktywnychj__

6.1. Oérodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2014 r. realizacje zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka
Rehabilitacyjno - Readaptacyjnego (hostelu} dla oséb uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych
substancje psychoaktywne, ktére ukoniczyly terapig uzaleznien Miasto, za po$rednictwem Migjskiego
Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, powierzylo Stowarzyszeniv MONAR z siedzibg w Keblinach,
przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane bylow Osrodku Rehabilitacyjno - Readaptacyjnym
w Lodzi przy ul. Wolczanskiej 225.

W ramach zadania Podmiot zobowigzany byl do:
- ksztaltowania zachowaii prospolecznych,
- motywagcji do utrzymania abstynencji narkotykowej i alkoholowej,
- prowadzenia treningéw interpersonalnych, asertywnosei, nauki radzenia sobie z problemami
w kontaktach z ludzmi w celu ksztaltowania postaw szacunku,
- prowadzenia warsztatow radzenia sobie z agresjg w celu nabycia umiejgtnosci panowania
nad emocjami,
- pomocy w nauce, pomocy W poruszaniu sig na rynku pracy oraz motywowania
do utrzymywania pracy.
W 2014 r, z pomocy Osrodka skorzystato 85 osob, w tym: 61 mgzczyzn, 19 kobiet i 5 dzieci.
Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2014 r. wyniosly: 80 000,00 zt.

6.2, Program reintegracji zawodowej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

Osoby bezrobotne uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktére ukonczyly terapig
uzaleznien, uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenic
MONAR w Oérodku Rehabilitacyjno-Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Wolczafiskiej 225.

W ramach zadania byly przeprowadzone kursy obstugi wézkéw widlowych, kurs
spawalniczy, dzicki czemu osoby podniosty kwalifikacje i zwigkszyly swoje szanse na rynku pracy.

W 2014 r. z programu skorzystalo 16 oséb: w tym z kursu operatora wozkow widtowych — 10 osdb,
kursu spawalniczego — 6 0s6b.
Wydatki na realizacjg Programu w 2014 r. wyniosly: 16 000,00 zt.

6.3. Programy reintegracji spolecznej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2014 r. programy reintegracji spolecznej dla osob uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych $rodki psychoaktywne, ktore ukoticzyly program terapeutyczny realizowaty:
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- Lédzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciél Dzieci Uzaleznionych ,,Powrét z U” z siedziby
w Lodzi przy ul. Wigckowskiego 13,
- Fundacja ,ARKA” z siedzibg w Lodzi przy ul. Kopernika 37.

W ramach zadania Lodzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciol Dzieci Uzaleznionych ,,Powrdt
7. U realizowalo program reintegracji spolecznej oséb uzaleznionych po zakoiiczonym procesie
leczenia w orodku stacjonarnym poprzez grupg terapeutyczig i trening interpersonalny. W 2014 1.
z programu skorzystalo 30 0séb, w tym 7 kobiet i 23 mezezyzn.

Fundacja ,,ARKA” realizowala program reintegracji spolecznej os6b uzaleznionych
po zakoficzonym procesie leczenie w osrodku stacjonarnym poprzez prowadzenie zajgé motywacyjno-
edukacyjnych z obszarn dorobku kultury ulatwiajacych readaptacjg spoleczng oraz organizowanie
grupowych wyjsé do kin, teatréw, muzedw, miejsc historycznyeh w Lodzi. W 2014 r. z programu
skorzystalo 51 0s6b, w tym 39 mezezyzn i 12 kobiet.

Wydatki na realizacjg Programéw w 2014 r. wyniosty: 14 000,00 zL.

W roku 2014 osobom opuszczajgcym domy pomocy spolecznej dia dzieci i miodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dziedmi i kobiet w cigzy
oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne oérodki szkolno - wychowaweze,
specjalne oérodki wychowaweze, miodziezowe oérodki socjoterapii zapewniajace calodobowg opiekg
lub mlodziezowe oérodki wychowawcze Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi udzielil
pomocy w formie:

- pienigznej na usamodzienienie dla 6 wychowankéw — 24 705,00 zi,

- pienieznej na kontynuowanie nauki dla 43 wychowankéw — 161 373,06 i,

- rzeczowej na zagospodarowanie dla 8 wychowankéw — 16 382,00 zi.

Wydatki na pomoc dla oséb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy
spolecznej w 2014 r. wyniosly: 202 460,06 z1.
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“r FO! Zlﬂie

Podstawowym aktem prawnym w zakresie przeciwdzialania przemocy domowej jest ustawa
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz wynikajgee z niej przepisy
wykonawcze, tj.;

- rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzeénia 2011 r. w sprawie procedury »Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245},

- uchwata Nr LXXIX/1659/14 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 16 stycznia 2014 r. w sprawic
przyjecia gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie na rok 2014 (uchwaly
przyjmowane sg w okresach rocznych),

- uchwata Nr XVIII/338/11 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 24 sierpnia 2011 r. w sprawie
okre$lenia trybu i sposobu powolywania i odwolywania czlonkow  Zespolu
Interdyscyplinarnego w Lodzi dziatajacego na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz szczegOlowych warunkow jego fumkcjonowania.

8.1, Dzialania podejmowane w $rodowisku zagroZzonym przemocs w rodzinie

Osobom dotknigtym przemocg w rodzinie udzielano pomocy w szezegélnosei w formie:
1) poradnictia;
2) interwencji kryzysowej i wsparcia;
3) ochrony przed dalszym krzywdzeniemn;
4) zapewnienia bezpiecznego schronienia w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie.

Ponadto, zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, Miasto
Lédz podejmowalo dzialania na rzecz przecivdzialania przemocy w rodzinie w ramach pracy Zespolu
Interdyscyplinarnego  powolanego zarzadzeniem Nr  1830/V1/12 Prezydenta Miasta Lodzi
z dnia 14 futego 2012 1.

Zadaniem Zespolu bylo - zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie - integrowanie i koordynowanie dzialai podmiotéw dziatajacych na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczegolnodei przez:
o diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
e podejmowanie dzialafi w $rodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majgeych na celu
przeciwdzialanie temu zjawisku;
o inicjowanie intersencji w srodowisku dotknigtym przemocg w rodzinie;
o rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w $rodowisku lokalnym;
o inicjowanie dzialai w stosunku do 0séb stosujgeych przemoc w rodzinie.

Zespd! Interdyscyplinamy liczyl 18 czonkéw, reprezentujgeych podmioty dzialajace na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, tj.: Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi, Wydzial
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Edukacji w Departamencie Spraw Spolecznych UML, Migjskie Centrum Zdrowia Publicznego,
Komende Miejska Policji w Lodzi, Migjski Osrodek Profilaktyki Zdrowotnej, Miejska Komisje
Rozxvigzywania Probleméw Alkoholowych, Sad Okrggowy VII Wydzial Rodzinny, Wydzial Zdrowia
i Spraw Spolecznych w Departamencie Spraw Spolecznych UML, Sgd Okregowy V' Wydzial
Rodzinny, Prokurature Okrggows w Lodzi oraz organizacje pozarzgdowe.

Zesp6l interdyscyplinamy w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystgpieniem
przemocy w indywidualnych przypadkach tworzyl grupy robocze.
Do zadan grup roboczych nalezalo w szezegdlnodei:
o opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpienia przemocy
w rodzinie,
e monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzilo do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystgpieniem przemocy,
o dokumentowanie dzialai podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzilo do przemocy
oraz efektow tych dzialan.

W przypadkach wystgpowania zjawiska przemocy w rodzinie, uprawnione podmioty mialy
obowiazek stosowania procedury ,,Niebieskie Karty”, W 2014 1. na terenie Lodzi zostalo wszezetych
1 401 postgpowal z zastosowaniem tej procedury, w tym przez:

e Policig— 1237,

o Miejskg Komisj¢ Rozwigzywania Problemow Alkoholowych — 5,
o Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi — 131,

e QOdwiatg — 20,

e Ochrone Zdrowia — 8.

W 1 126 przypadkach stwierdzono wystgpowanic przemocy fizycznej wobec dorostych
(w 127 przypadkach wobec dzieci), w 938 przypadkach stwierdzono wystepowanie przemocy
psychicznej wobec dorostych (w 142 przypadkach wobec dzieci), a w 19 przypadkach przemocy
seksualnej wobec dorostych (w 2 przypadkach wobec dzieci).

W 2014 r. w I 031 érodowiskach objetych procedurg ,,Niebieskie Karty” stwierdzono problem
alkoholowy. W I 236 przypadkach sprawcami przemocy domoywej byli mgzezyzni.

Do kazdej zalozonej ,Niebieskiej Karty” zostala utworzona grupa robocza. Praca grup
roboczych miata na celu pomoc migdzy innymi w przeciwdzialanin przemocy. Czlonkowie grup
roboczych byli zapraszani adekwatnie do potrzeb wynikajgcych z sytuacji rodziny. Obligatoryjnie
w skiad grup roboczych wehodzili przedstawicie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, Migjskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Policji, oéwiaty i ochrony zdrowia. Do pracy
w grupach roboczych dopraszani byli kuratorzy sadowi, a takZe przedstawicicle innych podmiotow
specjalizujgeych si¢ w przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Podczas spotkania (worzony byl plan
pomocy, ktéry w miarg zmiany sytuacji rodziny byl modyfikowany. Podezas kontaktu z pracownikiem
socjalnym, policjantem oraz w trakcie spotkania grupy roboczej przekazywane byly informacje
na temat mozliwosci skorzystania z pomocy, a takze o instytucjach udzielajagcych pomocy,
dziatajacych na terenie Lodzi. Wybér, co do skorzystania z pomocy danej instytucji byl zawsze
pozostawiany osobie pokrzywdzonej. Ofiarom przemocy udzielana byla przede wszystkim pomoc
prawna, psychologiczna - wladciwa dla danego przypadku.

W 2014 r. funkcjonowal — uruchomiony w 2013 r. - micjski calodobowy numer telefonu
przy Oérodku Interwencii Kryzysowej Miejskiego Centrum Zdrowia Publicznego - 800-112-800.
Zgloszenia telefoniczne  dotyczace przemocy  przekazywane byly niezwlocznie policji
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oraz koordynatorom usytuowanym w Wydziatach Pracy Srodowiskowej, ktérzy podejmowali
dziatania okre$lone w procedurze ,,Niebieskie Karty”.

W 2014 r, wydatki na koordynacje dzialan Zespolu Interdyscyplinarmego w Lodzi wyniosly:
15 747,05 z1.

8.2. Dane dotyczgce dzialan podjgtych w stosunku do oséb stosujgeych przemocw rodzinie

7. osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy odbywaly si¢ spotkania grupy roboczej,
podczas ktérych osobom tym byta przedstawiana oferta skorzystania z udzialu w programie
korekcyjno — edukacyjnym dla sprawcéw przemocy. Zadaniem grupy roboczej bylo pozytywne
zmotywowanie ,sprawcy” do udzialu w zajgciach, terapii.

Spotkania dla oséb podejrzanych o stosowanie przemocy odbywaly sig w Miejskim Centrum
Zdrowia Publicznego oraz w 1 Wydziale Pracy Srodowiskowe] Migjskiego Oférodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi. Do programu korekeyjno-edukacyjnego zostato zakwalifikowanych 151 o0sdb,
z czego 51 ukoriczylo program.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty” pomagano calej rodzinie. Pomoc osobie dotknietej
przemocg wielokrotnie przekladala si¢ na dzialania, ktore podejmowane byly wobec osob
podejrzanych o stosowanie przemocy m.in.: wnioski o nakaz opuszezenia lokalu, zawiadomienia
do sadu rodzinnego, prokuratury, Migjskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

8.3. Szkolenia w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W dniach 17-18 grudnia 2014 r. na zlecenie Miasta Lodz, reprezentowanego przez Migjski
Oérodek Pomoey Spolecznej w Lodzi, firma PeDaGo z siedzibg w Krakowie, przy ul. Wielickiej
44/45 zorganizowala i przeprowadzila szkolenie z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
cztonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego — przedstawicieli instytucji oraz sluzb, dzialajgcych
w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Zakres tematyczny szkolenia obejmowal
zagadnienia zwigzane z aspektami prawnymi, administracyjnymi oraz psychologicznymi pracy
zespolu interdyscyplinarnego. Udzial w szkoleniu wziglo 15 0s6b.

8.4. Specjalistyczny o§rodek wsparcia dla ofiar przemocy

W 2014 r. ofiary przemocy korzystaly ze schronienia w prowadzonym przez Stowarzyszenie
Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Lodzi przy ul. Franciszkanskiej 85.

Podmiot w ramach realizacji zadania zobowigzal si¢ do zapewnienia schronienia ofiarom
przemocy w rodzinie, pomocy socjalnej i f(erapeutycznej, udziclania porad pielggniarskich,
psychologicznych, prawnych, socjalnych, prowadzenia terapii  indywidualnych, grupowych,
rodzinnych, zaje¢ socjoterapeutycznych.

W 2014 r. z pomoey §wiadczonej w placéwee korzystalo rotacyjne 146 0séb, w tym 63 kobiety,
2 mezezyzn oraz 81 dzieci (planowana liczba micjsc 24).
Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2014 r. wyniosly: 336 020,00 z1.
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8.5, Dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobief w cigzy

Centrum Shizby Rodzinic z siedzibg w Lodzi przy ul. Broniewskiego la kontynuowalo

na zlecenie Miasta realizacje zadanie polegajacego na prowadzeniu domu dla matek z maloletnimi
dzieémi i kobiet w cigzy.

W ramach realizacji zadania Dom Samotnej Matki im. Stanistawy Leszozyiskiej

w Lodzi przy ul, Broniewskiego la zapewnial matkom z maloletnimi dzieémi i kobietom w cigzy,
a takze ojcom z maloletnimi dzie¢mi i innym osobom sprawujacym opicke nad dzieémi,
catodobowy, okresowy pobyt oraz podstawowe uslugi obegjmujgce:

1} w zakresie interwencyjnym:

zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie okoloporodowym,

izolowanie os6b ubiegajgcych si¢ o pomoc przed sprawcami przemocy,

wspieranie w przezwycigzaniu sytuacji kryzysowej,

zapobieganie marginalizacji spolecznej przez umozliwienie mieszkancom odnalezienia
miejsca w spoleczefistwie i powrét do normalnosci po odrzuceniu ich przez rodziny,
partneréw czy $rodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzynstwa lub koniecznosei
przezwyciezenia sytuacji kryzysowej,

zapobieganie  sieroctwu  spolecznemu  przez  przygotowanie  do  Swiadomego
i odpowiedzialnego wypelniania roli rodzicielskiej,

zapobieganie powielaniu ztych wzorcédw rodzinnych i $rodowiskowych, a zwlaszeza wzorca
wyuczonej bezradnosei;

2) w zakresie potrzeb bytowych:

zapewnienie calodobowego, okresowego pobytu dla trzydziestu mieszkaicdw, przy czym
liczba ta moze ulegaé zmianom, zaleznic od mozliwodci domu w zakresie spelnienia
pozostalych standardow,

odrebne pomieszczenia do spauia oraz wspdine pomieszezenia do pobytu dzienuego
dla mieszkancéw z dzieémi,

pokoje dla mieszkanek w cigZzy przeznaczone maksymainie dla trzech oséb oraz wspélne
pomieszezenia do pobytu dziennego,

ogdlnodostepne tazienki, wyposazone w sposdb umozliwiajgey sprawne korzystanie zarowio
przez mieszkaficow, jak i dzieci, proporcjonainie do liczby mieszkaficow, odpowiednio jedna
lazienka na pigé oséb,

ogdlnodostepng kuchnie do samodzielnego sporzadzania positkow oraz co najmniej jedno
dodatkowe pomieszczenie do przyrzqdzania i spozywania drobnych positkéw,

pomieszczenia do prania i suszenia;

3} w zakresie opiekuficzo-wspomagajgcym:

podstawows pielepnacje mieszkafica w czasie choroby oraz opiekg nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna dziecka,

umozliwienie korzystania ze $wiadczeft zdrowotnych,

pomoc w zalatwianiu spraw osobistych w przypadku wystgpienia takiej potrzeby,

&rodki higieny osobistej, $rodki czystodci w  sytuacji, gdy nie ma mozliwodei
ich samodzielnego zakupu,

W 2014 r. z pomocy placéwki skorzystato facznie 125 os6b, w tym 58 kobiet i 67 dzieci.
Wydatki na prowadzenie Ogrodka w 2014 r. wyniosly: 287 421,80 zl.
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Na pomoc repatriantom w 2014 r. w celu realizacji zadania ,Pomoc dla repatriantow”
w zwiazku z programem ,RODAK” wydatkowano ogélem 128 117.49 21, w tym:
e na podstawie decyzji administracyjnych wydanych przez Ministra Spraw Wewngtrznych
wyplacono 9 osobom $wiadczenia finansowe na  pokrycie Kkoszibw przejazdu
oraz na zagospodarowanie i bieZzgce utrzymanie na fgczng kwotg 88 518,53 24,

o na podstawie decyzji administracyjnych wydanych przez Prezydenta Miasta Lodzi wyplacono
2 osobom $wiadczenia finansowe na czeéciowe pokrycie kosztéw remontu lokalu
mieszkalnego (adaptacji lokalu mieszkalnego) na tgczng kwotg 39 598,96 zl.

W 2014 r. w ramach zadania ,Pomoc dla cudzoziemcow” realizowanego przez Miejski
Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi pomocg w formie Indywidualnego Programu Integracji objetych
zostalo 19 cudzoziemedw na lgczna kwotg 96 109,60 zi.

W roku 2014 na terenie Miasta Lodzi osiedlily sig 3 rodziny cudzoziemcoéw przybyle
z Kazachstanu, Palestyny i Syrii oraz 5 cudzoziemcéw przybylych z Palestyny, Egiptu i Syrii.
Na terenie Polski cudzoziemecy otrzymali; w przypadku jednej rodziny ochrong uzupelniajgeg
w pozostalych przypadkach status uchodzcy.

W roku 2014 kontynuowano réwniez rozpoczgta w 2013 r. realizacje Indywidualnych
Programéw Integracji dla dwéch rodzin cudzoziemcéw ktérzy osiedli sig w Lodzi.

Na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie udzielenia pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzey lub ochrong uzupelniajgeg (Dz. U. Nr 45, poz. 366
ze 7m.) cudzoziemey realizujacy Indywidualne Programy Integracji w 2014 r. korzystali ze $wiadczen
finansowych w wysokosci 95 612,00 zi oraz w formie oplacenia skiadek na nbezpieczenie zdrowotne
w kwocie 497,60 z1 (kwota oplaconych skiadek zostala wykazana w Strukturze wydatkéw Miejskiego
Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2014 1. w pozycii ,, 1. Zasilki (stale, okresowe, celowe, skladki
na wbezpieczenie zdrowotne)™.

Swiadczenia przeznaczone byly na utrzymanie, pokrycie wydatkow zwiazanych znaukg
jezyka polskiego, umaczenia dokument6w oraz udziat thumacza przy zalatwianiu spraw urzgdowych.
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W 2014 r. na podstawic ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkéw publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne i wydano 1 779 decyzji
potwierdzajacych prawo do $wiadezen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktdre
nie byly ubezpieczone i spelnialy kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spolecznej.
Wydatki zwigzane z wydaniem decyzji w 2014 r. wyniosly: 69 419,00 zl.

12. Praca socjalna

Praca socjalna miala na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnoéei do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rél spolecznych
oraz tworzenic warunkéw sprzyjajacych temu celowi. W pracy socjalnej wykorzystywane byly
whasciwe tej dzialainogci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa
do samostanowienia. Praca socjalna §wiadczona byla osobom i rodzinom bez wzglgdu na posiadany
dochdd.

Praca socjalna prowadzona byla:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosei
zZyciowej,

2) ze spolecznoicig lokalng w celu zapewnienia wspolpracy i koordynacji dzialaft instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spolecznosei.

Praca socjalna byla réwniez prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.

Ogolem w 2014 roku pracg socjalng objete byly 28 752 rodziny (liczba 0séb w tych rodzinach
— 50 869 o0s6b), w tym wylgcznie w postaci pracy socjalnej 4 044 rodziny (7 098 oséb w tych
rodzinach).
12.1. Praca socjalna na rzecz spolecznosci lokalnej
12.1.1. Grupa Wsparcia Rodzicow Wychowujgcyeh Dzieci Niepelnosprawne

Przy wspbludziale Migjskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi od kilku lat na terenie

Osiedla Radogoszez - Wschéd funkcjonuje Grupa Wsparcia Rodzicow Wychowujgeyeh Dzieci
Niepelnosprawne.
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W 2014 r. cztonkowie grupy, w kiorej uczestniczylo 13 rodzicéw i 13 niepelnosprawnych
dzieci, spotykali sig regularnie co dwa tygodnie. Spotkania oddziatywaly pozytywnie zaréwno
na rodzicow, jak i na dzieci niepelnosprawne. Na rzecz grupy dzialali wolontariusze z Gimnazjum
Nr 15 (stala grupa ok. 12 uczniéw). Bezposredni kontakt wolontariuszy i oséb niepelnosprawnych
uczyl mlodziez tolerancji wobec problemu niepelnosprawnosci, a osoby niepelnosprawne integrowat
ze spoleczenstwem, Wolontariusze w trakeie spotkafl, wspierani przez opickuna, prowadzili zajgcia
plastyczne i ruchowe z dzieémi niepelnosprawnymi.

W celu integracii grupy, przy wykorzystaniu $rodkéw finansowych pozyskanych
ze Spéldzielni Mieszkaniowej Radogoszez-Wschdd, Rady Osiedla i zasobéw wlasnych,
zorganizowane zostaly uroczyste spotkania wielkanocne 1 wigilijne, wyjazd integracyjny
oraz uroczysty koncert w Lagiewnikach.

12.1.2. Kolo Nr 12 Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistéw i Inwalidéw ,, Tatarak”

Przy wsparciu Miejskicgo OSrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi na terenie Osiedla
Radogoszez-Wschdd dziatalo Kolo Nr 12 Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow
,Tatarak”, Liczba zarejestrowanych czlonkéw — 86. Uczesinicy Kola spotykali si¢ dwa razy
w tygodniu. Czlonkowie Klubu aktywnie uezestniczyli w zyciu kulturalnym osiedla, dzielnicy
i miasta. Organizowali wystawy fematyczne, $wigteczne, wieczorki taneczne, gimnastyke
rehabilitacyjna, grupe turystyki pieszej i rowerowej, zespol prac reeznych, wyjscia do teatru, imprezy
plenerowe, spotkania okolicznosciowe, Andrzejki, Wigilig, Ostatki, Dzie Babei i Dziadka.

12.1.3. Klub ,,Igieika”

Przy wsparciu Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Lodzi dzialala grupa milosnikow
haftu, koronki i makramy. W 2014 r. uczestnicy Klubu spotykali si¢ 1 raz w tygodniu w liczbie
ok. 10 osdb. Czlonkowie Klubu organizowali wystawy i pokazy swojej twoérczosci na festynach
i piknikach organizowanych na terenie Balut oraz na wystawach ogdlnolddzkich.

12.1.4. Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikéw

Na terenie Osiedla Radogoszez - Wschdd przy wspdludziale Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi dziatata Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikéw. Spotkania grupy odbywaly
sic regularie raz w tygodniu, raz w miesigeu odbywaly si¢ mitingi otwarte. W spotkaniach

uczestniczylo okoto 20 oséb. Dzigki dzialalnosei Grupy wsparcie w walce z problemem alkoholowym
uzyskaly zaréwno osoby uzaleznione jak i wspdluzaleznione.

12.1.5. Grupa TAI CHI

Przy wspéludziale Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi na terenie Osiedla
Radogoszez - Wschéd dzialala raz w tygodniu grupa TAT CHI. W zajeciach uczestniczylo ok. 18 0sob.
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12.1.6. Inne dzialania w ramach pracy socjalnej na rzecz spolecznosci lokalnej:

- Prowadzenie grupy wsparcia rodziedw przezywajacych trudnosci opiekuiiczo-wychowawcze

z dzieé¢mi w wiekn 0-6 Iat,
W okresie pazdziernik - grudzien 2014 r. Dzial Pomocy Pozamaterialnej 1 Wydzialu Pracy
Srodowiskowej MOPS w Lodzi zorganizowal grupg wspicrajgco-edukacyjng dla rodzicow
przezywajgcych trudnosei opiekuiiczo-wychowaweze z dzie¢mi w wieku 0-6 lat.
Celem utworzenia grupy bylo:

e wzmachianie umiejetnoei opickuiiczo-wychowawczych rodzicow,

o wymiana doéwiadezen migdzy uczestnikami w kwestii opieki i wychowania dzieci,

s udzielanie wzajemnego wsparcia emogjonaliego i informacyjnego,

e wzmacnianic poczucia wlasnej wartosci, przelamywanie izolacji spolecznej, barier

komunikacyjnych, nabywanie umiejetnoéei szukania pomocy w sytuacjach koniecznych,

o  poznawanie sposobéw radzenia sobie z problemami oraz uéwiadamianie ich przyczyn,

o dostarczanie pozytywnego wzorca wyrazania wiasnych opinii i emocji.
W zajeciach uczesticzylo 11 osob.

- Zorganizowanie punktu opicki tymezasowej nad dzieémi ,Kgcik Malucha®.
Dla dzieci, ktérych rodzice uczestniczyli w zajgciach warsztatowych o charakterze edukacyjno-
teraopuetyczitym, zorganizowano punkt opieki tymezasowej ,,Kacik Malucha”. W czasie trwania
zajeé dzieci przebywaly pod opiekq pedagoga i asystentéw rodziny I Wydzialu Pracy
Srodowiskowej.
Zadania realizowane przez punktu opieki tymczasowej nad dzieémi ,,Kaeik Malucha™
o prowadzenic obserwacji pedagogicznej, ktdrych celem bylo poznanie dziecka oraz jego
mozliwosci rozwojowych,
o pelnienie funkcji doradcze] i wspierajacej dzialania wychowawcze rodzicow,
o wspomaganic i ukierunkowanie rozwoju dziecka zgodnie z jego potencjalem
i mozliwosciami rozwojowymi,
o rozwijanie aktywnosci spolecznej, jezykowej, poznawezej i ruchowej dziecka.




CZESCTI
Zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢peze]

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaly okre§lone w ustawie z dnia 9 czerwcea 2011 .

o wspieraniu rodziny i systemie picczy zastgpczej. Drziatania skierowane byly do rodzin
przezywajgeych trudnosei w wypelnianiu funkeji opiekuiczo-wychowawczych,
Rodzinom zapewniano wsparcie polegajace w szczeg6lnosei na:

1) analizie sytuacji rodziny i §rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkeji rodziny;

3) rozwijaniu umiejgtnodei opiekunczo-wychowawcezych rodziny;

4) podniesieniu $wiadomoéci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny;

7) dgzeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny bylo prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Wspieranie rodziny bylo prowadzone za jej zgoda.

1.1. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci dostgpu do specjalistycznego poradnictwa

Rodzina, w stosunku do kiérej stwierdzono trudnosei w wypelnianiu funkeji opiekuiczo —
wychowawczych w pierwszej kolejnosci byta Kierowana do zatrudnionych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spolecznej w Lodzi specjalistow (psychologa/pedagoga), do ktorych zadai naiezato
dokonanie diagnozy probleméw wystepujacych w rodzinie i ewentualne skierowanie do dalszych form
wspareia np. w postaci skierowania do rodziny asystenta.

W 2014 r. w Osrodku bylo zatrudnionych 6 specialistéw, po dwdch w kazdym Wydziale
Pracy Srodowiskowej. 7 pomocy specjalistéw skorzystalo 410 rodzin, przeprowadzono
462 konsultacji z rodzinami oraz 345 wizyt w miejscu zamieszkania rodzin. Ponadto specjalisci
przeprowadzili 393 konsultacji w sprawie rodzin z innymi instytucjami: szkolami, przedszkolami,
poradniami psychologiczno - pedagogicznymi, sgdem, poradniami leczenia uzalezniei, poradniami
zdrowia psychicznego.

Do zadan specjalistéw nalezalo m. in.: rozwijanie umiejgtnosci psychospolecznych, udzielanie
pomocy i wsparcia osobom znajdujgcym sig w trudnych sytuacjach zyciowych, prowadzenie
indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawezych,
minimalizowanie skutkéw zaburzei rozwojowych.

W 2014 r. wydatki zwigzane z zatrudnieniem specjalistow wyniosly 290 225,94 zL.

Rodzina przeizvavajaca trudnodei w wypelnianiu funkeji opiekuficzo-wychowawcezych mogla
p

réwniez skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez jednostki spegjalistycznego poraduictwa prowadzone
przez 8 organizacji pozarzadowych na zlecenie Miasta.
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Jednostki udzielaly porad specjalistycznych osobom i rodzinom, ktére mialy trudnosci
lub wykazywaly potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochdd, w tym w szczegdlnosei:

- porad prawnych realizowanych przez udzielanie informacji o obowiazujacych przepisach
¢z zakresu prawa rodzinnego i opiekuiiczego, zabezpieczenia spolecznego, ochrony praw
lokatordw,

- porad psychologicznych realizowanych przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii,

- porad rodzinnych obejmujacych szeroko rozumiane problemy funkcjonowania rodziny,
w tym problemy wychowawcze w rodzinach naturainych i zastgpezych oraz problemy opieki
nad osobg niepelnosprawna, a takze terapig rodzinng.

Zadanie to bylo realizowane na rzecz wszystkich mieszkafncéw Miasta, w tym rodzin z problemami
opiekuficzymi. W 2014 r. na realizacj¢ zadania wydatkowana zostala kwota w wysokosei:
293 000,00 zt.

1.2, Zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosei wsparcia i pomocy asystenta rodziny

Celem pracy asystentGw rodziny bylo udzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu biezgcych
probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiejgtnoéei spolecznych oraz zwigkszeniu kompetencji
rodzicielskich.

O przydzicleniu rodzinie asystenta rodziny wnioskowal pracownik socjalny, po dokoenaniu
analizy sytuacji rodziny. Asystent rodziny prowadzil pracg z rodzing w miejscu jej zamieszkania
tub w miejscu wskazanym przez rodzine.

Podstawowe zadania realizowane przez asystenta obgjmowaly:

1) opracowanic i realizacje planu pracy z rodzing we wspdlpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspélpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepezej, planu pracy z rodzina, kiéry byl skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszezonemu w picczy zastepeze;j;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w ftym w zdobywaniu
umiejetnoéei prawidiowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanic pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w roziigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawezych z dzieémi;

7) wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

8) motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejginosci psychospoleczinych;

11) udzielanie  wsparcia  dzieciom, w  szczegllnosci  poprzez udzial w  zajgciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dzialaf interwencyjnych i zaradczych w sytuacii zagrozenia bezpieczefistwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieoi.
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W 2014 r. w Miejskim Oérodku Pomocy Spolecznej zatrudnionych bylo 27 asystentow
rodziny (27 etatéw). Narastajgco w ciggu roku sprawozdawczego w Oérodku pracowalo
30 asystentow,

Wsparciem asystenta rodziny objeto facznie 470 rodzin.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystentow rodziny w 2014 r. wyniosly 793 400,47 zl,
z ozego 506 258,64 zt stanowita dotacja przyznana przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej
w ramach ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpezej na rok 2014”,

1.3.Tworzenie mozliwoéci i finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny

W 2014 r. zorganizowane zostaly dwa szkolenia dla asystentow rodziny. Celem szkolei bylo
podniesienie kwalifikacji tej grupy zawodowej, wyposazenie asystentow w narzedzia ulatwiajgce
realizacje ustawowych zadait oraz udzielenie wspaicia poprzez umozliwienie udzialu W superwizji.

Na szkolenia podnoszace kwalifikacje asystentéw rodziny w 2014 r. wydatkowana zostala
kwota 15 760,00 zl.

TABELA Nr 12

Szkolenia podnoszace kwalifikacje asystenféw rodziny

1. |szkolenie doskonalgce dla asystentow
rodziny pn. ,,Diagnoza i wsparcie 20 24 2 560.00
dziecka wykorzystywanego ’
seksualnie”

2. |superwizja dla asystentéw rodziny 20 24 7 200,00

razem 15760,00

Efekty przeprowadzonych szkoleil zostaly ocenione na podstawie ankiet ewaluacyjnych. Analiza
ankiet pozwolila m.in. stwierdzié, iz asystenci wysoko ocenili umiejgtnosei nabyte zaréwno w trakcie
szkolenia doskonalgcego, jak i superwizji.

1.4. Prowadzenie placoéwelk wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci
I ]

Placéwki wsparcia dziennego stanowia jedng z form wspierania rodziny, majacg na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.
W 2014 r. placéwki wsparcia dziennego prowadzone byly w formie:
1) opiekuiiczej, w tym kol zainteresowan, $wictlic, klubdw i ognisk wychowawezych,
zapewniajgeej dziecku opiekg i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego,
zabawe i zajecia sporfowe oraz rozwdj zainteresowatl;
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2) opickuiiczo-specjalistycznej, do ktdrej zadan nalezala w szezegdlnodci opieka i wychowanie,
pomoe W nauce, organizagja czasu wolnego, zabawa i zaj¢cia sportowe oraz rozwoj
zainteresowail, organizacja zajgé socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekeyjnych,
kompensacyjuych i in.;

3) pracy podwérkowej realizujgcej dzialania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Zadaniem pracownikow placéwek wsparcia dziennego bylo pomaganic rodzicom
w sprawowaniu funkeji opiekuficzo-wychowawezych. W tym celu podejmowali wspbiprace
ze szkolami, kuratorami sgdowymi, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i intymi podmiotami
dziatajacymi w $rodowisku lokalnym. Wychowankowie placdwek objgei byli pomoeg w zakresie
dozywiania, a takze doposazenia w artykuly szkolne. Zapewniono im mozliwo$¢ atrakcyjnego
spedzania czasu wolnego, rozwijania swoich zainteresowan. Podczas pobytu w placdwee dzieci mogly
korzystaé z komputera oraz innych pomocy dydaktycznych.

Drieki podejmowanym przez pracownikéw dziataniom wychowankowie placéwek wsparcia
dziemego mieli szansg na zrdwnowazony rozwoj oraz wyrownanie szans edukacyjnych.

W 2014 1. na terenie miasta funkcjonowato 37 placéwek dysponujgeych lgeznie
1190 miejscami, w tym 19 placéwek opickuficzo-specjalistycznych, 17 opiekuficzych i 1 w formie
pracy podworkowej.
Placowki wsparcia dziennego prowadzone byly przez Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej
oraz podmioty niepubliczne. Podmioty niepubliczne (15 organizacji) prowadzily 33 placowki,
dysponujgce 1 090 miejscami, natomiast 4 placdwki, planowane na 100 miejsc, byly prowadzone
przez Miasto.

TABELA Nr 13

Placéwki wsparcia dziesnnego wg podmiotu prowadzacego

$rodki finansowe przeznaczone na prowadzenie placowek wsparcia dziennego w 2014 r.
wyniosty ogolem 2 067 300,00 z, w tym:
e 626 361,00 zi to $rodki przeznaczone na prowadzenie publicznych placéwek wsparcia dziennego,

e 1440 939,00 zi to kwota przekazana podmiotom niepubliczitym na realizacjg¢ zadania.
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1.5.Inne zadania realizowane na rzecz wspierania rodziny przezywajacej trudnoSci
w wypelnianiu funkeji opiekuficzo — wychowawczej

1.5.1. Programy realizowane na rzecz powrotu dziecka umieszczonego w pieczy zastepezej
do rodziny naturalnej

Dzialania na rzecz wspierania rodziny przezywajgeej trudnosci w wypelnianiu funkeji
opiekuiiczo-wychowawezej prowadzone byly réwniez w sytuacji, gdy dziecko zostalo czasowo
umieszczone poza rodzing. Gléwnym celem takich oddziatywar bylo przywrécenie rodzinie zdolnosci
do prawidlowego wypetniania funkcji i umozliwienie dziecku powrotu do domu rodzinnego.

W 2014 r, 18 funkcjonujacych na terenie Lodzi placowek opiekuiiczo — wychowawcezych
realizowalo 20 programéw na rzecz reintegracji rodzin naturalnych dzieci umieszczonych
w instytucjonalnej pieczy zastgpezej. Cheé udziatu w programach zadeklarowaty 193 rodziny, z czego
55 rodzin je ukonczylo.

W ubieglym roku do domu rodzinnego powrdcite 74 wychowankéw placdwek opiekuiiczo —
wychowawezych.

1.5.2, Programy wspierajace z zakvesn podnoszenia umiej¢tnosei opickwiczo-wychowawczych
dla rodzicéw dzieci ezasowo umieszezonych w pieczy zastgpezej oraz rodzicdw przezywajgeych
trudnosci opiclaniczo-wychowawcze

Programy wspierajgce prowadzone byly przez Stowarzyszenie Malych Dzieci z siedzibg
w Lodzi przy ul. Kopcinskiego 1/3 w formie warsztatéw korekeyjno-edukacyjnych dla nastoletnich
matek, rodzicéw opiekujacych sig dzieckiem o szozegdlnych potrzebach edukacyjnych, rodzicow,
ktérych dzieci zostaly czasowo umieszezone w pieczy zastgpezej.
Uczestniczacy w warsztatach rodzice nabyli umiej¢tnosci z zakresu opieki i wychowania. W ramach
programéw wspierajgcych zostala poruszona nastgpujgca tematyka: zwickszenie $wiadomosei
na potrzeby dziecka, wzmocnienie roli rodzica, poprawienie komunikacji i relacji pomiedzy rodzicami
i dzieémi, a takze pomiedzy rodzicami a instytucjami wspierajgcymi rodzing, zmiana postaw, sposoby
wyrazania emocji, poprawa relacji w rodzinie, nabycie umiejgtnosci rozwigzywania problemow
i konfliktéw wewngtrzrodzinnych.
W zajeciach warsztatowych wziely udzial 33 osoby ( w tym 9 nastoletnich matek, 13 rodzicdw dzieci
o specjalnych potrzebach edukacyjuych, 11 rodzicow, ktorych dzieci zostaly czasowo umieszezone
w pieczy zastgpezej), a 60 0sob skorzystalo z konsultacji.
Na realizacje zadania w 2014 r. zostala przekazana kwota w wysokodei 11 492,00 z1.
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2.1. Powiatowy program dofyczgcy rozwoju pieczy zastepezej

Program Rozwoju Pieczy Zastgpezej w Lodzi na lata 2012-2014 zostal przyjety uchwalg Rady
Miejskiej w Lodzi Nr LI1I/1105/12 z dnia 5 grudnia 2012 r.

Podstawowa zasadg przyjeta w Programie jest zasada dobra dziecka i poszanowania jego
podmiotowoéci, w tym prawo do ustanowienia dlah pieczy zastgpezej W razie koniecznosci
wychowania dziecka poza rodzing.

Zakladanym efektem Programu jest ograniczenie umieszezania dzieci w instytucjonainych
formach pieczy zastepezej na rzecz form rodzinnych oraz przygotowanie mlodych ludzi,
wzrastajacych w opiece zastgpezej do realiow doroslego zycia, samodzielnosei i odpowiedzialnosci
za wiasny los.

Koordynatorem Programu jest Migjski Oérodek Pomnacy Spolecznej w Lodzi w partnerstwie
z jednostkami i komérkami Miasta oraz organizacjami pozarzadowymi.

Zarzadzeniem Nr 4216/VI/13 Prezydenta Miasta Lodzi z dunia 21 maja 2013 r. powolany
zostal Zespo! ds. Monitorowania ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepozej w Lodzi na lata 2012-2014".
W sklad Zespolu weszli przedstawicicle Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej, komérek
organizacyjnych Urzedu Miasta Lodzi: Wydzialu Edukacji, Wydzialu Sportu, Wydzialu Budynkow
i Lokali oraz przedstawiciele placowek opiekuiiczo — wychowawcezych i organizacji pozarzadowych,
realizujgcych zadania na rzecz pieczy zastepczej.

Szezegblowe dane dotyczgce realizacji zadai ujgtych w ww. Programie zawiera sprawozdanie
z realizacji Uchwaly Nr LI1I/1105/12 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 5 grudnia 2012 r. w sprawie
przyjecia ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastgpezej w Lodzi na lata 2012 — 2014” za rok 2014,

2.2. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepezej w rodzinach zastgpezych, rodzinnych domach
dziecka oraz w placowkach opiekuiiczo-wychowawczych

W przypadku niemozno$ci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicow, powiat zobowigzany
jest zapewnié dziecku opieke w pieczy zastgpezej.
Najezestszg przyczyng umieszezania dzieci w pieczy zastgpezej jest uzaleznienie rodzicéw

od alkoholu,

TABELA Nr 14

Liczba dzieci umieszezonyeh w pieczy zastepezej ze wzgledu na przyczyne

Uzaleznienia rodzicdw, w tym: 730 349 1079

uzaleznienie rodzicow od alkoholu 648 344 992
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bezradnosé w sprawach opiekuiczo - 225 152 377
wychowawczych

pélsieroctwo 80 8 88
sieroctwo 52 3 55
przemoc w rodzinie 22 38 60
1.1iepelnospraw1.10'§é co najmnigj 92 9 31
jednego z rodzicow

filugotrwa-la chlor’oba co najmniej 51 12 63
jednego z rodzicow

pobyt za granicg z powodu pracy

zarobkowej co najmniej jednego 17 3 20
z rodzicdw

nifaodpow.iednie warunki 5 5 10
mieszkaniowe

ubdstwo 0 2 2
bezrobocie 0 0 0
inne 103 58 161

Analizy dokonano na podstawie lczby dzieci przebywajgcych w pieczy zastgpezej w dniu 31 grudnia 2014 r.

2.2.1, Zapewnienie dzieciom picczy w formie rodzinnej

Rodzinnymi forimami pieczy zastepeze) sg:
— rodziny zastgpcze:
o spokrewnione,
o niezawodowe,
o zawodowe, w tym zawodowe pelnigce funkeje pogotowia rodzinnego i zawodowe
specjalistyczne,
— rodzinne domy dziecka.

W 2014 r. na terenie Lodzi funkcjonowaly 1 102 rodzinne formy pieczy zastgpezej.

TABELA Nr 15

Rodzinne formy pieczy zastepezej funkejonujgce w 2014 r, na terenie Y.odzi (narastajgeco)

rodziny zastgpeze spokrewnione 735 930
rodziny zastepcze niezawodowe 296 344
rodziny zastgpcze zawodowe 20 49
rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 15 23
rodziny zastepcze zawodowe pelnigee funkcje pogotowia rodzinnego 25 98
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zawodowe niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastgpeze 1 4

rodzinne domy dziecka 10 65

razem 1102 1513

W 2014 r. funkcjonujgce na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpezej objely opiekq

facznie 1 513 dzicci, z czego 75 dzieci to mieszkaficy innych powiatéw. Wedlug stanu na dzien
31.12.2014 r., w oparciu o zawarte porozumienia, w rodzinnych formach przebywato 57 dzieci
niebedgcych mieszkancami Lodzi, z czego 3 zostalo umieszezonych w okresie sprawozdawczym.

W zakresie zapewnienia lodzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto

wspolpracowato w 2014 r. z 72 powiatami, dzigki czemu 205 maloletnich mieszkancow Lodzi
znalazto opieke w rodzinnych formach pieczy zastgpezej poza terenem Miasta.

2.2.2,

Dzieci, ktére opuseily rodzinne formy pieezy zastepezej

W 2014 r. rodzinne formy pieczy zastepczej opuseito 101 dzieci:

28 zostalo przysposobionych, z czego 21 z rodzin zastgpezych zawodowych, 6 z rodzin
zastepezych niezawodowych, | z rodzinnege domu dziecka,

20 powrécito do domu rodzinnego, z czego 4 z rodzin zastgpezych spokrewnionych,
5 z rodzin zastgpezych niezawodowych, 11 z rodzin zastgpezych zawodowych,

22 zostalo umieszezonych w innej formie rodzinnej picczy zastgpezej, z czego 2 z rodzin
zastepezych spokrewnionych, 4 z rodzin zastgpezych niezawodowych, 16 z rodzin zastgpezych
zawodowych,

16 zostalo umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastgpezej, z czego 5 z rodzin zastgpezych
spokrewnionych, 10 z rodzin zastgpezych niezawodowych, 1 z rodzinnego domu dziecka,

15 opuscito rodzinne formy pieczy zastgpezej, m.in. z powodu zmiany miejsca zamieszkania
rodziny zastepezej, zgonu rodzicow zastgpezych, wyjazdu rodziny zastgpezej za granicg,

Ponadto 60 wychowankdw usamodzielnilo sig.

2.2.3.

Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpezej w formie instytucjonalnej

Instytucjonalng pieczg zastepezg, prowadzong przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowig

placéwki opiekuiiczo — wychowaweze typu:

socjalizacyjnego,
interwencyjnego,

rodzinnego,

specjalistyczno — terapeufycznego.

Na terenie Lodzi w 2014 r. funkcjonowalo 28 placéwek opiekuficzo — wychowawcezych,

w tym 7 prowadzonych, na zlecenie Miasta, przez podmioty niepubliczne, t:

4 placéwki typu rodzinnego prowadzone przez Fundacjg ,,Happy Kids”,

2 placéwki typu socjalizacyjnego: 1 prowadzona przez Fundacje ,Dom w Lodzi”
i 1 prowadzona przez Zgromadzenie Cérek Maryi Wspomozycielki Sidstr Salezjanek,

1 placéwka typu specjalistyczno — terapeutycznego prowadzona przez Stowarzyszenie
Ewangelizacyjno-Charytatywne Mocni w Duchu.
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TABELA Nr 16

Liczba placowek opiekuiiczo — wychowawezych wg podmiotu prowadzacego

socjalizacyjne 16 2 329 29
socjalizacyjna z miejscami i 0 90 0
interwencyjnymi
interwencyjne 2 0 75 0
rodzinne 2 4 16 27
spleqahstyczno - 0 ; 0 6
terapeutyczna

razem 21 7 510 62

W okresic sprawozdawczym 16dzkie placowki objely opiekg lgcznie 925 dzieci,
w ym 5 dzieci mieszkaficow innych powiatéw. W placowkach opickuficzo — wychowawezych
funkejonujacych na terenie miasta Lodzi, wg stanu na dzief 31.12.2014 r., przebywalo 5 dzieci
niebedgeych mieszkancami Lodzi.

W zakresic zapewnienia 1odzkim dzieciom opieki w formach instytucjonalnych,
Miasto wspblpracowato w 2014 r. z 26 powiatami, dzigki czemu 46 maloletnich mieszkafcow Lodzi
znalazlo opieke w instytucjonalnych formach pieczy zastgpezej poza terenem Miasta.

TABELA Nr 17

Liczha dzicei w lodzkich placéwkach opiekuticzo — wychowawcezych

§ocj alizaoyj: naz .miejscami 120 0 205 0

nterwencyjnymi

interwencyjne 145 0 215 0

rodzinne 0 ] 16 28

rmpeutyerm 0 ; 0 6
razem 343 11 860 65
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2.2.4. Dzieci, ktore opuscily placéwki opiekuiiczo — wyehowaweze

W 2014 r. placéwki opiekuficzo — wychowawcze opuscilo lacznie 340 dzieci, z czego
169 dzieci powrécito do rodziny naturalnej, zostalo przysposobionych badz umieszezonych
w formach rodzinnych:
- 74 wychowankéw powrdceito do rodziny naturalnej,
- 58 wychowankow zostalo przysposobionych,
- 37 wychowankéw zostalo umieszezonych w rodzinnych formach pieczy zast¢peze).
Pozostali wychowankowie m.in. usamodzielnili sig badz zostali przeniesieni do innego typu placowki.

TABELA Nr 18

Dzialalnoéé placéwek opielkuniezo-wychowawczych w zakresie powrotu dzieci do rodziny
naturalnej, adopeyinej lub umieszezenia dzieci w rodzinnyeh formach opieki (wg_typu placowlki)

socjalizacyine 11 2 2 14

socjalizacyjna z miejscami 2% 2 56 1
interwencyjnymi
interwencyjne 37 12 0 72
rodzinne 0 0 0 1
specjalistyczno - 0 0 0 0
terapeutyczna

razem 74 37 58 98

2.2.5. Wspblpraca placowek z wolontariuszami

Przy zapewnieniu opieki lub wychowania nad dzieckiem przebywajgcym w placdwee
oraz wykonywaniu innych czynnodei zwigzanych z realizacjy zadan, placowki mogly korzystaé
z pomocy wolontariuszy.

W 2014 r. w publicznych placéwkach opiekuiiczo-wychowawczych 33 osoby w ramach
wolontariatu stale wspdlpracowaly z placéwkami, a 32 okresowo.

W niepublicznych placéwkach opiekuniczo-wychowawcezych 35 osob stale wspdlpracowalo
z placéwkami, a 31 okresowo.
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2.3. Tworzenie warunkow do powstawania i dzialania rodzinnych form pieczy zastgpezej

W roku sprawozdawezym utworzono 89 nowych rodzin zastgpezych dia 120 dzieci.

TABELA Nr 19

Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej niworzone w 2014 r.

mdzmy zast<;pcze spokl ewnmne 57 75
rodziny zastgpeze niezawodowe 23 30
rodzina zastgpcza zawodowa 3 I
rodzina zastgpeza zawodowa pelnigea funkeje pogotowia 1 3
rodzinnego
rodzinny dom dziecka 0 0
razen 84 109
TABELA Nr 19A

Nowe rodzinne formy pieczy zastepezej powstale w 2014 r. w wyniku m‘zeksztalcema z rodzin
zastepezyeh niezawodowych i rodzin zastepezych zawodowych

rodzina zastgpeza zawodowa i 1

rodziny zastgpeze zawodowe specjalistyczne 3 5

rodzinne domy dziecka 1 5
razeni 5 11

2.3.1. Dzialania na rzecz promowania rodzinnego rodzicielstwa zast¢pczego

Umieszezanie osieroconych dzieci w rodzinnych formach pieczy zastgpezej jest ideg, ktdra
od lat wyznacza w Lodzi kierunck dzialan w zakresie zapewnienia dzieciom pozbawionym opieki
rodzicow zastgpezych form opieki i wychowania.

W 2014 r. Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi w ramach dzialail promujgeych
rodzicielstwo zastepeze zlecil wyprodukowanie 30 sekundowego spotu reklamowego. W filmie wzigly
udzial dzieci oraz opiekunowie begdacy przedstawicielami rodzinnej pieczy zastgpezej. W dniu
16 grudnia 2014 r, w siedzibie Oérodka zorganizowano uroczysty pokaz reklamy, w kiérym
uczestniczyly osoby zaangazowane w projekt. Spot bedzie wykorzystany do promowania pieczy
zastgpezej m.in. poprzez jego dystrybucj¢ w srodkach masowego przekazu,

Ponadto, w dniu 25 wrzeénia 2014 r. odbyla si¢ w Radiu Zak audycja majaca na celu

promowanie rodzinnych form pieczy zastepczej. Audycja przyblizyla sluchaczom problematyke
opieki i wychowania dzieci umieszezonych w rodzinach zastgpezych. W programie wzigly udzial
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osoby sprawujace piecze rastgpeza oraz przedstawiciel Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy
Zastepczej Micjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej.

W 2014 r. w promocjg rodzicielstwa zastgpczego wlgczyl sig réwniez Caritas Archidiecezji
Lédzkiej. Z jego inicjatywy przekazywano na comiesigcznych spotkaniach zespolow parafialnych
szezegolowe informacie o mozliwosci podjgeia sig funkeji rodziny zastgpozej badz rodziny
pomocowej. Ponadio wiedze o rodzinnej pieczy zastgpezej rozpowszechniano wsrod opiekundw
szkolnych két Caritasu, wychowawcdw klas i wolontariuszy.

Majac na wzgledzie rozwdj rodzinnych form pieczy zastepezej, Miasto Lodz oferowato takze
rodzinnym formom pieczy zastepczej przywileje, do ktérych zaliczy¢ nalezy m.in. fakt, iz

- za dzieci z rodzin zastepczych i rodzinnych domdw dziecka nie ponoszono opfaty
za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto LodZ
(uchwata Nr XVII/315/11 Rady Micjskiej w Lodzi z dnia 7 lipca 2011 r. w sprawie oplat
7a $wiadczenia udziclane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto LodZ) -
w 2014 r. z powyzszego przywileju skorzystalo 110 dzieci, w tym: 5 dzieci z rodzinnych
doméw dziecka, 22 dzieci z rodzin zastepezych zawodowych, 27 dzieci z rodzin zastgpezych
niezawodowych, 56 dzieci z rodzin zastgpczych spokrewnionych,

- dzieci uezgee sie i wychowujace w rodzinach zastgpezych, posiadajgeych czworo | wiegcej
dzieci oraz w zawodowych rodzinach zastepezych mialy prawo do bezplatnych przejazdow
érodkami komunikacji miejskiej (uchwala Nr XXX1/551/12 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia
25 stycznia 2012 r. w sprawie ustalenia oplaty za uslugi przewozowe lokainego transportu
zbiorowego w Lodzi) — w 2014 r. z ulgi skorzystalo 88 dzieci, w tym: 37 dzieci
z rodzinnych doméw dziecka, 19 dzieci z rodzin zastgpezych zawodowych, 6 dzieci
7 rodzin zastepezych niezawodowych i 26 dzieci z rodzin zastgpezych spokrewnionych.

Przedstawiciele rodzinnych form pieczy zastepezej mogli réwniez korzystaé z systemu ulg,
zwolnien i preferencji przewidzianych w ramach ,,L6dzkiej Karty Duzej Rodziny”, przyjetej Uchwalg
Nr LXIV/1356/13 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 czerwca 2013 r. Powyzszy Program oferuje
16dzkim rodzinom, posiadajgcym troje lub wigeej dzieci, w tym rodzinom zastgpezym i prowadzgcym
rodzinne domy dziecka, m.in. preferencyjne przyjmowanie maloletnich do zlobkéw miejskich, znizki
w sklepach, restauracjach, zakladach optycznych, salonach fryzjerskich, szkotach jezykowych,
bilety wstgpu w obnizonych cenach do teatrow, na plywalnie, lodowiska i imprezy sportowe.

2.3.2. Dzialania na rzecz wspierania rodzinnego rodzicielstwa zastgpezego

Funkcjonujace na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpezej objete byly wsparciem
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej. Zarzadzeniem Nr 1574/VI/il Prezydenta Miasta Lodzi
7 dnia 8 grudnia 2011 r. organizatorem wyznaczony zostal Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi.

Bezposrednie zadania na 1zecz $rodowiska rodzinnej pieczy zastgpezej  realizujg
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpezej oraz pracownicy socjalni.

W strukfurach organizatora rodzinnej pieczy zastgpezej, wedtug stanu na dzien 31.12.2014 r.,
zatrudnionych bylo 24 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpezej oraz 10 pracownikéw socjaliych.
Do ich zadan nalezalo m.in.: udzielanie pomocy rodzinom zastgpezym oraz prowadzacym rodzinne
domy dziecka, udzielanie wsparcia pelnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastgpezej,
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zapewnianie rodzinom zastgpezym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostgpu
do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologiczaej.

Majge powyZsze na wzgledzie w Zespole ds. Pieczy Zastgpezej (realizujgeym zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej) zatrudnieni sq specjalisci: 2 pedagodzy oraz 3 psycholodzy.

Rodzinne formy picczy zastepczej objete zostaly réwniez wsparciem wolontariuszy.
W 2014 r. zawartych zostato przez Miejski Ofrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi 9 porozumiei
o wspblpracy z wolontariuszami. W ramach zawartych porozumief, 7 wolontariuszy podjglo
wspdlprace w zakresie realizowania zaj¢é o charakierze edukacyjnym w celu uzupelnienia wiedzy
dzieci najezesciej na poziomie szkoly podstawowej. Natomiast 2 wolontariuszy realizowalo dzialania
opiekuficzo-wychowaweze wobec dzieci pozostajgcych w rodzinnej pieczy zastgpezej. Z wyZej
wymienionych form wolontariatu skorzystato 12 dzieci.

W 2014 r., w ramach wspélpracy z Biurem Wolontariatu ,,Caritas” przy ul. Piotrkowskiej 85
w zakresic prowadzenia zaje¢ wyréwnujgeych deficyty w nauce, 23 dzieci przebywajacych
w rodzinach zastepezych skorzystalo z pomocy.

Ponadto w ramach wspdlpracy z innymi erganizacjami:
— 9 dzieci z 3 rodzin spokrewnionych i 2 dzieei z 2 rodzin niezawodowych skorzystalo
z zajeé $wietlic §rodowiskowych prowadzonych przez ,Caritas”,
— 2 dzieci z 1 rodzinnego domu dziecka skorzystalo z pomocy w nauce za posrednictwem
Fundacji Gajusz,
— 6 dzieci z 5 rodzin i 1 rodzinnego domu dziecka skorzystalo z pomocy w nauce
za poérednictwem Fundacji Ernst & Young,

2.3.3. Dodatkowe dzialania podjete i realizowane w 2014 r. przez organizatora rodzinnej pieczy
zastepezej

»  Zorganizowanic dla dzieci z rodzinnych form pieczy zastgpezej czasu wolnego

o W dniu 7 stycznia 2014 r. Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepcze] we wspolpracy
z Firma Uslugowo - Transportowa BUNIO TRAVEL Jaroslaw Bugno, zorganizowal bezplatng
wycieczke dla 21 podopiecznych do Fabryki Bombek w Piotrkowie Trybunalskim.

Celem wycieczki bylo zapoznanic dzieci z etapami powstawania ozdob szklanych oraz udziat
w warsztatach polegajgcych na dekorowaniu bombek.

e W dniu 31 stycznia 2014 r. Wydzial Wspierania Rodzinmej Pieczy Zastgpeze] we wspolpracy
7 Baluckim Ogrodkiem Kultury ,RONDO” w Lodzi przy ul. Limanowskiego 166, zorganizowal
Bal Karnawalowy dia 40 dzieci w wicku 6-12 lat zrodzin zastgpezych i rodzinnych domow
dziecka.

W czasie balu prowadzone byly konkursy z nagrodami oraz przygotowano stodki poczestunek.
Nagrody konkursowe zorganizowano w ramach wspéipracy z Lodzkim QOddzialem Instytutu
Pamigei Narodowej, a stodkodei, owoce, napoje itp. zostaly zakupione ze Srodkéw wlasnych
pracownikéw, a takze przekazane jako darowizna.
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W marcu 2014 r. w ramach kontynuowania dobrej wspdlpracy z Batuckim O$rodkiem Kultury
LRONDO”, 30 dzieci z rodzin zastepezych i rodzinnych doméw dziecka zostato zaproszonych
do udziatu w bezplatnych warsztatach teatralnych ,,W drodze do teatru — w drodze do siebie”
realizowanych w ramach Ogdlnopolskiego Przegladu Teatréw Dziecigeych i Mlodziezowych
wDziatwa”,

Ponadto dzieci uczestniczyly w warsztatach ,,Gry i zabawy animacyjne” oraz ,,Robotyka”.

Zorganizowanie paczek Swigtecznych

W wyniku wspdlpracy Wydziatu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej z Fundacja Rodzinnej
Opieki Zastepezej ,Ja i M6j Dom” z Lodzi, przekazano 20 paczek z zywnoseig i slodyczami
dla najbardziej potrzebujacych przedstawicieli rodzinnej pieczy zastgpezej, ktorzy znajdujg si¢
w trudnej sytuacji materialne;.

Fundacja ofiarowala réwniez 20 zaproszen dla podopiecznych Wydziatu na spektakl ,,Opowiesé
o prawdziwym Mikolaju” do Teatru Piccolo. W trakcie przedstawienia wregezono dzieciom
drobne upominki,

Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej w ramach wiasnych dzialan zorganizowal
zbiérke slodyczy, zabawek i ksiazeczek 7 przeznaczeniem na prezenty. Dwadziedcia trzy paczki
wigteczno — mikolajkowe dla dzieci z rodzinnej pieczy zastgpczej zostaly dorgezone przez
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepezej oraz pracownikéw socjalnych.

Dzialania na rzecz wspolpracy ze srodowiskiem lokalnym

W ramach kontynuacji dobrej wspdlpracy z Wydziatlem Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu
Lodzkiego, Katedra Pedagogiki Spolecznej, w wyniku podpisania w dniu 26 lutego 2014 1.
porozumienia, 25 studentdw zostalo przyjetych do Wydzialn Wspierania Rodzinnej Pieczy
Zastepczej na pedagogiczne praktyki zawodowe.

W ramach 30 godzin zajeé, studenci pod opiekg koordynatoréw rodzinnej picezy zastepceze]
zostali skierowani do rodzin zastgpezych oraz rodzinnych doméw dziecka. Program praktyk
obejmowal m. in. opracowanie szczegélowych diagnoz pedagogicznych dla dzieci
przebywajacych w rodzinnych formach pieczy zastepezej, a takze prowadzenie
lekeji wyrdwnawezych.

Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej zostal zaproszony przez Uniwersytet Lodzki
do wspdlpracy w ramach migdzynarodowego projektu FALEFOS Family Learning in Foster
Familie, Lifelong Learning Programme — Grundtvig (2013-2015). Projekt obgjmowal badania
zaplanowane w okresie marzec — maj 2014 r. w formie wywiadow z rodzicami zastgpezymi,
rodzicami biologicznymi oraz pracownikami socjalnymi, jak tez realizacje wywiadu fokusowego
z udzialem wskazanych kategorii oséb.

Celem projektu byto opracowanic materialéw szkoleniowych dotyczacych mozlivosei wspierania
rodzicodw zastepezych, rodzin biologicznych i pracownikéw socjalnych w wychowaniu dzieci
w rodzinach zastgpezych.

Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej zostal zaproszony do wspolpracy w ramach

projektu ,Jeste§ z nami ...” realizowanego przez Punkt Pomocy Charytatywnej Caritas
Archidiecezji Lédzkiej, kiory polegal na zorganizowaniu pomocy materialnej w formie
p )
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zakupu opalu dla rodzin z dzieémi, znajdujgcych si¢ w trudnej sytuacji bytowej. Wydzial
Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej wytypowal 15 rodzin zastgpezych do udziatu
w projekcie. Kazda rodzina otrzymala wegiel (orzech $redni) pakowany w  worki
po 530 kg,

e W okresic od 27.10.2014 r. do 15.12.2014 r. w Wydziale Wspierania Rodzimuej Pieczy
Zastepczej byly realizowane warsztaty edukacyjne dla rodzicdw pn.: ,, dkademia Rodzica —
wychowanie bez przemocy i wzaleznien” (z wykorzystaniem elementéw Programu Szkola
dla Rodzicow i Wychowawcedw).

Warsziaty byly realizowane w ramach autorskiego projektu Pani Agnieszki Majewicz
{ Pani Bozeny Wolskiej (psycholodzy jednej z t6dzkich poradni psychologiczno-pedagogicziych)
we wspdlpracy z Regionalnym Centrum Polityki Spolecznej w Lodzi.

Warsztaty byly prowadzone dla rodzicéw zastgpezych pozostajgeych pod nadzorem tutejszego
Wydzialu na terenie Wydzialu w godzinach popoludniowych.

Warsztaty obejmowaly cykl 10 spotkafi okolo 4 godzinnych. Warsztaty byly realizowane
w ramach dwdéch blokow tematycznych: Blok poswiecony zagadnieniom zwigzanym z przemoca
domowg, i blok po$wigcony rozwijaniu kompetencji rodzicielskich sluzqeych profilaktyce
przemocy i uzalezaiei. Zakwalifikowano do pracy na zajeciach 19 os6b.

2.4, Tworzenie warunkéw do powstawania i dzialania rodzin pomocowych

W przypadku, gdy rodzina zastgpeza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo

nie mogla sprawowaé opieki, w szezegdlnosei z powodu:
»  problemdéw zdrowotnych,
> nieprzewidzianych zdarzen losowych,
»  zaplanowanego wypoczynku,

piecza zastgpeza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej.

Rodzing pomocows mogla byé funkcjonujgca rodzina zastgpeza niezawodowa, zawodowa
lub prowadzacy rodzinny dom dziecka badz osoby w tym zakresie przeszkolone, a podstawy
umieszezenia dziecka jest umowa zawarta pomigdzy starostg a rodzing.

W 2014 r. zawartych zostalo 10 uméw stanowigcych podstawe umieszezenia dzieci w rodzinie
pomocowe;j.

Czas pobytu dziecka w rodzinie pomocowej nie moze przekroczyé 2 miesigey. W 2014 roku
jedynym powodem umieszezenia dzieci w rodzinach pomocowych bylo skorzystanie przez zawodowe
rodzinne formy pieczy zastgpczej oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka z przyslugujacego
im prawa do czasowego nicsprawowania opieki w zwigzku z wypoczynkiem. Zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, wymiar wypoczynku nie moze przekracza¢ 30 dni kalendarzowych
w okresie 12 miesigey.

W okresie sprawozdawezym z prawa do wypoczynku skorzystalo 7 rodzin zastgpezych.

Pod opieka rodzin pomocowych umieszczonych bylo 25 dzieci.
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2.5. Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajgcym rodzinne
oraz instytucjonalne formy pieczy zast¢pcezej

Osobie pelnoletniej, opuszczajacej rodzing zastepeza, rodzinny dom dziecka lub placowke
opiekuiiczo — wychowawcezg udzielana byla pomoc w:
- uzyskaniu odpowiednich warunkow lokalowych,
- uzyskaniu zatrudnienia.
Ponadto pelnoletni wychowankowie rodzinnych form pieczy zastgpezej objeci byli wsparciem
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpeze;.

W 2014 r. piecze zastepezg z tytulu usamodzielnienia opuéeilo 129 wychowankoéw, z czego:
— 60 wychowankéw opuscito formy rodzinne,
— 69 wychowankdw opuseito formy instytucjonalne.

2.5.1. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdw lokalowych

Jedng z form pomocy pelnoletnim osobom opuszczajacym pieczg zastepeza, poza mozliwodcia
uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta, bylo umozliwienie pobytu w mieszkaniu chronionym.
Mieszkanie chronione mialo na celu przygotowanie osdb oczekujgeych na przydzial wlasnego lokalu
do samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku,

W 2014 r. w Lodzi funkcjonowalo 5 mieszkant chronionych dysponujgcych Iacznie
31 miejscami: 3 micszkania prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi
i 2 mieszkania prowadzone na zlecenie Miasta przez podmiot niepubliczny.

Lacznie w mieszkaniach chronionych w 2014 roku przebywalo 40 petnoletnich bylych
wychowankdw pieczy zastgpezej.

2.5.2, Pomoc w uzyskanin zatrudnienia

W ramach projektu systemowego pn.. Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”,
wychowankom pieczy zastepezej oferowano zajgeia z zakresu aktywizacji spolecznej i zawodowej,

W 2014 r. do projektu przystapilo 26 wychowankéw opuszezajacych badz przebywajgeych
w rodzinach zastepczych, a takze 34 wychowankéw przebywajgeych w placowkach opiekuficzo-
wychowawezych. Udzial w projekeie zgodnie ze Sciezkg uczestnictwa zakoiiczyly 34 osoby.

Dziatania skierowane do uczestnikoéw projektu mialy na celu podniesienie motywacji
do podjgcia pracy, podwyzszenie lub nabycie kwalifikacji zawodowych, wzmocnienie pozycji
na rynku pracy, a w stosunku do oséb mlodych, ktére dopiero na rynek pracy wehodzg — dodatkowo
nauke poruszania sie na rynku pracy, autoprezentacjg, umiej¢tnosc eksponowania swoich mocnych
SEron.

Uczestnikom oferowano m.in. warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego poljczone
z treningiem pracy oraz szkolenia zawodowe.

Wérdd szkolefi zawodowych, kidre wybraly osoby bedgee w projekcie, w ramach
Indywidualnego Programu Usamodzielniania, przewazaly kursy: manicure i pedicure z elementami
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w formie spdldzielni socjalnej, obslugi kas fiskalnych
z terminalem kart platniczych i fakturowaniem, obslugi woézkéw jezdniowych z mozliwoscig
ukoticzenia kursu prawa jazdy kategorii B, nadajgce uprawnienia operatora koparko-ladowarki, a takze
szkolenia z zakresu ustug gastronomicznych i obsiugg cateringu.
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Wobec dorastajacej mlodziezy przebywajacej w pieczy zastgpezej, prowadzone byly réwniez
dzialania uwzgledniajace tzw. ksztalcenie przedzawodowe. Wybér sciezki edukacyjno — zawodowej
jest wazng decyzjg w zyciu cztowicka, a od whasciwego dopasowania zdolnosci, zainteresowai
oraz mozliwosei fizycznych do wymarzonego zawodu zaleizy czgsto powodzenie w  Zyciu
zawodowym. W listopadzie 2014 roku, w ramach wspdlpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy w Lodzi,
zorganizowane zostaly dla wychowankdw pieczy zastgpezej warsztaly z zakresu preorientacii
zawodowej oraz nabywania kompetencji spolecznych. W zajeciach wziglo udzial 9 wychowankéw
instytucjonalnej pieczy zastgpcze;.

Majac na wzgledzie wiasciwe przygotowanie wychowankow do samodzielnego zycia,
réwniez placéwki opickuficzo — wychowawcze realizowaly programy, dzigki ktdrym dzieci
zdobywaly wiedze jak ksztaltowaé swoja éciezke edukacyjng, jak wykonywaé samodzielnie
podstawowe czynnosci niezbgdne do prowadzenia gospodarstwa domowego takie jak: gotowanie,
planowanie i gospodarowanie budzetem domowym oraz czasem wolnym. W 2014 r. placdwki
opracowaly i zrealizowaly 13 takich programow.

Umozliwily takze wychowankom udzial w programach zorganizowanych przez Fundacje
Robinsona Crusoe. Programy ,,Asystent Usamodzielnienia” i , Wehikuf usamodzielnienia L6dZ” mialy
na celu m.in. pomoc starszym dzieciom w znalezieniu pracy lub odbyciu stazu. Wychowankowic
uczestniczyli réwniez w szkoleniu pt. ,Autoprezentacja i doradztwo zawodowe”, ktore zostalo
zorganizowane przez MONAR. Jego celem bylo nabycie umiejgtnosci zaprezentowania wilasnej osoby
i kwalifikacji wobec przysztego pracodawcy.

W ramach Dzialania 7.2. "Przeciwdzialanie wykluczeniv iwzmocnienie sektora ckonomii
spolecznej”, Poddziatania 7.2.1. ,Aktywizacja zawodowa ispoleczna o0sdb  zagrozonych
wykluczeniem spolecznym” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki Fundacja SNKUBATOR”
realizuje w okresie od dnia 01.01.2014r. do dnia 30.06.2015r. projekt ,,poMOCNI” bedacy wsparciem
dla niezatrudnionych wychowankéw placéwek opiekuticzo-wychowawezych lub rodzin zast¢pezych
z terenu Miasta Lodzi, zamieszkalych lub uczacych si¢ na terenie wojewddztwa 16dzkiego, w wicku
18 — 30 lat, zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

Celem projektu bylo zwickszenie szans na rynkn pracy pigédziesigeiu (26 kobiet
i 24 mezezyzn) niezatrudnionych wychowankéw roznych form pieczy zastgpezej (instytucjonaligj
i rodzinnej) z terenu Miasta Lodzi.

W ramach projektu przewidziane zostaly nastgpujace formy wsparcia:

» budowa Indywidualnych Planéw Dziatania (4h/osobg),

> wyjazdowe warsztaty kompetencji spolecznych realizowane w grupach 16 -17 osobowych
(40h/osobg),

> indywidualne poradnictwo psychologiczno-zawodowe,

» mentoring,

> szkolenia i kursy zawodowe dostosowane do predyspozycii uczestnikow i zapotrzebowania
rynku pracy — koszt szkole na 1 osobe do 3200 zl,

> platne 6 miesieczne staze dla 25 uczestnikdw - stypendium stazowe w wysokosci 1600 zi
brutto miesigcznie,

> posrednictwo pracy.

Projekt ,,poMOCNT” byt opracowywany oraz realizowany we wspdlpracy iw partnerstwic
z Wydzialem Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne)
w Lodzi z siedzibg przy ul. Lipowej 28.

56




2.6. Organizowanie szkolen

rodziny zastepczej, prowadzenia
dyrektora placéwki opiekwiczo-

2.6.1. Szkolenia dla kandydatéw do pelnienia funkeji
rodzinnego domu dziecka lub pelnienia funkeji
wychowawczej typu rodzinnego

W okresie sprawozdawczym na zlecenie Miasta przeprowadzone zostaly przez podmiot
niepubliczny - Centrum Shuzby Rodzinie dwa szkolenia dla kandydatow na rodziny zastgpcze
niezawodowe, zawodowe oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka, a takze dyrektoréw placowek
opiekuiczo- wychowawezych.

W 2014 r, do Zespolu ds. Pieczy Zastgpezej zglosito sig 65 os0b deklauuqcych gotowosé
pelnienia  funkcji rodziny zastepczej. Po przeprowadzeniu oceny pod wzgledem spelnienia
przez kandydatéw warunkéw formalnych, 59 kandydatéw zostalo pozytywnie zweryfikowanych
i skierowanych na szkolenie.

Szkolenie wkoficzylo 4 kandydatéw na rodziny zasigpeze spokrewnione, 39 na rodziny
zastgpeze niezawodowe, 14 na rodziny zastgpeze zawodowe, w tym: 7 osob na rodzing zastepezg
zawodows ,,zwyklg”, 5 0s6b na rodzing zastgpezg zawodowa specjalistyczng, 2 osoby na rodzing
zastepezg zawodowg pelnigeg funkeje pogotowia rodzinnego i 2 osoby na prowadzacych rodzinny
dom dziecka.

2.6.2. Szkolenia dla funkcjonujacych rodzin zastgpezych

W celu podniesienia kwalifikacji i umiejetnodei wychowawezych funkejonujgeych rodzin
zastgpezych w 2014 1. zorganizowane zostaly dwa szkolenia, ktore ukoficzyly fgeznie 56 osoby
prowadzace rézne formy rodzinnej pieczy zastgpezej.

2.7. Prowadzenie rejestru danych dotyczgeego rodzinnych form pieczy zastepezej

Zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu rodziny i systeinie pieczy
zastepezej, starosta prowadzi rejestr danych o osobach:
- zakwalifikowanych do pelnienia funkeji rodziny zastgpezej zawodowej, niezawodowej
lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
- pelnigeych funkcjg rodziny zastepezej zawodowej lub rodziny zastgpezej niezawodowej
oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka wraz z liczbg umieszezonyeh dzieci.

W 2014 r. do rejestru zostaly wpisane wszystkie funkcjonujgce zawodowe i niezawodowe
rodziny zastepcze oraz prowadzacy rodzinne domy dziecka, a takze rodziny =zastgpcze
zakwalifikowane do pelnienia funkcji rodziny zast¢pezej niezawodowej i zawodowej.

Dane zostaly opracowane w wersji papierowej i elektronicznej oraz zostaly przestane
do wladciwego sadu, Dane zawieraly informacje o liczbie dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepcze;.
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2.8. Wydatki zwigzane z realizacjg zadan z zakresu pieczy zastepezej
2.8.1. Wydatld zwigzane z zapewnieniem dzieciom picczy zastepezej w formach rodzinnych

W 2014 r. wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy w rodzinnych formach picczy
zastepezej wyniosly lacznie 17 918 979,39 zi, w tym:

- 2388 391,23 21 — wydatki na dziecko, mieszkaiica Lodzi, przebywajacego w rodzinnej formie
pieczy zastgpezej na terenie innego powiatu,

- 799 552,57 2} - wydatki na dziecko, mieszkaiica innego powiatu, przebywajacego w rodzinnej
formie pieczy zastgpezej na terenie Lodzi,

- 13 525 407,00 zt - wydatki na dziecko, mieszkaiica Lodzi, przebywajacego w rodzinach
zastepczych na fterenic Lodzi. W kwocie tej mieszczg sie wydatki z tytuln $wiadezen
na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka wmieszczonego w rodzinie zastgpezej, z tytulu
wynagrodzen przyslugujacych zawodowym rodzinom zastgpezym oraz wynagrodzen z tytulu
15 uméw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki
nad dzieémi i przy pracach gospodarskich,

- 1 183 451,88 #1 - wydatki na dziecko, mieszkafica Lodzi, przebywajacego w rodzinnych
domach dziecka na terenie Lodzi. W kwocie tej mieszezg sig wydatki z tytulu $wiadezen
na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka umieszezonego w rodzinnym domu dziecka, z tytulu
wynagrodzen przyslugujacych prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz wynagrodzen
z tytulu 10 uméw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki
nad dzieémi i przy pracach gospodarskich,

- 22 176,71 zt - wydatki zwigzane z funkcjonowaniem rodzin pomocowych, W okresie
sprawozdawezym na terenic Lodzi funkcjonowalo 10 rodzin pomocowych, w ktérych
przebywato 25 dzieci. Rodzinom wyplaconych zostato 38 §wiadezen.

2.8.2. Wydatki zwigzane z zapewnieniem dzicciom pieczy zastgpezej w formach
instytucjonalnych

Rocznie wydatki na biezgce funkcjonowanie placéwek wyniosly 32 551 865,61 zt, z czego:
— 30855 022,61 zt na funkcjonowanie 21 placéwek publicznych,
— 1 696 843,00 z! na funkcjonowanie 7 placowek niepubliczaych.

Na pokrycie wydatkéw na dziecko, mieszkatica Lodzi, przebywajacego w placowkach
opiekuficzo — wychowawczych na terenic innych powiatéw, wydatkowano kwote w wysokosei
2 002 962,70 z1.

Na pokrycie wydatkéw na dziecko, mieszkafica innego powiatu, przebywajgcego w t6dzkich
placéwkach opiekuficzo — wychowawezych wydatkowano kwotg w wysokosei 307 587,00 zl.

Na zakupy i roboty inwestycyjne przeprowadzone w iddzkich publicznych placéwkach
opiekuficzo — wychowawezych wydatkowano w 2014 r. lgczng kwotg w wysokosei 57 509,89 1.

Placowki poczynily nastgpujace inwestycje:
1) Dom Dziecka Nr 1 im. Janka Krasickiego — remont ogrodzenia, montaz samozamykaczy
do drzwi ppoz.;
2) Dom Dziecka Nr 6 im. Stanistawa Jachowicza w Lodzi — wykonanie i doposazenie placu zabaw;
3) Dom Dziecka Nr 9 — Dom Miedzypokoleniowy Bednarska w Lodzi — zakup placu zabaw;
4) Dom Rodzinny ,,Giewont” — odéwiezenie pomieszczen mieszkalnych,
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Ponadto w nowoulworzonej w 2014 1. placowee opickuiiczo-wychowawezej typu
specjalistyczno-terapeutycznego — Dom , Anielisko” wydatkowano lgeznie kwotg 20 500,00 7
na doposazenie placéwki, w tym na zakup mebli i sprzgtu kuchennego.

2.8.3, Wydatki zwigzane z przyznawaniem pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajgcym
piecze zastepezg
W 2014 r. poniesione zostaly wydatki w lgcznej wysokodci 2 893 511,95 zt w zwigzku

z przyznawaniem pomocy pienigznej pelnoletnim osobom, ktére opuscily pieczg zastgpeza.

TABELA Nr 20

Pomoc finansowa wyplacona pelnoletnim wychowankom pieczy zastepezei w 2014 r,

instytucjonalng

. 1602 944 508,29 44 74 600,00
plecze zastgpceza
. . 53
1odzmilq piecze 3239 1788 562,66 (w tym dla 1 osoby 806 441,00
Zaslgpezg niepelnosprawnej)

2.8.4. Wydatki dotyczace szkolen

W 2014 r. na szkolenia dla kandydatow do pelnienia funkeji rodziny zastgpezej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, a takze dyrektora placowki opiekuficzo-wychowawczej typu rodzinnego
oraz na szkolenia dla funkcjonujacych rodzinnych form pieczy zastgpezej wydatkowana zostala kwota
w wysokogei 60 603,00 zt.

Ponadto, na szkolenia doskonalgce umiejetnodei oséb wspélpracujacych z rodzinnymi
formami pieczy zastepezej wydatkowano kwotg 19 699,00 zl.

2.8.5. Wydatki zwigzane z obsluga systemu pieczy zastepczej

Wydatki zwigzane funkcjonowaniem Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpeze]
wyniosly w 2014 r. 2 021 651,42 zL. W kwocie tej mieszczg si¢ wynagrodzenia dla zatrudnionych
w Wydziale pracownikéw oraz érodki finansowe przeznaczone na zakup materialow biurowych,
wyposaZenia, oplaty poniesione z tytulu korzystania z medidw, podréze stuzbowe, szkolenia.

W 2014 r. Miasto 1.6dZ, w ramach dotacji celowych pozyskanych z budzetu paistwa
na realizacje zadai z zakresu systemu pieczy zastepezej, wydatkowato kwotg 457 080,69 z1.
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CZESC I

1.1. Projekt systemowy ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”

Zgodnie z umowsg ramowg Nr UDA-POKL.07.01.01-10-100/08-00 z dnia 18.09.2008 roku
podpisang pomiedzy Gming L6dz a Wojewodzkim Urzgdem Pracy w FLodzi, w 2014 r. Miejski
Oérodek Pomocy Spoleczngj w Lodzi kontynuowal realizacje projekt systemowy ,Nowy obraz
pomocy spotecznej w Lodzi”. Projekt byl wspolfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spolecznego w ramach Poddzialania 7.1.1 ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
oérodki pomocy spolecznej” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. Projekt zostal zrealizowany
pod katem finansowym w 82% (poziom ten wynika z oszezgdnosci powstalych w wyniku
prowadzenia zaméwien publicznych na zakup poszezegélnych uslug). Dzialania merytoryczne zostaly
wykonane w 100%. Projekt zatwierdzony do realizacji w 2014 r. zakonczy si¢ 30 czerwca 20151,

Celem projektu byla aktywizacja spoleczna i zawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym na terenie Lodzi poprzez objecie ich zindywidualizowang pracg socjalng, pomocy
W przezwyciczeniu barier w powrocie na rynek pracy poprzez udostgpnienie uslug o charakterze
edukacyjnym, zawodowym, zdrowotnym i spolecznym, a takze angazowanie osob zagrozonych
wykluczeniem spolecziym do uczestnictwa w $rodowiskowych formach aktywizujaeych.

Uczestnikami projektu byli bezrobotni i niepelnosprawni klienci pomocy spolecznej w wieku
aktywnodci zawodowej.

Na dzien 31 grudnia 2014 r, w ramach realizacji projekto zrealizowano nastgpujgce dzialania:

1) zrekrutowano 707 nowych uczestnikGw, bedacych podopiecznymi MOPS i objgto
ich instrumentami aktywnej integracji (spolecznymi, zawodowymi, edukacyjnymi
i zdrowotnymi),

2) wsparto finansowo 543 osoby,

3) wspoHinansowano i zorganizowano turnusy rehabilitacyjne dia 67 oséb niepelnosprawnych
oraz ¢wiczenia psychoruchowe,

4) 358 oséb zdobylo mowe kwalifikacje oraz uprawnienia, w wyniku ukoficzenia szkolen
zawodowych,

5) udziclano specjalistycznego poradnictwa {m.in. prawnego, z zakresu poprawnego wizerunku) -
skorzystaly 304 osoby,

6) zorganizowano wyjazd infegracyjny dla 360 beneficjentéw i ich dzieci,

7} w Klubach Integracji Spolecznej zrealizowano warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego
dia 461 osdb,

8) dia mlodziezy opuszczajagcej placdwki opiekuitczo-wychowawcze badZz rodziny zastgpeze
zorganizowano wyjazdowy warsztat rozwoju osobistego i zawodowego do Gdafiska —
skorzystalo 59 oséb,

9) zorganizowano i sfinansowano miejsca stazowe dla 83 uczestnikéw i uczestniczek projektu,

10) zorganizowano i zarzgdzano pracami spolecznie uzytecznymi dla 106 oséb wspélfinansowanych
z Buropejskiego Funduszu Spolecznego,

11) z opieki nad osobami zaleznymi w trakcie uczestnictwa w szkoleniach skorzystalo 18 oséb,
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12) zorganizowano piknik integracyjny dla uczestnikéw projekiu oraz ich otoczenia, w pikniku
zorganizowanym w parku wziglo udzial ok. 250 oséb,

13) zorganizowano imprez¢ z okazji mikolajek, podezas ktorej wrgezono dzieciom 350 paczek
$wigtecznych, w imprezie wziglo udzial ok. 500 oséb.

Calkowita wartosé projektu w 2014 roku wyniosta 5 095 714,56 zi, w tym wkiad wilasny
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi stanowila kwota 501 560,54 z1.

1.2. Kluby Integracji Spolecznej

W 2014 r. w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi funkcjonowaty
trzy Kluby Integracji Spolecznej, {j..
1 Klub Integracji Spoleczaej w Lodzi, przy ul. Tybury 16,
11 Klub Integracji Spolecznej w Lodzi, przy ul. Ksigzy Miyn 2,
111 Klub Integracji Spolecznej w Lodzi, przy ul. Paderewskiego 47,
w ramach dzialania XV pn, ,Aktywizacja zawodowa osdb uzaleznionych od alkoholu w klubach
integracji spolecznej poprzez dzialania majgee na celu pomoc w znalezieniu pracy oraz przygotowanie
do podjecia zatrudnienia® Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych na 2014 r. (MPPiRPA).
Dzialania podejmowane w Klubach Integracji Spolecznej mialy na celu przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia spolecznego migdzy innymi poprzez:
minimalizowanie skutkéw dhugotrwalego bezrobocia,

- prowadzenie poradnictwa zawodowo-psychologicznego,

- ksztaltowanie umiejetnosci w zakresie kompetencji spolecznych,

- ksztaltowanie postaw samodzielnosci w poszukiwaniu zatrudnienia,

- opracowywanie i realizacja programow pomocowych,

- rozpoznawanie mozliwosei zatrudnienia na lokainym rynku pracy,

- propagowanie dzialai wolontarystycznych, spolecznych oraz idei spéldzielni socjalnych,

- prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresic zwigkszenia aktywnodei spoleczne]
i korzystanie z dostgpnej infrastruktury.

Realizacja  dzialania  obejmowala  prowadzenic  zajg¢  motywacyjno-edukacyjnych
pomagajgcych w starcie zawaodowym, ktére odbywaly sig poprzez treningi umiejetnosei spolecznych,
warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego, warsztaty tematyczne aktywizujgce uczestnikow
(np. decoupage, warsztaty komputerowe, warsztaty wizerunku-wizaz, fototerapia), a takZze grupy
wsparcia dla 0sob uzaleznionych.

Ponadto w Klubach Integracji Spolecznej realizowano Program Aktywizacja i Integracja
(PAI) we wspdlpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi, z ktérym zawarto w dniu 5 wrzesnia
2014 r. stosowne porozumienie. Program PAI mial na celu uksztaltowanic aktywnej postawy 0s6b
bezrobotaych w zyciu spolecznym i zawodowym i realizowany byt poprzez kierowanie tych osob
do prac spolecznie uzytecznych, wzmocnione réwnoleglym uczestniczeniem w dziataniach z zakresu
integracji spolecznej.

Do udzialu w Programie Aktywizacja i Integracja Kicrowane byly osoby bezrobotne,
korzystajace ze $wiadczen pomocy spolecznej, w szczegdlnosci realizujace kontrakt socjalny,
o ktérym mowa w pizepisach o pomocy spolecznej. W ramach programu realizowano zajgeia
aktywizacji spolecznej i zawodowej min. treningi umiejetnoéci spolecznej, prace spolecznie
uzyteczne. Ogdlem wydano 89 skierowan do uczestnictwa w Programie, ktéry ukonczyly 54 osoby.

61




W 2014 r. z pomocy i wsparcia Klub6éw Integracji Spolecznej na terenie Miasta Lodzi skorzystalo
1 396 osdb.

Wydatki poniesione na reintegracj¢ zawodows uczestnikow Klubéw Integracji Spoleczngj w 2014 r.
wyniosly: 240 808,40 zl.

1.3. Prace spolecznie uzyteczie

Prace spolecznie uzyteczne i staze stanowig jedno z narzgdzi aktywizacji oséb bezrobotnych.
Dziatajac w oparciu o ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie
organizowania prac spolecznie uzytecznych (Dz. U, Nr 155, poz. 921).

Prace spolecznie uzyteczne to prace wykonywane przez osoby bezrobotne, bez prawa
do zasitku, korzystajgce ze $wiadczen z pomocy spoleczngj. W roku 2014 po raz pierwszy
zrealizowano pilotazowy program Aktywizacja i Integracja, w ramach ktérego réwniez kierowane
byly osoby do wykonywania prac spolecznie uzytecziych. Prace te byly organizowane przez Micjski
Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej,
organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujgcych si¢ pomocg charytatywng lub na rzecz
spolecznodei lokainej tj. w placowkach oéwiatowo-wychowawezych, opiekuficzo-wychowawezych,
domach pomocy spolecznej oraz w Wydzialach Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej. Bezrobotnemu wykonujgeemu prace spolecznie uzyteczne przyslugiwato Swiadezenie.
W okresie od stycznia do maja 2014 r. stawka za godzing wynosila 8,00 z. Poczgwszy od czerwcea
2014 r. stawka ta wzrosla do 8,10 zl za godzing (60% $wiadczenia wyplacanego osobie wykonujgcej
prace spolecznie uzyteczne pokrywane byto z Funduszu Pracy). Czas pracy w ciggu tygodnia nie mogt
przekroczyé 10 godzin.

TABELA Nr 21

Prace spolecznie uzyteczne realizowane w 2014 r,

1 placéwki oéwiatowo-wychowawceze i opiekuilczo- 275
wychowawcze
2 | domy pomocy spolecznej 61
3 Wydzialy Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka 83
Pomocy Spolecznej w Lodzi
4 | organizacje pozarzadowe lub instytucje 114
razem 542

Z Funduszu Pracy zrefundowano 60% na kwotg 342 359, 76 zi, w tym refundacja w ramach Programu
Aktywizacja i Integracja. Wykonywano gidwnie prace gospodarczo-porzgdkowe.

W 2014 r, Migjski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zorganizowal i sfinansowatl staze
w ramach projektu systemowego ,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi” wspolfinansowanego
ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spoleczuego. Staz to nabywanie
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umiejetnodei praktycznych do wykonywania pracy przez wykonywanie zadan w miejscu pracy
bez nawigzania stosunku pracy z pracodawcey.

Staze zostaly zorganizowane i sfinansowane zgodnie z Wyfycziymi na femal sposobu
realizacji instrumentu aktywizacji zawodowej ¢) praca, praktyka lub staz w spoldzielni socjalnej
lub innym podmiocie. 7, tej formy wsparcia skorzystato 97 oséb.

Za okres odbywania stazu przystugiwalo stypendium — 997, 40 2] miesigeznie.

TABETA Nr 22

Staze realizowane w 2014 v,

1 | prywatne firmy 8

2 | domy pomocy spolecznej 2

3 | jednostki organizacyjne Miejskiego Osrodka Pomocy 2
Spolecznej w Lodzi

4 | organizacje pozarzgdowe lub instytucje 8

6 | placdwki medyeczne 3

7 | placowki odwiatowo-wychowaweze 9

razem 32

1.4, Centrum Integracji Spolecznej
(Miejski Programu Profilakeyki i Rozwigzywania Probleméw Allkoholowych)

W 2014 r. Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi wspieral zatrudnienie socjalne
poprzez organizowanie i finansowanie Centrum Integracji Spolecznej dla osob uzaleznionych
od atkoholu.

W 2014 r. zadanie to realizowala Fundacja ,Uwolnienie” z siedzibg w Lodazi,
przy ul. Inowroctawskiej Sa.

W ramach zadania podejmowane byly dzialania majace na celu aktywizacje zawodowg
i spoleczng uczestnikdw Centrum Integracji Spolecznej poprzez zorganizowanie kurséw zawodowych
(dwie grupy korzystajgce ze szkolef z wybranej tematyki: prace porzgdkowe i pielggnacja terenow
zielonych lub prace remontowo - budowlane, kurs mechaniki ogélnej z uwzgigdnieniem mechaniki
pojazdow), terapii indywidualnej (rozmowy indywidwalne) i grupowej (spotkania o charakterze
edukacyjnym i warsztatowym), zajeé z zakresu akiywizacji zawodowej (polaczone z edukacjg
profilaktyki uzaleznied oraz zwalczaniem objawdw wykluczenia spolecznego). Ponadto uczestnicy
mieli zapewniong pomoc psychologiczng, pedagogiczng oraz pomoc z¢ strony doradey zawodowego.
W 2014 r. z Centrum Integracji Spolecznej skorzystaly 42 osoby, w tym: 12 kobiet i 30 mezezyzn.
Wydatki poniesione na Centrum Integracji Spolecznej w 2014 r, wyniosly: 124 520,00 zt.
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CZESC 1V

1.1. Budzet obywatelski

Budzet obywatelski stanowi wydzielong czgé¢ budzetu miasta Lodzi, o ktorej przeznaczeniu
decydujg mieszkaficy poprzez zgioszenie propozycji jednorocznych zadai nalezacych do kompetenciji
gminy albo powiatu, a nastepnie dokonanie wyboru - poprzez glosowanie - sposrodd pozytywnie
zweryfikowanych propozycji zadar.

W 2014 r. w ramach pierwszej edycji Budzetu Obywatelskiego, Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Lodzi realizowal 9 wnioskéw, w tym: 1 ogélnomiejski, 3 w rejonie Balut, 3 w rejonie
$rodmiedcia, 2 w rejonie Widzewa. Laczny koszt wydatkowanych na ten cel srodkéw wynidst
268 239,60 zl.

1.1.1. Prowadzenie Banku Zywnosci w Lodzi

Podmiot realizujgcy zadanie - Fundacja Bank Zywnosci w Lodzi im. Marka Edelmana
z siedzibg w Lodzi przy Al Pilsudskiego 150/152 - w ramach realizacji zadania zobowigzal
sie do zapewnienia pomocy zywnosciowej 20 000 najbardziej potrzebujgeym mieszkafcom Lodzi,
popizez systematyczne pozyskiwanie darowizn Zywno$ci od producentéw i dystrybutoréw
oraz przekazywanie jej organizacjom pomocowym dzialajgcym na rzecz os6b najubozszych.

W 2014 r. z pomocy w ramach programu skorzystaly 20 852 osoby, ktorym przekazano
501 025,092 kg Zywnosci. Wydatki na realizacjg zadania wyniosty: 200 000,00 z1.

1.1.2. Dzienne domy pomocy spolecznej

W ramach $rodkéw pozyskanych z budzetu obywatelskiego zrealizowano 8 wnioskéw
zlozonych przez nastgpujace placowki:

- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Wroclawskiej 10 — zakup pianina oraz zakup laptopa
wraz z instalacja i rocznym abonamentem (2 wnioski),

- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Organizacji WiN 37 — zakup sprzetu naglasniajgcego,
odbiornika TV, uchwytu do mocowania telewizora na $ciance, laptopa ze statywem
oraz urzadzenia wielofunkeyjnego,

- Dom Dziennego Pobytu przy al. Kosciuszki 29 — zakup fotela masujacego oraz zatrudnienie
rehabilitanta,

- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Jaracza 36 — zakup wiezy oraz aparatu cyfrowego,

- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Piotrkowskiej 203/205 — zakup zestawu komputerowego,
fotela i biurka,

- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Cwiklifiskiej 18 — zakup zestawn komputerowego, biurka
i fotela,
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- Dom Dziennego Pobytu przy ul. Grota Roweckiego 30 — zakup fotela do masazu, biezni
elektrycznej, masazera karku i plecdw, pilek kolczastych, pilek rehabilitacyjnych, pitki
rehabilitacyinej z pompkg oraz materaca skladanego do éwiczen rehabilitacyinych.

W 2014 r wydatki na realizacje zadan okreslonych we wnioskach zlozonych przez Domy Dziennego
Pobytu wyniosly tacznie: 74 822,26 zt

1.2. Zadania realizowane w ramach algorytmu

W 2014 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w lodzi realizowal zadania inwestycyjne
i remontowe zgloszone przez jednostki pomoenicze Miasta Lodzi — osiedla, finansowane w trybie
tzw. algorytmu.

Wsrod zgloszonych i realizowanych zadan znalazly sig imwestycje i remonty w placéwkach
podleglych, nadzorowanych i monitorowanych przez Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi, tj. w domach dziennego pobytu, placdwkach opiekuficzo-wychowawezych oraz domach
pomocy spoleczne;j.

W 2014 r. wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi w ramach algorytmu wyniosly tgcznie 36 572,98 zt,
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W 2014 r. Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi wspdlpracowal z organizacjami
pozarzadowymi, o ktorych inowa w art. 3 ust. 2 oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzgcymi
dzialalno$é w zakresic pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudngj sytuacji
zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb, a takie z organizacjami pozarzgdowymi,
o ktorych mowa w art. 190 pkt 1 lub podmiotami wymienionymi w art. 190 pkt 2 ustawy z dnia
9 czerwea 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej, prowadzacymi dzialalno$é
w zaKresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej.

W ramach zawartych uméw Migjski OSrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizacjg zada
powierzyt 47 podmiotom niepublicznym.

TABELA Nr 23

Wrykaz zadan realizowanych przez podmioty niepubliczne

Prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie opickuiiczej (w tym két zainteresowan,

L. $wietlic, klubdw i ognisk wychowawezych).
’ Prowadzenie placdwek wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowanej
" | przez wychowawce,
Organizowanie szkoleii dla asystentow rodziny, w tym superwizji:
3. | -,Diagnoza i wspatcie dziecka wykorzystywanego seksualnie”,

- superwizja.

Organizowanie programéw wspierajacych z zakresu podnoszenia umiegjgtnosei opiekuficzo-
4. |wychowawczych dla rodzicéw dzieci czasowo umieszezonych w pieczy zastgpezej oraz
rodzicow przezywajacych trudnosci opiekuiiczo-wychowaweze.

5. | Prowadzenie placéwek opickuiiczo-wychowawczych.

Organizowanie dia rodzin zastgpezych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka pomocy
wolontaryjnej.
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Szkolenia dla kandydatéw na rodzinne formy pieczy zastepcze;:

- przeprowadzenie 3 szkolen dla kandydatéw na rodziny zastgpeze niezawodowe, zawodowe
oraz 0séb do prowadzenia rodzinnych domdw dziecka i dyrektora placowki opiekuficzo-
wychowawezej typu rodzinnego.

Prowadzenie dzialalnosci edukacyjnej i upowszechniajacej tworzenie rodzinnej pieczy
zastepczej.

Organizowanie szkolen dla rodzin zastgpezych zastgpezym oraz prowadzacym rodzinne domy
dziecka szkoleil majgcych na celu podnoszenie ich kwalifikaci, w tym superwizji:

- ,,Opicka nad dzieckiem ze specyficznymi potrzebami”,

- superwizja dla przedstawicieli zawodowych rodzinnych form pieczy zastgpezej.

10.

Organizowanie specjalistycznych szkolen dia koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpezej,
W tym superwizji:

- ,,Praca z rodzing wychowujacy dziecko w okresie adolescencji”,

- superwizja.

Prowadzenie placowek dla bezdomnych:

- udzielanie schronienia, zapewnienie posilku, lekéw oraz niezbgdnego ubrania osobom
tego pozbawionym w schroniskach, noclegowni, mieszkaniach readaptacyjnych dia 0s6b

11.
bezdomnych,
- udzielanie schronienia, zapewnienie positku, lekéw oraz niezbgdnego ubrania esobom
tego pozbawionym poprzez prowadzenie $wietlicy dla bezdomnych.
12. | Prowadzenie punktéw pomocy charytalywnej.

Real

Prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa,

Organizowanie i $wiadczenie ushug opiekuiczych.

Organizowanie i $wiadezenie specjalistycznych uslug opiekunczych.

17.

Organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych uslug opiekuiiczych w miejscu zamieszkania
dla 0s0b z zaburzeniami psychicznymi.

18.

Prowadzenie dziennych domow pomocy.
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19. | Prowadzenie $rodowiskowych domow samopomocy dla osob z zaburzeniami psychicznymi.
- 20. | Prowadzenie klubu samopomocy dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Il Pf‘owadzenie miqszkm’l chronionych dla pelnoletnich wychowankdw opuszczajgeych formy
pleczy zastgpcze).

22, | Prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

23. | Prowadzenie domu dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.

24. | Prowadzenie doméw pomocy spolecznej.

2. Realizacja programu ostonowego ,,Prowadzenie bankéw zywnosei” (w ramach budzetu
obywatelskiego).

T

27,

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
e
= - :

28. | Organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0séb z problemem alkoholowym.

29. | Organizowanie i prowadzenie bankéw zywnoscei.

10 Prowadzenie jadlodajni i kuchni spolecznych dla 0séb z problemen alkoholowym i czlonkow
" | ich rodzin (doroslych i dzieci).

31 Organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci
" | i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym.

1 Wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji
" | spolecznej dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu.

33.

Organizowanie i prowadzenie osrodkdw rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hosteli) dia 0s6b
uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywae, ktére ukonczyly program
terapeutyczny.

34,

Realizacja programow reintegracji zawodowej dla bezrobotnych os6b uzaleznionych
lub szkodliwie uzywajgeych, ktére ukonezyly program terapeutyczny.

35.

Realizacja programéw reintegracji spolecznej dia oséb vzaleznionych fub szkodliwie
uzywajgcych, ktére ukoificzyly program terapeutyczny.,
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CZESC VI

1.1. Kontrole wewngtrzne

Nadzér nad sposobem realizacji zadah wykonywanych przez Miejski O$rodek Pomocy
Spofecznej w Lodzi, jednostki mu podiegle, nadzorowane, monitorowane i koordynowane
oraz podmioty, z ktérymi zawarte zostaly umowy na realizacj¢ zadai z zakresu pomocy spoleczne]
sprawowal Zespol ds. Kontroli Wewngtrznej w zakresie finansowo-ksiggowym oraz oddzialy
merytoryczne Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi — w zakresie spraw im podleglych.
Nadzor realizowany byl w formie kontroli i wizytacii.

W 2014 r, ogblem przeprowadzono 147 kontroli i 44 wizytacji.

O Zespol ds. Kontroli Wewnetrznej przeprowadzil ogdlem 29 kontroli (na 18 planowanych),
wiym:
- 17 w jednostkach nadzorowanych lub menitorowanych przez MOPS w Lodzi,
- 12 w organizacjach pozarzadowych, realizujacych zadania na zlecenie MOPS w Lodzi.
W jednostkach nadzorowanych Jub monitorowanych przez Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi kontrole koncentrowaly sig glownie na zagadnieniach finansowo-ksiggowych, natomiast
w organizacjach pozarzgdowych przedmiotem kontroli byto wykonywanie zadan przewidzianych
umowami oraz gospodarowanie $rodkami publicznymi, w tym zwlaszcza dotacjami.
W wyniku przeprowadzonych kontroli:
- wydano ogolem 98 zaleceit pokontrolnych, w tym 91 zaleceni zostato juz wykonanych,
- 3 kierownikom kontrolowanych podmiotéw udzielono kary porzadkowej.

o Wrydzial Wspierania Ekonomii Spolecznej:

» Duzial ds. Wspélpracy z Podmiotami Uprawnionymi przeprowadzit:

- 9 kontroli realizacji zadafh publicznych w zakresie pomocy spolecznej oraz w zakresie
wspicrania rodziny i systemu pieczy zastgpczej, zleconych organizacjom pozarzadowym
fub podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 . o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie,

- 3 wizytacje w miejscach realizacji zadan zleconych.

Przy realizacji zadan nie stwierdzono wiekszych uchybien. Oceniono zgodno$¢ dzialalnosei

z zakresem okreslonym w zawartych umowach. Po czynnosciach kontrolnych poinformowano &

podmioty o koniecznodei informowania o wszelkich zmianach podezas realizacji zadania,

prowadzenia w sposéb rzetelny dokumentacii.

> Dazial Realizacji Projektow przeprowadzil: :
-~ 10 kontroli dotyczgcych prawidiowoéci realizacji nmédw zawartych w ramach projektu “Nowy
obraz pomocy spolecznej w Lodzi ©,
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Przy realizacji zadaf nie stwierdzono wigkszych uchybien, Oceniono zgodnosé dzialalnosci
z zakresem okreslonym w zawartych umowach. W zaleceniach pokontrolnych zwracano giéwnie
uwage na konieczno$é zarejestrowania szkolenia na stronie www.inwestycjawkadry.pl,
prowadzenia dokumentacji ze szkolenia na papierze z logotypami, oznaczania logotypami miejsca
realizacji zajgé oraz informowania na biezaco pracownikéw Biura Projektu o frekwencji

na zajeciach.

e

Wydzial Koordynacji i Nadzoru przeprowadzil:
2 kontrole w Wydzialach Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Lodzi,
- 1 kontrole Zespohu Interdyscyplinarnego w Lodzi,
- 1 wizytacjg w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Galezyiskiego 7,
- 4 wizytacje w Domach Dziennego Pobytu wchodzgeych w skiad Wydziatow Pracy
Srodowiskowej Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Fodzi.
Przeprowadzone kontrole dotyczyly realizacji zadah z zakresu realizacji procedury
»Niebieskie Karty” w zakresie obslugi organizacyjno-technicznej, natomiast wizytacje dotyczyly
biezgcego funkcjonowania placdwek.

Zespol do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych przeprowadzil:
- 9 kontroli i 12 wizytacji w warsztatach terapii zajgciowe;j,
- 70 kontrole w ramach programu ,,Aktywny samorzgd”.

Kontrole w warsztatach terapii zajgciowej dotyczyly prawidlowosci wykorzystania Srodkow
PFRON na funkcjonowanie warsztatoéw oraz realizacji zadai w zakresie rehabilitacji spolecznej
i zawodowe] uczestnikéw warsztatéw, natomiast przedmiotem kontroli przeprowadzonych
w ramach programu ,Aktywny samorzad” bylo prawidlowe rozliczenie przyznanego
dofinansowania.

Ponadto przeprowadzono 125 kontroli rozliczenia dofinansowania uméw dotyczacych lamania
barier architektonicznych.

Wydzial Pomocy Stacjonarnej przeprowadzil w domach pomocy spolecznei:
- 12 wizytacji,
- 2 kontrole.
Wizytacje dotyczyly biezgcego funkcjonowania domdéw pomocy spolecznej, kontrole
dotyczyly indywidualnych skarg w zakresie uslug §wiadezonych w domach pomocy spolecznei.
W trakcie prowadzonych wizytacji i kontroli nie stwierdzono wigkszych nieprawidlowosci
i uchybies.

W ramach monitorowania dzialalnosci placéwek opiekusiczo-wychowawezyeh, w okresie

sprawozdawezym dokonano tacznie 9 wizytacji:

- w publiczanych placéwkach przeprowadzono 7 wizytacji, w tym 2 dorazne: 1 w zwigzku
ze skargg dotyczacy realizowanych przez placowke zadan na rzecz maloletniego, 1 w zwiazku
z anonimowy skargg na dzialania dyrektora placowki,

- w placéwkach niepublicznych przeprowadzono 2 wizytacje.

7 dniem 19 wrzeénia 2014 r., weszla w zycie nowelizacja ustawy z dnia 9 czerwea 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zasigpczej, ktdéra zobowigzala powiaty do przeprowadzania
kontroli placowek opiekuficzo — wychowawczych. Realizujac ustawowe zapisy, w 2014 1.
przeprowadzono 3 kontrole instytucjonalnych form pieczy zastgpezej.

70




Zakres przeprowadzonych kontroli i wizytacji dotyczyt:

— zglaszania przez Dyrektora placéwki, do osrodka adopeyjnego, dzieci z uregulowang sytuacjg
prawna, celem poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

— oceny prawidiowosei postepowania w przypadku samowolnego oddalenia si¢ wychowanka
z placowki,

— wspolpracy wychowawcdw z rodzing dziecka,

—~ oceny prowadzonej przez wychowawcedw dokumentacji dotyczacej umieszezonych dzieci.

Ponadto przeprowadzone zostaly 3 wizytacje w Wydziale Wspierania Rodzinnej Pieczy

Zastepeze:

— w zakresie oceny realizacji zadania dotyczgcego dokonywania oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepezej,

— w zakresie przestrzegania zapisu art. 46 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwcea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej, w czeSci dotyczgcej przedstawiania przez rodzinne
formy pieczy zastgpczej zaswiadezenia lekarskiego o braku przeciwwskazan zdrowotnych
do pelnienia funkeji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

~ w zakresie oceny zadat realizowanych przez pedagogdw swiadczgeych prace w Wydziale.

W czasie przeprowadzonych wizytacji i kontroli nie stwierdzono razacych zaniedban
i nieprawidlowosci.

W ramach wewnetrznych kontroli w zakresie bezpicczenstwa i higieny pracy Zespdl ds, BHP
przeprowadzit 12 koniroli warunkéw BHP w pomieszczeniach pracy MOPS. W wigkszosci
przypadkow nie stwierdzono naruszen przepisdw BHP. W pozostalych przypadkach czynnosei
kontrolne zakonczono sporzgdzeniem notatek sluzbowych, w ktdrych zwracano uwage
na potrzebe wykonania drobnych napraw, uzupelnienie oznaczen, itp.

1.2. Kontrole zewnetrzne

W roku 2014 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi kontrolowany byl przez:

)

2)
3)
4

3)

Panstwowg Inspekeje Pracy — kontrola dzialu kadr, plac, bhp (1 kontrola), prawa pracy
(1 kontrola) oraz prawnej ochrony pracy, w tym bhp w zakresic wybranych tematow,
w szezegdlnodei pracownikdw niepelnosprawnych — czas pracy, urlopy (1 kontrola).

Gléwnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych — zgodno$é przetwarzania danych osobowych
Z przepisami o ochronie danych osobowych;

Najwyzszg Izbe Kontroli — pomoc w usamodzielnianiu petnoletnich wychowankdéw pieczy
zastepezej;

Zarzad Pafistwowego Funduszu Rehabilitacii Osob Niepelnosprawnych — realizacja ustawowych
zadai wynikajacych z art. 35a ust. | pkt. 7 ustawy o rehabilitacji (rehabilitacja spoleczna);
Wojewddzki Urzgd Pracy w Lodzi — kontrola projektu POKL ,Nowy obraz pomocy spolecznej
w Lodzi”.
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2 Strukfura organizacyjna i zatrudnienie

2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Oérodka Pomoecy Spolecznej w Lodzi

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
wprowadzonym zarzgdzeniem Nr 5972/Vi/14 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 27 marca 2014 1.
w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Miejskiemu Oérodkowi Pomocy Spotecznej w Lodzi,
w sklad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi wchodzily
nastepujgce komdrki organizacyjne:

- Wydzial Finansowo - Ksiggowy,

- Wydzial Gospodarczo - Techniczny,

- Wydziat Koordynacji i Nadzoru,

- Wydzial Organizacyjno - Administracyjny,
- Wydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku,

- Wydzial Pomocy Stacjonarnej,

- 1 Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- II Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- 11 Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- Wydzial Wspierania Ekonomii Spolecznej,
- Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej,
- Zespdl Audytu Wewnetrznego,

- Zespdt ds. BHP,

- Zespdl ds. Kontroli Wewngtrznej,

- Zespol Radcow Prawnych.

W ramach Wydzialu Wspierania Ekonomii Spolecznej dziataly 3 Kluby Integracji Spolecznej,
a w ramach Wydzialow Pracy Srodowiskowej funkcjonowato: 17 doméw  dziennego pobytu
(dodatkowo 1 dom dziennego pobytu funkcjonowal przy domu pomocy spolecznej), 2 domy
dziennego pobytu dla os6b niepetnosprawnych, 4 éwietlice srodowiskowe, 3 mieszkania chronione
oraz schronisko dla bezdomnych kobiet z migjscami noclegowymi.

Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi sprawowal réwniez nadzér nad prowadzonymi
przez Miasto i prowadzonymi nazlecenie Miasta 15 domami pomocy spolecznej (w fym
13 publicznymi), a takze koordynowal i monitorowal dziatalnos¢ 7 placéwek opiekuficzo-
wychowawezych prowadzonych na zlecenie Miasta, 5 centrow administracyjnych do obslugi
placéwek opickuniczo-wychowawezych prowadzonych przez Miasto oraz 21 placdwek opiekuniczo-
wychowawczych prowadzonych przez Miasto.

W ramach Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi dzialat Zespdl do Spraw Rehabilitacji
Spolecznej Osdb Niepelnosprawnych.

Przy Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w Lodzi funkcjonowal Miejski Zespét do Spraw
Orzekania o Niepelnosprawnosci.

2.2. Obsluga organizacyjna

W 2014 r. Miejski Osérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi przygotowal:
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12 projektéw uchwal Rady Migjskiej w Lodzi,
36 projektow zarzadzen Prezydenta Miasta Lodzi.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi wydal 53 zarzgdzenia wewnetrzne
regulujgce funkcjonowanie Ofrodka oraz 1 okélnik.

W roku 2014 w ramach realizowanych zadan Migjski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi

prowadzil 167 198 postepowan zakoficzonych wydaniem decyzji administracyjnej, w tym:

Wydzialy Pracy Srodowiskowej — 157 866,

Wydzial Pomocy Stacjonarnej — 3 364,

Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepezej — 4 526,
Wrydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku — 1 436,

Wrydzial Wspierania Ekonomii Spolecznej - 6.

2.3, Zatrudnienie

Na dzien 31,12,2014 v, w lodzkiej pomocy spolecznej zatrudnionych bylo:

w strukiurach Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi - 913 osdéb (880,475 etaty),

w jednostkach podleglych i nadzorowanych przez Miejski Odrodek Pomocy Spoleczngj
w Lodzi 1 277 osdb (1 200,77 etatu),

w Zespole do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych — 12 oséb
(12 etatdw),

w Miejskim Zespole Orzekania o Niepelnosprawnoscei — 22 osoby (21,5 etatu).

2.4, Specjalisci zatrudnieni w Miejskim O$rodkn Pomocy Spolecznej w Lodzi

Zadania z zakresu pomocy spolecziigj realizowane byly przez wysoko specjalistyczng kadrg

pracownikéw Migjskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, ktdrg na dzief 31,12.2014 r. migdzy
innymi stanowili:

pracownicy socjalni - 369 osob (367,35 etatu),

asystenci rodziny — 27 osdb (27 etatéw),

koordynatorzy pieczy zastgpezej — 24 osoby (24 etaty),
prawnicy — 8 0sdb (6,25 etatu),

psychologowie - 9 0s6b (7,55 etatu),

koordynatorzy do spraw przemocy — 3 osoby (3 etaty),
pedagodzy — 8 0sdb (6,5 etatu),

streetworkerzy — 6 0séb (6 etatow),

specjalista do spraw spolecznie uzytecznych — 1 osoba (1 etat),
trenerzy warsztatow kompetencji spolecznych — 3 osoby (3 etaty),
specjalista pracy z rodzing — 5 0sob (5 etatow).

W 2014 r. 69,4 % ogdlu pracownikéw zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy

Spolecznej w Lodzi stanowily osoby z wyksztalceniem wyzszym.
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2.5. Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spelecznej w Lodzi

W 2014 r. pracownicy Migjskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi doskonalili

i podnosili kwalifikacje zdobywajae kolejne etapy wyksztalcenia potwierdzone vzyskaniem dyplomu,

wtym:

studia licencjackie — 4 osoby,

studia magisterskie — 5 osdb,

studia podyplomowe — 2 0sob,

studia doktoranckie — 1 osoba,

specjalizacja I stopnia w zawodzie pracownik sogjaliy — 6 osob.

W celu doskonalenia warsztatu pracy w zakresie realizowanych zadan pracownicy Miegjskiego

Oérodka Pomocy Spolecznej w FLodzi w 2014 r. uczestniczyli w szkoleniach specjalistycznych,
warsztatach 1 konferencjach merytorycznych, zorganizowanych przez podmioty zewngtizne, w tym
przez Regionalne Centrum Polityki Spolecznej. Zakresy szkolefi obejmowaly m.in. nastgpujgce

tematy:

- ,,Negocjacje i mediacje w pomocy spoleczne)”,

- ,Metody i narzedzia aktywizacji zawodowej i spolecznej os6b z niepelnosprawnoseia”,

- ,,Obsluga klienta niepelnosprawnego”,

- JSuperwizja grupowa realizowana dla koordynatordw rodzinnej pieczy zastepczej, pracownikow
P ja g &p

socjalnych oraz specjalistdw pracujgcych z rodzinami zastgpezymi”,

- ,,Praca z rodzing wychowujgca dziecko w okresie adolescencji”,

- ,,Ochrona danych osobowych w pomocy spoleczaej”.
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472 542,00 R 85228 2042631

R 85203 2042651
R 85203 2189281
4 964 476.27 4964 476,27 R 85203 2189261
R 85203 2189271
R §5203 2189641

564 147.00 564 147,00 R 385220 2104171

R 85203 2151421

, o<
2 848 366.68 25 080.00 287344668 | o 927032151431

526 554,77 | R 85203 2008931

N R 85203 2036021
1851 283.00 1851283001 p 85203 2132791
39 798.00 3979800| R 85295 2103961
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50 000.00

R 85154 2151751

50 000,00
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50 600,00

186 078,06

R 85154 2151741

R 85201 2150982

16 382,00

R 85201 2150992




15 747,05

R 852052132731

336 020,00

R 85205 2151572

6

287 421,80

,00

R 85203 2056622

R 85195 2104871
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11 492,00 293 000.00

._, S iy i}
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o

304 492,00

R 85206 2152421
R 85220 2151592

1 147 790.04

1 147 790,04

R 85206 2152391
R 85206 2152371
R 85206 2152431

626 361.00

626 361,00

R 85154 2151721

1 440 939,00

1440 939,00

R 83154 2151761
R 85206 2189151
R 85206 2182161
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R 85204 2152902
R 85204 2152912
R 85204 2189092
R 85204 2189102
R 85204 2151892
R 85204 2093622
R 85204 2151601
1050 538.21 13 754 040.38 307578816 112155.64 101 868.00 18 094 390,39 R 35204 2151701
R 85204 2151711
R 85204 2152331
R 85204 2056672
R 85204 2151682
R 85204 2151692
R 852952151872
R 85204 2189222

R 85156 2011462
R 85201 2093752
R 85201 2093742
R 85201 2015042
R 85201 201350352
53406 279676.80 | 32609 375,50 2208 888,97 | 101 126.67 35199 602.00 R 85201 2120542
R 85201 2151841
R 85201 2189202
R 85201 2189212
R 85201 2151581
R 85201 2151612
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o
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5095 714,56 5095 714,56 | R 852952132111
240 808 .40 24080840 | R 85154 2188831
Kol : 124 520.00 124 520,00 | R 85154 2120761
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249848 249848 R 85203 2189241
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R 85203 2189071
R 85203 2189081
R 85203 2189111
R 85203 2189121
R 85203 2182131
R 85203 2189141

R 85201 2189232

R 85202 2139032
R 85202 2189662

35 665 680.35 36 940 863,00

W tabeli nie zostaly uwzglednione érodki pochodzace z funduszu celowe

o Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepenosprawnych w wysokosei 13 612 817,

R 85295 2189061

R 85219 2094081
R 85219 2104851
R 85219 2152931
R 85295 2152861
R 85204 2152942
R 85204 2152982
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Pamos gsabam usamadzisinianymopustemejreym
plece zestepoa
2999 114, 74

Potwierdzanie praws do Srisdosed opieki
wirowatne] sscbaminnym nik ubezpisczen
£3:413,00

Zodaniazzakresu vispieranis rodiiny
351355204

Pamocosoham frodzinom, w ktdnshwystepuie

Pomoc cudsosiemcaom 95 512,00 roblem uzsletnienia od Srodkdw psychoaktywmych

Pamar repatriantm 128 117,49 120 020,00
Pamac rodsiniewy sytuss)i kryzysawa),
1 preeciwdsistmie proemacy v rodrinis
639 183,35 Pomoc asobam bazdomnym
2444 63577

Datatania na e
wijczenia spotectnegn

5 461 042,96
Pomuye osabom irodzinom, w kednechwystapuja
F problem uzaleinianisod alksholu
Pomoc assbom sTaburzeniam, 100 000,00
poychiconymii igh radsingm
£ E74E1L95

Zadania realizoaana w ramach budiety

obywateiclkiego
311 395,24

Pamac 313 o35 usamodziel nianych

wzskresia xadad wynikaiacysh

Zustawy o pomocy spotetone).
202 460,06
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Uruchomienie rodzinnego domu pomocy dla os6b niepelnosprawnych intelektualnie,

Zamierzone efekiy:

- stworzenie alternatywnej formy pomocy i zwigkszenie bazy migjsc dla osdb
niepetnosprawnych intelektualnie,

Opracowanie koncepeji w zakresie dostosowania struktury funkcjonujgeych domdw

pomocy spolecznej do potrzeb demograficznych i zdrowotnych mieszkancow Lodzi.

Zamierzone efekty:

- dostosowanie do potrzeb liczby miejsc w domach pomocy spoleczaej dla 0séb w podesziym
wieku,

- zwigkszenie liczby migjsc w domach pomocy spolecznej dla oséb przewlekle somatycznie
chorych,

- zwigkszenic liczby miejsc w domach pomocy spolecznej dla 0sob przewlekle psychicznie
chorych.

Z uwagi na zmieniajgeg sie strukture demograficzng oraz potrzeby zdrowotne mieszkancow
Lodzi (zwickszajace si¢ zapotrzebowanie na zapewnienie calodobowej opieki dla osob
przewlekle somatycznie chorych i zauwazalne trudnoéei w zagospodarowaniu miejsc w domach
pomocy spolecznej dla oséb w podeszlym wieku oraz znaczny okres oczekiwania
na umieszczenie w domach pomocy spolecznej dla osdéb przewlekle psychicznie chorych)
konieczne jest podjecie dzialan zmierzajgcych do dostosowania struktury doméw pomocy
spolecznej,

Kontynuowanie zadan majgcych na cein tworzenie warunkéw sprzyjajgcych rozwojowi
pieczy zastepcezej.

Majac na celu umozliwienie rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinny dom dziecka
podniesienia kwalifikacji i umigjetnodei wychowawczych, niezbedne jest umozliwienie
rodzinnym formom pieczy zastgpczej udzialu w szkoleniach dostosowanych do zglaszanych
przez nich potrzeb.

Ponadto, majgc na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkéw przez koordynatordw
rodzinne] pieczy zastgpezej, niezbedne jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedzg
umozliwiajacg prawidlowa realizacje ustawowych zadan.

Utworzenie w Pogotowiu Opickunczym Nr 1 w Lodzi czeSci organizacyjnej dysponujacej
bazg noclegowsg.,

Stworzenie warunkéw umozliwiajgeych zapewnienie dziecku opieki w sytuacji kryzysowej,
kiedy ze wzgleddw rodzinnych musi czasowo zamieszka¢ poza swojg rodzing (za zgoda
rodzichw badz opickundw) ograniczy umieszezanie dzieci w pieczy zastgpeze].

W Pogotowiu Opiekuiiczym Nr 1 w Lodzi przy ul Krokusowej 15/17 wyodrgbniona zostanie
cze$é organizacyjna, dysponujaca bazg noclegows, z 3 miejscami organizacyjnymi.
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Pozyskanie trzech nieruchomosci na potrzeby filii: Pogotowia Opiekunczego Nr 1
oraz Domu Dziecka dla Malych Dzieci,
Zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwva Pracy i Polityki Spoleczne) nie jest mozliwe,
aby w strukturach placéwek opickuniczo-wychowawezych funkcjonowaly filie, w przypadku
gdy lgczna liczba miejsc organizacyjnych przekracza 30. Taka sytuacja ma migjsce
w odniesieniu do:
s Pogotowia Opiekuiiczego Nr | w Lodzi przy ul. Krokusowej 15/17, ktére prowadzi Filig
przy ul, Gazowe] 8. Lacznie placéwka dysponuje 55 miejscami organizacyjnymi.
o Domu Dziecka dla Malych Dzieci w Lodzi przy ul. Druzynowej 3/5, ktéry prowadzi Filig
przy ul. Lnianej 9 oraz Fili¢ przy ul. Zbocze 2a. Lacznie placéwka dysponuje
90 miejscami organizacyjnymi.

Pozyskanie nieruchomosci celem dostosowania instytucjonalnego systemu picczy
zastgpezej do cbowigzujacego prawa

Obowigzujace przepisy stanowia, iz z dniem 1 stycznia 2021 r, placowki opiekuficzo —
wychowawcze nie mogg dysponowaé wigkszg niz 14 liczba miejsc organizacyjnych. Aktuahie
wiele z funkcjonujaeych domow dziecka posiada 30 miejsc organizacyjnych. Poniewaz niektére
budynki, w ktérych funkcjonuja domy, posiada zbyt duzy metraz, nieuzasadniajacy
pozostawienie w nich placéwki dla 14 dzieci, niezbgdite jest pozyskanie nowych nieruchomodei.

Udroznienie systemu pieczy zastepczej w zakresie przyznawania lokali pelnoletnim
osobom,

Do zadan powiatu nalezy m. in. udzielanie pomocy pelnoletnim osobom opuszczajacym piecze
zastgpczg w uzyskaniu odpowiednich warunkéw lokalowych. Aktualnie w placdwkach
opiekuficzo — wychowawezych przebywa ok. 40 pelnoletnich oséb oczekujgeych na lokal
z zasobu lokalowego Miasta. Pobyt pelnoletnich oséb w domach dziecka, uniemozliwia
zapewnienie pieczy zastepczej maloletnim pozbawionym opieki i wychowania rodzicow.

Promowanie rodzicielstwa zastepezego.

Rodzinne formy pieczy zastgpcze] zapewniajg pelny i harmonijny rozwdj osobowosciowy
dziecka, ktdre zostalo pozbawione opieki w rodzinnym domu. Biorge powyzsze pod uwagg,
promocja i pozyskiwanie nowych rodzin zastgpczych oraz kandydatéw do prowadzenia
rodzinnych doméw dziecka, a takze rodzin pomocowych, nalezy do zadan priorytetowych
Migjskiego Osérodka Pomocy Spolecznej w L.odzi.

Kontynuowanie zadan majgcych na celu podneszenie jakoSci i efektywnosci usiug
Swiadcezonych na rzecz wspierania rodziny.

Majac na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkdw przez asystentw rodziny niezbgdne
jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedzg, umozliwiajgcg prawidlows realizacje
ustawowych zadan,

Utworzenie ofrodka wsparcia dia osob z zaburzeniami psychicznymi w formie
$rodowiskowego domu samopomocy dla oséb z chorobg Alzheimera.

Aktualnie w Miescie Lodzi istnieje jeden Osrodek wsparcia dia oséb z chorobg Alzheimera
3

przeznaczony dla 20 os6b. Utworzenie drugiego s$rodowiskowego domu samopomocy

jest odpowiedzig na zapotrzebowanie tej formy pomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
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Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z chorobg Alzheimera bedzie oérodkiem wsparcia,
skierowanym dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektérych
funkcji organizmu lub zdolnodci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w srodowisku
rodzinnym i spolecznym, w szczegdlnosei w celu zwigkszenia zaradnosei i samodzielnosei
zyciowej, a takze ich integracji spoleczue;j.

Utworzenie o$rodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w formie klubu

samopomocy.
Aktualnie w Miedeie Lodzi istnieje jeden klub samopomocy przeznaczony dla 30 oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Klub samopomocy dla osob z zaburzeniami psychicznymi jest
miejscem przeznaczonym dla oséb, ktére oczekuja na przyjecie do srodowiskowych domow
samopomocy badz bylych wuczestnikéow  $rodowiskowych domdéw  samopomocy. Osaby
korzystajgce z pomocy Klubu otrzymuja wsparcie, pomoc psychologiczng i socjalng.

Zwickszenie zatrudnienia asystentdow rodziny.

Rolg asystenta jest udzielanie pomocy i wsparcia rodzicom, ktérzy majg trudnosci
w prawidlowym wypelnianiu rél spolecznych, tak by umozliwié rodzinie osiggnigcie stabilizacji
zyciowej i nie dopuscié do umieszezania dzieci w zastepezych formach opieki oraz praca
z rodzing dziecka juz umieszczonego w pieczy zastepczej na rzecz jego powrotu do $rodowiska
rodzin, Liczba rodzin, z ktérymi asystent, w tym samym czasie, prowadzi pracg, uzalezniona
jest od stopnia trudnosci wykonywanych zada, jednak poczgwszy od 2015 r. liczba ta nie moze
przekraczac 15 rodzin.

W 2014 r. z powodu bezradnosci w sprawach opiekuniczo — wychowawcezych z pomocy
spolecznej korzystalo 4 447 rodzin.

Na zatrudnienie nowych asystentéw w 2015 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi
bedzie ubiegal sig o pozyskanie Srodkow z zewngtrznych Zrodet.

Zabezpicczenie Srodkdw finansowych na prowadzenie i rozwdj placéwek wspareia
dziennego.

Placowki wsparcia dziennego pelnig istotng roly w systemie wspierania rodziny. Dzieci
korzystajace z ustug $wiadezonych przez te placdwki znajdujg si¢ w trudnej sytuacji zyciowej
i nigjednokrotnie nie maja prawidlowych warunkow do nauki i spgdzania czasu wolnego
w domu. Obok pracy pracownika socjalnego i asystenta rodziny, placowki wsparcia dziennego
sq plerwszym ogniwem zabezpieczajacym potrzeby dzieci z rodzin niewydolnych
wychowawczo.

Utworzenie domu dziernego pobyfu,

W Lodzi funkcjonuje 20 domoéw dziennego pobytu dla seniordw, w tym dwa prowadzone
na zlecenie przez podiniot niepubliczny. Sg to placdéwki przeznaczone dla oséb o obnizonej
sprawnos$ci  psychofizycznej, kidre z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia
lub skomplikowang sytuacje rodzinng wymagaja wsparcia w organizacji Zycia codziennego.
Plac6wki te stwarzajg osobom starszym i samotnym warunki umozliwiajgce przezwycigzenie
samotnodci i izolacji spolecznej, zapewniajg calodzienne wyzywienie, dajg mozliwosé
uczestnictwa w  zajeciach rekreacyjno-edukacyjnych, pomoec w sprawach osobistych,
rodzinnych, urzgdowych i in. Dzialajgce w Lodzi domy dziennego pobytu dysponujg igcznie
930 miejscami.

Kierujagc sig dobrem mieszkancdw Lodzi i biorgc pod uwage przyrost oséb w wieku
poprodukcyjnym istnigje potrzeba urnchomienia domu dziennego pobytu na osiedlach: Retkinia
i Dabrowa.
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Opracowanie projektu Miejskiego Programu Wychodzenia z Bezdomno$ci.

Dzialania realizowane przez Osrodek w zakresie pomocy na rzecz oséb bezdomnych wychodzg
poza standardowe zadania okre$lone w przepisach ustawy o pomocy spolecznej. Powstanie
Programu pozwoli na podejmowanie dzialan o charakterze systemowym przy uwzglednieniu
Jjuz wypracowanych form wsparcia tj. streetworking, $wietlica i autobus dla bezdomnych. Dzigki
wspdlpracy miedzywydzialowej, w ramach Programu, mozliwe bedzie podjecie dodatkowych
zadan w zakresie mieszkalnictwa wspieranego, stworzenia zasobu lokali socjalnych. Elementem
Programu bedzie réwniez utworzenie Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych w celu
aktywacji i reintegracji spolecznej osob i rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym
z powodu orzeczonych wyrokdw eksmisji bez prawa do przydzialu lokatu socjalnego oraz ich
powrotu do aktywnego zycia w spoleczenistwie,

Zatrudnienie ,,pedagogéw ulicy”,

W celu pomocy dzieciom, ktorych rodzice nie wykazuja dostatecznego zainteresowania
ich procesem wychowawezym, istnigje potrzeba powolania pedagogdw pracujgcych
na tédzkich ulicach. Rolg pedagoga ulicy ma by¢ zdobycie zaufania dziecka i przekonanie go,
by cheialo skorzysta¢ z pomocy,

Wprowadzenie superwizji pracy socjalnej w celu podniesienia jakosci i skutecznodci
dzialan socjalnych w pracy z osobami i rodzinami znajdujgcymi si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej,

Celem superwizji jest pomoc pracownikowi socjalnemu w  poszukiwaniu rozwigzai
i poszerzaniu zakresu dzialan w pracy z klientem [ub rodzing wymagajgeq wsparcia,
poszukiwanie skutecznych rozwigzai oraz zapewnienie wysokiej jakosci $wiadczonej pracy
socjalnej.

Udoskonalanie i wprowadzanie nowych technologii w  zakresie systemoéw
teleinformatycznych.

Niezbednym dzialaniem majacym na celu usprawnienie funkcjonowania komorek
wewnetrznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi oraz polepszenie jakoéci
i wydajnosci  $wiadczonej pracy jest udoskonalanie oraz rozbudowa  systemow
teleinformatycznych opartych na nowych technologiach.

Systematyczne zwigkszanie zatrudnienia specjalistow i pracownikéw socjalnych.
Réznorodnosé zadan nakladanych na pomoc spoleczng, cze¢ste nowelizacje ustaw realizowanych
przez Os$rodek generujg potrzebg systematycznego doksztalcania kadry oraz pozyskiwania
specjalistow z innych dziedzin. Rosngce obowigzki sluzbowe nie majg bezposdredniego
przelozenia na wzrost zatrudnienia badZz wysoko$¢ wynagrodzenia za realizowane zadania.
Utrudnieniem sg takze trudne warunki lokalowe Ogradka, np. brak wystarczajgcej powierzehni
na archiwum zakladowe,

W ocenie Osrodka zasadne jest pozyskiwanie kadry specjalistow w zakresie prawa, psychologii,
pedagogiki, specjalistbw w zakresie mediacji rodzinnych oraz superwizorow 1w celu
skutecznego rozwigzywania probleméw spolecznych.

Istnigje takze potrzeba systematycznego zwickszania zatrudnienia oséb na stanowiska
pracownika socjalnego. Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2014 r. w Migjskim O$rodku Pomocy
Spoleczine] w Lodzi zatrudnionych bylo 369 os6b na stanowisku pracownika socjalnego.
W calym 2014 r. pomocg Osérodka objetych bylo 24 708 $rodowisk (rodzin i oséb samotnie

L3
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ZASTEPCA DYREKTORA _
siejskiego Qfrodka Pomocy Spoteczng]
w bodzl

e famary 2 FI{»/ ngr Malgorzafa Wagner

gospodarujgcych) - Srednio 79 Srodowisk w przeliczeniu 1 etat pracownika socjalnego
realizujgcego obowigzki stuzbowe bezposrednio w terenie.

Nowa siedziba Osrodka.

Dzieki pozyskaniu budynku po dotychczasowej siedzibic Powiatowego Urzgdu Pracy
przy ul, Kilisskiego 102/102A nastgpi zmiana siedziby Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej
w  Lodzi mieszezgcej sie  dotychezas w  budynku przy ul.  Piotrkowskiej 149.
Do nowego lokalu zostanie przeniesiony réwniez Punkt Pracy Socjalnej przy ul. Wroblewskiego
18, natomiast Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej przy ul. Lipowej 28 zostanie
przeniesiony do budynku przy ul. Piotrkowskiej 149.
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