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Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi jest samodzielng jednostka organizacyjna Miasta
powotang uchwata Nr V1/84/90 Rady Miejskiej w L.odzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie utworzenia
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolteczne;.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi jest organizatorem, koordynatorem i wykonawca
zadan podejmowanych na rzecz mieszkancéw Miasta, okreslonych w przepisach prawa,
a w szczegodlnosci w ustawach:

-z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.),

-z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 697 ze zm.),

- z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

(Dz. U. 22018 r., poz. 450),

-z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1938 ze zm.),

- zdnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z2017r., poz. 1778
ze zm.),

- zdnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2017 r., poz. 882 ze zm.),

-z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2016, poz. 2046 ze zm.),

-z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1065 ze zm.),

- zdnia 13 czerwca 2003 r. 0 zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016 r., poz. 1828),

-z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

(Dz. U. z 2016 r., poz. 487 ze zm.),

-z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2017 r., poz. 783 ze zm.),
-z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390),
- zdnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. z 2014 r., poz. 1392 ze zm.),

-z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2017 r., poz. 2206 ze zm.),

-z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2017 r., poz. 2198 ze zm.).

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
realizowal w ramach dziatalnosci wiasnej oraz za posrednictwem innych podmiotow — w oparciu
0 zawarte umowy.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kierownik
osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci osrodka
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;.



Struktura wydatkow w zakresie realizowanych zadan ustawowych

Srodki finansowe na realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zadania

z zakresu pomocy spolecznej pochodzity z budzetu Miasta i dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podzielone byty na zadania wtasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone (gminie i powiatowi).

W 2017 roku wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi na realizacj¢ zadan wlasnych
i zleconych wyniosty tacznie 257.568.149,91 zt , w tym:

158.947.249,04 zt
5.016.874,96 zt
83.662.415,38 zt
9.782.213,00 zt
6.630.490,95 zt

na zadania wtasne gminy,

na zadania zlecone gminie,

na zadania wlasne powiatu ,

na zadania zlecone powiatowi,

na zadania realizowane na podstawie zawartych porozumien.

Wydatkowano réwniez kwote 13 654 769,54 zt pochodzaca z funduszu celowego Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Strukture wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2017 r. z podziatem
na rodzaje zadan zawarto w CZESCI VI pkt 3 Struktura wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi w 2017 T.



CZESC 1
Zadania z zakresu ustawy o pomocy spolecznej

1. Pomoc srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb
zyciowych mieszkancow Lodzi

1.1. Klienci pomocy spolecznej korzystajacy z systemu $wiadczen wspomagajacych osoby
i rodziny

W roku 2017 z pomocy w formie §wiadczen korzystato ogoétem 19 340 rodzin (31 293 osoby
w rodzinach). Porownujac liczbe 0sob objetych pomoca do liczby ludnosci wygenerowanej z rejestru
mieszkancéw Miasta L.odzi (wg stanu na dzien 31.12.2017 r. - liczba ludnos$ci wynosita 639 030 osob)
$wiadczenia otrzymato 4,90% todzian. Dla poré6wnania w 2016 r. pomoca objetych byto 21 346 rodzin
(35 990 0s6b w rodzinach), co stanowito wowczas ok. 5,55% mieszkancow Lodzi.

Najliczniejsza grupe klientow, ktorym udzielono wsparcia byly $rodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujace) oraz rodziny z dzie¢mi. Liczng grupg stanowili rowniez
emeryci i rencisci.

1.2. Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktore przy pomocy wilasnych zasobow
i mozliwosci nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyng braku
mozliwosci byly wystepujace w Srodowiskach dysfunkcje wynikajace migdzy innymi ze ztego stanu
zdrowia, sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych. W wielu przypadkach
dysfunkcje te byly ze soba sprz¢zone.

TABELA Nr1

Rozklad dysfunkcji wystepujacych w Srodowiskach objetych pomoca w 2017 r.

Powdéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin v%/isgg:iz:?l
Ubobstwo 6 810 11 586
Sieroctwo 12 24
Bezdomnos¢ 625 725
Potrzeba ochrony macierzynstwa 1258 4720
Bezrobocie 10 277 19918
Niepetnosprawnosé 8339 11 410
Dtugotrwata lub cigzka choroba 11 601 16 560




Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 2872 7924
domowego

Przemoc w rodzinie 96 256
Alkoholizm 1066 1460
Narkomania 112 142
Trudnf)sc_l w przystosowaniu do zycia po 400 530
zwolnieniu z Zaktadu Karnego

Trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty 8 19
ochrone uzupetniajaca

Zdarzenie losowe 119 139
Sytuacja kryzysowa 186 245

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowac, poniewaz powodem przyznania pomocy mogta byé wigcej
niz jedna przestanka.

Najczestszymi dysfunkcjami wystgpujacymi w rodzinach, ktéorym przyznano pomoc w 2017 r.
byly: dlugotrwata lub cigzka choroba (59,98%), bezrobocie (53,14% ogoétu rodzin korzystajacych
z pomocy spotecznej) i ubdstwo (35,21%).

1.3. System Swiadczen

Pomoc mieszkancom Miasta udzielana byla w formie zasitkow pieni¢znych oraz w formie
bezgotowkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztéw $wiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztow positkow).

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej Swiadczenia mialy charakter staly, okresowy lub celowy
($wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslonej potrzeby np. na zakup zywnosci,
odziezy, opatu, lekow i inne).

TABELA Nr 2

Swiadczenia zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2017 r.

. , Srednia
Liczba osdb, . Y r
. . . Kwota . Liczba wysokos§¢
Rodzaj Swiadczenia ktorym przyznano| , . , _ .
(w zb) . . Swiadczen | Swiadczenia
Swiadczenie
(w zh
Zasitki state 25999 565,37 5433 52 081 499,21
Zasitki okresowe 25 395 063,01 12 441 90 429 280,83
P formi
omoc wormie 3555 275,71 5515 715 960"/ 4,97
positku
Zasitki celowe %/ 15 815 575,76 13534 111 039 142,43
Sprawienie pochowku 918 937,20 265 265 3 467,69




Zasitki na pokrycie
wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia
losowego

57 200 47 49 1167,35

Bilety kredytowane 66,60 2 4 16,65

Wynagrodzenie

za sprawowanie opieki
dla kuratorow 50 886,52 14 242 210,27
0s0b czgsciowo
ubezwlasnowolnionych

Razem 71792 570,17 X X X

!/ Liczba $wiadczen rowna si¢ ilosci positkow.

2| W pozycji ,,Zasitki celowe” wykazane zostaly wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyplacone w ramach
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” i w ramach projektu ,,Apteka Komunalna”.

Zaréwno w 2017 r., jak i w latach wczesniejszych, najwicksze wydatki zwigzane z realizacja
$wiadczen zostaly poniesione na wyplate zasitkow statych oraz zasitkow okresowych.

1.4. Oplacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w L.odzi optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
okreslonym grupom klientow, ktorzy nie podlegali obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu, w szczegdlnoscei: 4 620 osobom pobierajacym zasitek staty, 122 osobom objetym indywidualnym
programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej, 1 uchodzcy objetego
indywidualnym programem integracji, 33 osobom realizujacym kontrakt socjalny w wyniku
zastosowania procedury, o ktorej mowa w art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r., poz. 149 ze zm.) oraz 6 osobom bezdomnym
wychodzacym z bezdomnosci - niepodlegajacym obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu.

W 2017 r. ww. grupom klientow optacono 46 390 sktadek na taczna kwote 2 210 281,53 zt.

1.5. Realizacja wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

W roku 2017 kontynuowano realizacje wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” przyjetego uchwala Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 2015 r. poz. 821).

Na realizacj¢ zadania wydatkowano ogoétem 16 613 593,46 zl, z czego 3 347 936,35 zl,
(tj. 20,15 %) pochodzito z budzetu gminy, a 13 265 657,11 z (tj. 79,85 %) z budzetu panstwa.

W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku lub $wiadczenia pieni¢znego (zasitku
celowego) na zakup positku lub Zywnosci.



TABELA Nr 3

Swiadczenia zrealizowane w ramach programu wieloletniego .,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania” w 2017 r.

Liczba osdéb, Srednia
o . Kwota ktorym Liczba wysokosé
R (w zb) przyznano Swiadczen * | Swiadczenia
Swiadczenie (w zbh
Positki 3555 275,71 5515 715960 4,97
- w tym: positki dla dzieci | 2 551 790,71 4593 515 263 4,95
Zasifki celowe nazakup 113 958 317,75 12 363 92 440 141,26
positku lub zywnosci
Razem 16 613 593,46 17 878 X X

* W przypadku pomocy w formie positku liczba §wiadczen rowna jest liczbie spozytych positkow.

Srodki na realizacje programu zostaty wykazane w TABELI Nr 2 , Swiadczenia zrealizowane przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2017 r.” — w pozycjach ,,Pomoc w formie positku” oraz ,,Zasitki
celowe”.

Pomoca w formie positkow objete byly dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz osoby doroste.

Pomoc w formie positkéw dla dzieci i uczniow do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej
realizowana byta w ztobkach, przedszkolach, szkotach, jadtodajniach i kuchniach spotecznych.

W przypadku dzieci oraz ucznidéw program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
przewidywal mozliwo$¢ objecia pomoca bez koniecznosci wydawania decyzji administracyjnej
i ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu $rodowiskowego — decyzje 0 potrzebie
udzielenia dziecku pomocy w formie positku podejmowal odpowiednio dyrektor przedszkola
lub szkoty. Przyznawanie pomocy bez wymogu przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego
byto mozliwe dzigki przyjeciu przez Rade Miejska w Fodzi Uchwaly Nr LXXX/1692/14
z dnia 12 lutego 2014 r. w sprawie przyje¢cia programu ostonowego "Szczegdlne zasady dozywiania
uczniéw lub dzieci" na lata 2014-2020. W 2017 r. tego rodzaju pomoca objeto 36 dzieci, wydano
2 236 positkow o wartosci 10 913,70 zt (dla poréwnania w 2016 r. pomoca objeto 102 dzieci, wydano
3 878 positkow o wartosci 18 677,40 zt).

Pomoc w formie positkow dla osob dorostych realizowana byla w jadtodajniach i kuchniach
spotecznych, finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.

Osoby 1 rodziny, w ktorych wystepowat problem uzaleznienia od alkoholu korzystaty
z jadtodajni 1 kuchni spotecznych usytuowanych w 5 réznych punktach Miasta, prowadzonych
przez 4 podmioty na zlecenie Miasta Lodzi: Caritas Archidiecezji L.odzkiej, Polski Komitet Pomocy
Spotecznej, Centrum Stuzby Rodzinie oraz Konwent Bonifratréw. W ramach realizacji zadania, kuchnie
i jadtodajnie zapewnialy od poniedziatku do piatku gorgce positki oraz wydawaty suchy prowiant na dni
wolne od pracy.
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W 2017 r. z pomocy zywnosciowej w jadtodajniach i kuchniach spotecznych skorzystaly tacznie
933 osoby - klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. Wydatki na prowadzenie
jadtodajni i kuchni spotecznych w 2017 r. wyniosty ogotem 1 103 825,00 zt.

Zasitki celowe na zakup positku lub zywnos$ci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci
zapewnienia positku. Positki realizowano na podstawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadow
srodowiskowych i wydanych decyzji administracyjnych.

1.6. ,,Apteka Komunalna”

Program ,,Apteka Komunalna” skierowany byt do najubozszych mieszkancow Lodzi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbedne leki i Srodki opatrunkowe. W programie uczestniczyty
przede wszystkim osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujace si¢ do pomocy
spotecznej w formie zasitku celowego.

Celem programu bylo umozliwienie podjecia leczenia przez osoby o niskim statusie
ekonomicznym.

Pomoc na zakup lekow i materialow opatrunkowych przyznawana byla na zasadach ogoélnych
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2016 r. poz. 930
ze zm.). Pomoc na leki i materialy opatrunkowe przyznawana byla w formie zasitkow celowych
oraz specjalnych zasitkow celowych i wyptacana bezposrednio klientom Osrodka. W omawianym
okresie z tej formy pomocy skorzystaty 2 832 osoby, a warto$¢ zrealizowanych $§wiadczen wyniosta
404 142,56 zt. Dla poréwnania w 2016 r. pomoca obj¢to 3 408 0s06b, a koszt realizacji programu wyniost
604 804,11 zt.

Srodki na realizacje programu zostaty wykazane w TABELI Nr 2 , Swiadczenia zrealizowane
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2017 r.” — w pozycji ,,zasitki celowe”.

1.7. Wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych

W ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej Miejski O$rodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi wyplacal na podstawie postanowien sadu wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych
za sprawowanie opieki. Wysokos¢ wynagrodzenia oraz okres, na jaki zostaje ono przyznane, okresla
sad.

W 2017 r. 100 opiekunom prawnym wyptacono tagcznie 1 909 $wiadczen. Wartos¢ zadania
(wraz z kosztami obstugi) wyniosta 455 248,76 zt.
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2. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

2.1. Uslugi opiekuncze

W 2017 r. realizatorami ustug opickunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania
podopiecznych pomocy spotecznej (niepetnosprawnych z powodu wieku lub choroby) byty nastepujace
podmioty:

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Okregowy w Lodzi, z siedzibg przy ul. Wolczanskiej
217/219,

e Polski Czerwony Krzyz £.6dzki Zarzad Okregowy z siedziba przy ul. Piotrkowskiej 203/205,

e 7bor Kosciota Chrzescijan Baptystow z siedziba przy ul. Nawrot 27,

¢ Fundacja Pomocy Niepelnosprawnym ,,Okaz Serce” z siedziba t.odzi przy ul. Narutowicza 114.

Pomoc w postaci uslug opiekunczych §wiadczonych w miejscu zamieszkania skierowana
byla przede wszystkim do osoéb samotnych, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub inne przyczyny
wymagaly pomocy innych osob, a byly jej pozbawione. Ustugi obejmowaty pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare
mozliwosci, zapewnienie kontaktoéw z otoczeniem. Wymiar czasu $wiadczonych uslug uzalezniony
byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej klienta.

Na terenie Miasta realizowana byta takze pomoc w postaci specjalistycznych uslug
opiekunczych, skierowana do os6b wymagajacych - z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosci -
specjalistycznej opieki. W 2017 r. zadanie realizowaty:

e Stacja Opieki Srodowiskowej Konwentu Bonifratrow w Lodzi z siedzibg w Lodzi
przy ul. Kosynierow Gdynskich 61 A,

o Towarzystwo Przyjaciot Niepelnosprawnych z siedziba w Lodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22,

e Fundacja Pomocy Niepelosprawnym ,,Okaz Serce” z siedziba w L.odzi przy ul. Narutowicza 114.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze skierowane byty do 0sob, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe
lub inne przyczyny wymagaty pomocy innych osob, a byly jej pozbawione. Specjalistyczne ustugi
dostosowane byly do szczegdlnych potrzeb 0os6b wymagajacych pomocy, wynikajacych z rodzaju ich
schorzenia lub niepelosprawnosci, §wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym.

W 2017 r. z pomocy w formie ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
w ilosci 689 413 godzin skorzystato 3 507 0s6b (na ten cel wydatkowano kwote 12 967 276,20 zt),
w tym 9 666 godzin stanowily specjalistyczne ustugi opiekuncze, z ktorych skorzystato 49 osob
(na ten cel wydatkowano kwotg 201 480,00 zt).
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2.2. Dzienne domy pomocy

Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek, stan
zdrowia lub skomplikowang sytuacje rodzinng wymagaly wsparcia w organizacji zycia codziennego
korzystaty z funkcjonujacych na terenie Miasta Dziennych Doméw Pomocy (zwanych Domami
Dziennego Pobytu). Placowki te prowadzone byly przez Miasto oraz na zlecenie Miasta t.odzi
przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111.

Migjskie Domy Dziennego Pobytu usytuowane byty w strukturach organizacyjnych Wydziatow
Pracy Srodowiskowej Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Eodzi (17 Domédw)
i 1 w strukturze Domu Pomocy Spotecznej. Dysponowaly one acznie 830 miejscami. W roku 2017
z ww. placowek skorzystato 1 089 osob.

Caritas  Archidiecezji Lodzkiej prowadzit 2 Domy: przy ul. Gdanskiej 111
i przy ul. Odolanowskiej 46. Obie placowki zaplanowane byty na 95 miejsc. W roku 2017 z placéwek
niepublicznych skorzystato 106 0sob.

Placowki zapewniaty podopiecznym positki, zajecia wspierajaco - rehabilitacyjne, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, urzgdowych i mieszkaniowych, terapie zajeciowa, aktywne formy
spedzania czasu, zajecia o charakterze kulturalno-edukacyjnym, uczestnictwo w kulturze itp.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem dziennych doméw pomocy W 2017 r. wyniosly ogotem
7 475 576,06 zt.

2.2.1. Dzienny Domu ,,Senior-WIGOR” w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4

W 2017 r. kontynuowal dziatalno$¢ Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” mieszczacy si¢ w Lodzi
przy ul. Senatorskiej 4. Dom jest osrodkiem wsparcia dziennego, z ushug ktorego moga korzystaé
mieszkancy miasta £.odzi - osoby nieaktywne zawodowo w wieku powyzej 60 roku zycia. W 2017 r.
placowka dysponowata 50 miejscami.

Dom realizowat zadania wynikajace z Programu wieloletniego ,,Senior +” na lata 2015-2020,
w szczegolnosci zapewnial ustugi:

- socjalne, w tym minimum jeden goracy positek,

- edukacyijne,

- kulturalno-oswiatowe,

- aktywnosci ruchowej,

- sportowo-rekreacyjne,

- aktywizujace spolecznie (w tym wolontariat migdzypokoleniowy),
- terapii zajgciowe].

Dodatkowo Dom angazowal senior6w w dziatania samopomocowe i na rzecz $rodowiska
lokalnego.

Zgodnie z umowg zawartg z Wojewoda L.odzkim, Miasto £6dz otrzymato $rodki w wysokosci
123 000,00 zt na realizacje zadania ,,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+”.

2.3. Domy pomocy spolecznej
Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancow Miasta w domach pomocy spoteczne;j.

W 2017 r. na terenie Lodzi funkcjonowato 15 doméw pomocy spotecznej o roznym profilu, w tym:
- 13 domoéw prowadzonych przez Miasto 1.odz,
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- 2 domy prowadzone na zlecenia Miasta przez podmioty niepubliczne.
Placowki te tacznie dysponowaly 2 001 miejscami (w 2017 r. nastgpilo zmniejszenie liczby miejsc
0 4 w jednym z domoéw pomocy spotecznej dla oséb w przewlekle psychicznie chorych).

W 2017 r. nastgpila zmiana profilu jednego z doméw pomocy spotecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnej intelektualnie na typ taczony tzn. dla oséb dorostych niepelnosprawnych
intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie.

Ponadto, w wyniku postepowania przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
wytoniono wykonawce, z ktorym zawarto umowe¢ na okres od dnia 1 stycznia do 31 grudnia 2017 .
na $wiadczenie catodobowych ustug opickunczych i bytowych dla 4 oséb niepelnosprawnych
intelektualnie przebywajacych w Rodzinnym Domu Pomocy w Lodzi przy ul. Edwarda 33.

TABELA Nr 5

Domy pomocy spolecznej wedlug typow i podmiotu prowadzacego

Liczba placowek . . q q Liczba oséb
wesamm dien | Hebamc oz |
Typ placéwki 31.12.2017 r. o . (narastajaco)
. Podmiot . Podmiot ] Podmiot
LAt niepubliczny Blte niepubliczny Bl niepubliczny

dla 0sob przewlekle
psychicznie chorych 2 1 285 116 294 142
dla 0sob przewlekle
somatycznie chorych 3 0 820 0 1042 0
dla os6b somatycznie
chorych i 0s6b 2 0 200 0 242 0
w podesztym wieku
dla os6b w podesztym
s 4 0 334 0 395 0
dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej 2 0 227 0 246 0
intelektualnie
dla mezczyzn
niepeosprawnych 0 1 0 19 0 19
intelektualnie

13 2 1 866 135 2219 142
RAZEM

15 2001 2361

W 2017 r. w t6dzkich domach pomocy spotecznej rotacyjnie przebywato 2 361 oséb. Ponadto
w domach pomocy spotecznej poza powiatem t6dzkim rotacyjnie przebywato 198 mieszkancow todzi.
Dla poréwnania w 2016 r. w todzkich domach pomocy spolecznej przebywato 2 340 osoéb, a w domach
pomocy spotecznej poza powiatem 16dzkim - 186 osob.

Domy prowadzone przez podmioty niepubliczne:

- Zgromadzenie Siostr Stuzebniczek NMP NP im. bl. E. Bojanowskiego — Dom Pomocy Spotecznej
przy ul. Kosynierow Gdynskich 20 (dla osob przewlekle psychicznie chorych — 116 miejsc),

- Fundacja im. §w. Brata Alberta — Dom Pomocy Spotecznej w todzi przy ul. Helenowek 7
(dla niepetnosprawnych intelektualnie mezczyzn — 19 miejsc).

W 2017 r. z doméw pomocy spolecznej prowadzonych przez wyzej wymienione podmioty skorzystaty
Tacznie 142 osoby.
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Domy pomocy spotecznej, zgodnie z zatozeniami, mialy za zadanie zaspokajanie niezbgdnych
potrzeb bytowych, opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych przebywajacych w nich
podopiecznych, przy uwzglednieniu wolnosci, intymnosci, godno$ci i poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow.

Placowki zapewnialy, oprocz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy, takze opieke,
pielegnacje i pomoc w podstawowych czynno$ciach zyciowych. Swiadczyly ustugi wspomagajace,
polegajace na prowadzeniu terapii zajgciowe], podnoszeniu sprawnosci, a takze zaspokajaniu potrzeb
religijnych 1 kulturalnych, utrzymaniu i rozwijaniu przez podopiecznych kontaktéw z rodzing
i srodowiskiem. W przypadku dzieci placowki $wiadczyly rowniez ustugi w zakresie potrzeb
edukacyjnych. Podopieczni mieli mozliwo$¢ nauki i uczestnictwa w zajgciach rewalidacyjnych. Istotna
metodg edukacyjng bylo uczenie i wychowanie przez do§wiadczenie zyciowe.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2017 r. w toédzkich domach pomocy spolecznej przebywato
1 979 oséb, w tym:
- 1 844 osoby w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto £.6dz,
- 135 oséb w domach pomocy spotecznej prowadzonych na zlecenie Miasta £.6dz.
Ponadto 4 osoby przebywaly w Rodzinnym Domu Pomocy dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie.
Z uwagi na strukture wieku mieszkancow Lodzi, zapotrzebowanie na miejsca w placowkach
jest bardzo duze, w szczeg6lnos$ci w domach dla osob przewlekle somatycznie chorych oraz przewlekle
psychicznie chorych.

TABELA Nr 6

Liczba oséb oczekujacvch na umieszczenie w 1ddzkich domach pomocy spolecznej
wedlug typéw doméw — stan na dzien 31.12.2017 r.

Liczba oséb

Typ placowki oczekujacych

Domy pomocy spotecznej dla osob przewlekle 207
psychicznie chorych
Domy pomocy spotecznej dla osob przewlekle 448
somatycznie chorych
Domy pomocy spotecznej dla os6b przewlekle

: e . 29
somatycznie chorych i oso6b w podeszlym wieku
Domy pomocy spotecznej dla oséb

. 46

w podesztym wieku
Dom pomocy spotecznej dla dzieci 0

i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie
Dom pomocy spotecznej dla 0séb dorostych
niepetnosprawnych oraz dzieci 13
i mtodziezy niepetosprawnych intelektualnie
Dom pomocy spotecznej dla niepelnosprawnych
intelektualnie mezczyzn

4

Razem 747

Sposrdéd oczekujacych na umieszezenie w todzkich domach pomocy spotecznej najwickszy
odsetek — okoto 60 % stanowily osoby oczekujace na umieszczenie w placowkach dla osob przewlekle
somatycznie chorych.
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Poczawszy od miesigca kwietnia 2017 r. dysponentem budzetu na funkcjonowanie domow
pomocy spotecznej zostat Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych w Departamencie Prezydenta Urzedu
Miasta Lodzi.

2.4. Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej o0sob niepelnosprawnych okre§lone w ustawie

o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych w Miejskim Osrodku

Pomocy Spotecznej realizowat Zespot do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osdb Niepelnosprawnych.

Realizowane zadania to:

- dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

- dofinansowanie do zakupu przedmiotdéw ortopedycznych i sprzgtu rehabilitacyjnego,

- dofinansowanie do pokrycia osobom niepelnosprawnym kosztow usuwania barier
W komunikowaniu sie, technicznych i architektonicznych,

- dofinansowanie organizacjom pozarzadowym realizujacym zadania na rzecz o0sob
niepelnosprawnych kosztéw organizacji zaje¢ 1 imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,

- ustugi tlumacza jezyka migowego lub thumacza przewodnika,

- finansowanie i nadzor nad dziatalno$cig warsztatow terapii zajgciowe;,

- pilotazowy program ,,Aktywny samorzad”.

Srodki na realizacje zadan pochodzily z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowato koszty funkcjonowania warsztatow
terapii zajeciowej).

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczng osdb niepetnosprawnych oraz na realizacje
programu pilotazowego ,,Aktywny samorzad” w 2017 roku wyniosty tacznie 14 229 137,42 zi, w tym
13 654 769,54 z1 pochodzito ze srodkow PFRON i 574 367,88 zl ze srodkow Miasta.

TABELA Nr 7
Rodzaj $wiadczenia Liczba beneficjentow
Dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych ogdtem 1317
wtym : - dorosli 937
- dzieci 380

Dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego

. . . 2778
oraz srodkow pomocniczych
Dofinansowanie do zakupu sprzg¢tu umozliwiajacego
pokonywanie barier w komunikowaniu si¢ oraz barier 367
technicznych
Dofinansowania kosztow likwidacji barier architektonicznych 155
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki 27
Dofinansowanie ustug ttumacza migowego lub ttumacza 10
przewodnika
Uczestnictwo w warsztatach terapii zajgciowej 334*

* 296 0s0b uczestniczyto w 9 warsztatach terapii zajgciowej, a 38 niepelnosprawnych todzian uczestniczyto
w warsztatach terapii zajgciowej dziatajacych na terenie Zgierza i Pabianic.
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Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczng o0sob niepetnosprawnych (bez programu
»Aktywny samorzad”) wyniosty 12 416 383,94 zI (w tym 574 367,88 z} - srodki Miasta).

W 2017 roku po raz kolejny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowal program
»Aktywny samorzad” adresowany do o0sob niepelnosprawnych. Gtéwnym celem programu
byto wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajacych uczestniczenie osob niepetnosprawnych
W zyciu spotecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukacji.

TABELA Nr 8

Dane statystyczne dotyczace realizacji programu

Zadanie 1: pomoc w zakupie i montazu
A oprzyrzadowania do posiadanego samochodu 1
Likwidacja bariery Zpd AL 42_ P Lani £ 7
transportowej adanie 2: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy )
kategorii B
B Zadanie 1: pomoc w zakupie sprzetu
Likwidacja barier elektronicznego lub jego elementow 34
w dostepie oraz oprogramowania
do uczestniczenia Zadanie 2: dofinansowanie szkolen w zakresie
w spoteczefistwie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu 17
informacyjnym elektronicznego i oprogramowania
Zadanie 1: pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego 0
0 napedzie elektrycznym
Zadanie 2: pomoc w utrzymaniu sprawnosci
c technicznej posiadanego wdzka inwalidzkiego 34
Likwidacja barier o napq.dZi? clekirycznym - ;
W poruszaniu sie Zada’nle. 3: pomoc w zakupie protezy kopczyqy,
w ktdrej zastosowano nowoczesne rozwigzania 24
techniczne, tj. protezy na Il poziomie jakosci
Zadanie 4: pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanej protezy konczyny 6
(co najmniej na III poziomie jakosci)
D
Pomoc
w utrzymaniu dofinansowanie optaty za pobyt dziecka osoby
aktywnosci niepetnosprawnej w ztobku lub przedszkolu 23
zawodowej poprzez | lub inng tego typu opieke
zapewnienie opieki
osobie zaleznej
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MODUL II - pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym:

Dofinansowanie
lub refundacja
kosztow uzyskania

1. Optata za nauke (czesne)
lub za przeprowadzenie przewodu doktorskiego
2. Dodatek na pokrycie kosztéw ksztalcenia 203

ksztatcenia
szoziomie w przypadku znacznego
wyzszym lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci

W sumie w roku ubieglym do MOPS wplynely 626 wnioski dotyczace tego programu
we wszystkich obszarach wsparcia, z czego rozpatrzono pozytywnie 354.

Program ,,Aktywny samorzad” byt finansowany ze S$rodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych. Koszt realizacji programu wyniost (wedtug stanu na dzien
31.12.2017 r.) 1 238 385,60 zk. Program konczy sie 15 kwietnia 2018 r.

2.5. Orzekanie o niepelnosprawnosci

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci dziatajacy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat nastepujace zadania:

- ustalat niepetnosprawnos¢ osob, ktére nie ukonczyty 16 roku zycia,

- ustalat stopien niepelnosprawnosci 0sob, ktore ukonczyty 16 rok zycia,

- wydawat legitymacje potwierdzajace fakt bycia niepetnosprawnym,

- wydawat karty parkingowe.

Wydawane przez Zespot orzeczenia, poza ustaleniem niepelnosprawnosci, okreslaty rowniez
wskazania odno$nie osoby orzekanej, w tym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
koniecznosci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, korzystania z systemu
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
1 pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej egzystencji,
koniecznosci wspotudziatu (na co dzien) opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji i edukacji,
spetnienia przez osobe niepelnosprawng przestanek okreslonych w przepisach ustawy Prawo o ruchu
drogowym (znaczne ograniczenie mozliwosci samodzielnego poruszania si¢).

Posiadanie orzeczenia uprawniatlo m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i srodkow
pomocniczych, korzystania z zasitkow i $§wiadczen pielegnacyjnych, zasitkow z pomocy spotecznej o
charakterze statym, otrzymania karty parkingowe;j.
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TABELANr9

Liczba wydanych orzeczen w 2017 r.

Liczba wydanych orzeczen 2017 r.

Liczba wydanych orzeczen ogotem 10 895
W tym: osoby przed 16 rokiem zycia 1304
osoby po 16 roku zycia 9591

W 2017 r. Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Lodzi wydat 10 895
orzeczen.

Ponadto Zespot w 2017 r. wystawit 2 786 legitymacji potwierdzajacych posiadanie
niepetnosprawnosci.

W 2017 roku na dziatalnos¢ Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci

wydatkowano kwote 1 691 438,11 z.

3. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

3.1. Specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi

W 2017 r. zadanie polegajace na organizowaniu i §wiadczeniu specjalistycznych ustug
opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
realizowato Towarzystwo Przyjaciél Niepetosprawnych z siedziba w Lodzi przy ul. Zawiszy
Czarnego 22. Z pomocy w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych w 2017 r. skorzystato
56 o0s6b, zrealizowano ogotem 25 479 godzin ustugowych, wydatki zwigzane z realizacjg ustug
wyniosty 868 179,00 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi dostosowane byty
do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone
w miejscu zamieszkania przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

3.2. Srodowiskowe domy samopomocy

W roku 2017 na terenie Miasta funkcjonowato 5 Srodowiskowych Doméw Samopomocy
prowadzonych na zlecenie Miasta Lodzi przez:
—  Towarzystwo Przyjaciot Niepelnosprawnych przy ul. Pabianickiej 132 (60 migjsc),
—  Lodzkie Towarzystwo Alzheimerowskie przy ul. Przybyszewskiego 111 (20 miejsc),
—  Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddzial w Lodzi przy ul. Chocianowickiej 198 (44 miejsca),
— Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng Koto w Lodzi
przy ul. Karolewskiej 70/76 (55 miejsc),
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—  Stowarzyszenie Mtlodziezy i Osob z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
»POMOST” przy ul. Prochnika 7 (26 migjsc).
Ogodtem 205 miejsc.

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadczyly ustugi w ramach indywidualnych
lub zespotowych treningdw samoobstugi i treningdbw umiejetnosci spotecznych, polegajacych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiej¢tnosci w zakresie czynnos$ci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

W roku 2017 r. z ustug srodowiskowych doméw samopomocy skorzystato 286 osob. Wydatki
poniesione na prowadzenie srodowiskowych doméw samopomocy wyniosty tacznie 3 161 899,20 zt.

3.3. Kluby Samopomocy

Na terenie Miasta funkcjonowaly 2 kluby samopomocy, tj. Klub Samopomocy
przy ul. Wroctawskiej 8, prowadzony na zlecenie Miasta L.odzi przez Klub Lokalnej Integracji ,,Lonia”
oraz Klub Samopomocy ,,Wiez” przy ul. Pabianickiej 132, prowadzony na zlecenie Miasta L.odzi przez
Towarzystwo Przyjaciot Niepelnosprawnych.

Kluby przeznaczone byly dla 0s6b oczekujacych na przyjecie do $rodowiskowych domow
samopomocy badz bytych uczestnikow srodowiskowych doméw samopomocy.

Kluby samopomocy zapewnialy wsparcie o0sobom z zaburzeniami psychicznymi,
w szczegblnosci w zakresie aktywizacji, rehabilitacji 1 integracji spotecznej, w miar¢ mozliwosci,
przy wspotudziale najblizszej rodziny uczestnika.

Kluby $wiadczyty ustugi w postaci indywidualnych lub zespotowych treningdéw samoobstugi
i zaje¢ z zakresu ksztaltowania umiejetnosci spolecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnos$ci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Rodzaj i zakres ustug uwzgledniat indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne
uczestnikow. W roku 2017 r. z ustug klubéw samopomocy skorzystato 114 osob. Wydatki poniesione
na prowadzenie Klubow Samopomocy wyniosty 426 048,00 zt.

3.4. Mieszkania chronione dla oséb z réznymi niepelnosprawnosciami

Osobom z zaburzeniami psychicznymi, po zakofczeniu hospitalizacji, umozliwiono pobyt
w Mieszkaniach Chronionych prowadzonych przez Towarzystwo Przyjacidét Niepelnosprawnych
pod nastepujacymi adresami:

- w Os$rodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,,Zacisze” w Jedliczach przy ul. Jedlinowej 42/44,
- wLodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22,

- wLodzi przy ul. Traktorowej 90 m. 34,

- wLodzi przy ul. Krawieckiej 10abc,

- wLodzi przy ul. Lagiewnickiej 102/116 m. 181.

W czasie pobytu w Mieszkaniach Chronionych podopieczni przygotowywani byli
do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku. Ogotem w 2017 r. Mieszkania Chronione zapewniaty
40 miejsc, z ktorych rotacyjnie skorzystato 47 oséb. Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty
500 000,00 zt.

20



3.5. Dzienne domy pomocy dla 0s6b niepelnosprawnych

W ramach struktury organizacyjnej MOPS dziataly 2 Domy Dziennego Pobytu dla Oséb
Niepetosprawnych:
- przy ul. Rojnej 18a (45 miejsc organizacyjnych), z filig przy ul. Piotrkowskiej 121 (20 miejsc

organizacyjnych dla osob powyzej 18 roku zycia),

- przy ul. Cwiklinskiej 5a (35 miejsc organizacyjnych).

Placowki przeznaczone byly dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnej intelektualnie,
z dziecigcym porazeniem mozgowym, zespotem Downa, autyzmem. W wyjatkowych sytuacjach
i W miar¢ wolnych miejsc, dopuszczany byt pobyt w Domach 0sob w wieku powyzej 35 roku zycia.

Domy zapewnialy podopiecznym opieke¢ medyczna, psychologiczng, terapeutyczna
i wychowawczo-rewalidacyjna, oparta na indywidualnych programach usprawniania.

W 2017 r. Domy Dziennego Pobytu dla Osoéb Niepelnosprawnych zapewnialy lacznie
100 miejsc. W zajeciach uczestniczyto 108 osdb. Wydatki zwigzane z prowadzeniem placowek
w 2017 r. wyniosty 3 378 418,60 zt.

4. Pomoc osobom bezdomnym

4.1. Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2017 r. schroniska i noclegownie usytuowane na terenie Lodzi dysponowaly (wedlug stanu
na dzien 31.12.2017 r.) 461 miejscami zabezpieczajacymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie
w ciggu roku przebywato w nich 1 278 0séb, w tym:

- w placowce prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi — 199 osob,

- w placowkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta — 1 079 0s6b.

TABELA Nr 12

Placowki wedlug typow i podmiotu prowadzacego — wedlug stanu na dzien 31.12.2017 r.

. . Liczba miejsc
- Liczba placowek organizacyj r{ych
Typ placowki : :
Miasto . Podm_|ot Miasto . POdm.'Ot
niepubliczny niepubliczny

Schroniska
dla bezdomnych 0 2 0 218
mezczyzn
Schroniska dla L L g 1
bezdomnych kobiet
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Noclegownia

dla bezdomnych 0 1 0 90
mezezyzn

Razem 1 4 82 379

*w tym 20 miejsc noclegowych dla kobiet w ramach Schroniska dla Bezdomnych Kobiet

Miasto prowadzito Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w L.odzi przy ul. Gatczynskiego 7,
bedace w strukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi. Placéwka
posiadata 82 miejsca organizacyjne, w tym 20 miejsc noclegowych. W ciggu roku sprawozdawczego
w Schronisku przebywato 199 osob. Z oferty placowki korzystaty osoby nie posiadajace wiasnego
miejsca zamieszkania lub nie mogace z réznych przyczyn przebywaé w dotychczasowym $rodowisku.
Mieszkankom Schroniska zapewniono m.in. pomoc psychologiczng i socjalng, $wiadczong
przez personel placowki oraz wspotdziatajace z nig instytucje i organizacje przeciwdziatajace zjawisku
bezdomnosci.

W 2017 r. Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta prowadzito na terenie Lodzi
3 schroniska dla o0s6b bezdomnych, w tym: 2 dla mezczyzn i 1 dla kobiet oraz noclegownie
dla bezdomnych mezczyzn:

- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — zaplanowane na 170 miejsc,
- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowane na 48 miejsc,

- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — zaplanowane na 71 miejsc,

- Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowana na 90 miejsc.

Lacznie wyzej wymienione schroniska i noclegownia zapewnialy wedlug stanu na dzien
31.12.2017 r. 379 miejsc dla os6éb bezdomnych. W ciagu roku sprawozdawczego w placowkach tych
przebywato rotacyjnie 1 079 osob.

Placowki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta, poza mozliwoscia
czasowego zamieszkania, zapewniaty m.in.: catodzienne wyzywienie, mozliwos¢ korzystania z kapieli,
dokonania prania i zmiany odziezy, uzupelnienia brakujgcej garderoby, poradnictwo prawne,
poradnictwo socjalne (pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych - wyrobieniu dowodu tozsamosci,
ztozeniu wniosku dot. przydziatu lokalu socjalnego, ztozeniu dokumentow dotyczacych przyznania
$wiadczenia rentowego lub emerytalnego itp.), opieke lekarska i pielegniarska, pomoc
psychoterapeutyczna, majaca na celu podniesienie $wiadomosci podopiecznych, ich uaktywnienie
oraz stworzenie im warunkow do wyjscia z bezdomnosci.

4.2. Realizacja programu ,,Mieszkania wspierane dla osé6b bezdomnych”

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu wspieranym adresowana byta do osob
bezdomnych majacych mozliwo$¢ usamodzielnienia si¢, dgzacych do wyjscia z bezdomnosci
i uzaleznien. Celem funkcjonowania mieszkan byla pomoc w wyksztalceniu umiejetno$ci
samodzielnego zycia i integracji ze spolecznoscia lokalng. W czasie pobytu w mieszkaniach bezdomni
mieli zapewniony m.in. udziat w terapii wychodzenia z sytuacji bezdomnosci, realizacje
indywidualnego planu pracy oraz grupowych dzialan aktywizujacych, praktyczne przygotowanie
do samodzielnego zycia. W 2017 r. w mieszkaniach wspieranych dla os6b bezdomnych prowadzonych
przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta w L.odzi przy ul. Trebackiej 3 przebywalo rotacyjnie
18 0s6b bezdomnych, ktore zrealizowaty podstawowy program pomocy osobie bezdomnej prowadzony
w schroniskach i oczekiwaty na mieszkanie z zasobow gminy.

Wydatki na prowadzenie mieszkan wspieranych wyniosty tacznie 144 043,00 zt.
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4.3. Realizacja programu ,,Swietlica dla 0s6b bezdomnych”

W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 15 marca 2017 r. oraz od 1 grudnia 2016 r. do 31 grudnia
2017 r. przy al. Pitsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowata Swietlica dla Osob Bezdomnych prowadzona
na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta Koto Lodzkie. Placowka czynna
byta codziennie w godzinach od 8% do 16%. W Swietlicy osoby bezdomne mialy zapewniony pobyt
dzienny, goracy positek i napoje, mozliwo$¢ uzupetnienia brakujacej garderoby w odziez odpowiednia
do pory roku, mozliwo$¢ skorzystania z wezta sanitarnego, srodkow czystosci i higieny osobistej,
pomocy pielegniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywato od 27 do 128 oséb.

W 2017 1. z placowki skorzystato 375 0sob, wydano 8 926 positkow (obiady) oraz 3 266 sztuk
odziezy. Wydatki zwigzane z prowadzeniem Swietlicy w roku 2016 wyniosty 49 000,00 zt.

4.4, Realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”

W 2017 roku w okresie zimowym Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta realizowato
program pn. ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”.

Zalozeniem programu bylo zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieplej odziezy, lekow, podstawowej opieki pielggniarskiej),
motywowanie 0sob bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjecia proby wyjscia z bezdomnosci,
minimalizowanie zagrozenia zamarznigciem, podniesienic $wiadomosci spotecznej w zakresie
problematyki bezdomnos$ci oraz instytucji i placowek pomocowych, zmniejszenie liczby o0sob
bezdomnych pozostajacych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego, podniesienie bezpieczenstwa
mieszkancéw Miasta poprzez zgromadzenie w jednym miejscu o okreslonej porze znacznej grupy
bezdomnych, co umozliwialo monitoring przez stuzby prewencji, przetamanie stereotypow dotyczacych
zjawiska bezdomnosci.

Program realizowany byt w okresie od 1 stycznia 2017 r. do 15 marca 2017 r.
oraz od 1 grudnia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r.

W ramach programu w miejscach gromadzenia si¢ osob bezdomnych kursowal Autobus,
w ktorym potrzebujacy mogli si¢ ogrzac, zjes¢ goracy positek, otrzymac leki, odziez, a takze skorzystac
z pomocy pielggniarki. Autobus obstugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancow Schroniska
przy ul. Nowe Sady 17 oraz opiekun — sanitariusz.

Trasa Autobusu przebiegala ze Schroniska dla Bezdomnych Megzczyzn przy ul. Nowe
Sady 17, poprzez Dworzec L.6dz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Dworzec £6dZ - Zabieniec
(parking w poblizu budynku dworca), Stary Rynek przy ul. Podrzecznej, nastgpnie pl. Barlickiego
przy ul. Malej, do Schroniska dla Bezdomnych Mg¢zczyzn przy ul. Nowe Sady 17.

W 2017 r. w Autobusie wydano 17 158 goracych positkow oraz 421 sztuk odziezy. Ponadto
w ramach Programu 295 o0s6b odwieziono do Schroniska dla bezdomnych me¢zczyzn. Wydatki
na realizacj¢ Programu w 2017 r. wyniosty 40 000,00 zt.

4.5. Punkt Pomocy Charytatywnej

W 2017 r. zadanie realizowal Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedziba w Lodzi
przy ul. Gdanskiej 111.

W ramach realizacji zadania podmiot zapewnial niezbedng: odziez, bielizng i obuwie, artykuty
chemiczne, sprzgt gospodarstwa domowego, suchy prowiant osobie lub rodzinie, ktora byla tego
pozbawiona. Z Punktu Pomocy Charytatywnej mogty korzysta¢ osoby i rodziny w szczegdlnoSci
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z powodu ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnosci, dlugotrwatej lub cigzkie;j
choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza
W rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy
opuszczajacej placowki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci w integracji osob, ktdre otrzymaty status
uchodzcy, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, z powodu
alkoholizmu i narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowe;j, klgski zywiotowej i ekologiczne;.

W 2017 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 4 770 osob. Wydatki
na realizacj¢ zadania wyniosty 22 000,00 zt.

4.6. Streetworking

Streetworkerzy zatrudnieni w strukturze MOPS w Lodzi podejmowali w stosunku do oséb
z grup marginalizowanych, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, dziatania polegajace
na aktywizacji spotecznej poprzez wsparcie terapeutyczne, wsparcie spoleczne oraz grupy
SamopomocCcowe.

Pomoca objete byly osoby bezdomne pozostajace poza instytucjonalnym systemem opieki
1 wsparcia, zepchnigte poza obszar normalnego funkcjonowania w spoleczenstwie, nie korzystajace
ze stacjonarnych form pomocy.

W 2017 r. streetworkerzy podczas swojej codziennej pracy opartej na statej relacji z osobami
bezdomnymi, wykonywanej na ulicach miasta, utrzymywali kontakt ze 168 osobami — z czego
ze 129 osobami nawigzano pierwszy kontakt w 2017 roku.

Dzigki wytrwato$ci i codziennemu kontaktowi z osobami, ktore wyrazaly chg¢ udzielenia
im wsparcia:

- motywowano i pomagano w dostaniu si¢ na terapi¢ dla oséb uzaleznionych od alkoholu,

- wspierano przy procesie docierania do schronisk,

- wspierano przy powrotach do rodzinnych miast,

- wspoOlpracowano z stuzbami miejskimi i pogotowiem,

- udzielano pomocy w formie positku, odziezy, sSrodkdéw higienicznych, opatrunkéw medycznych itp.

Ponadto streetworkerzy motywowali osoby bezdomne do udziatu w projekcie ,,Aktywny krok”
oraz wspierali uczestnikow projektu w podejmowaniu dziatan zwigzanych z uporzadkowaniem swoich
spraw. Z grup wsparcia, profilaktyki i terapii uzaleznien prowadzonych w ramach projektu ,,Aktywny
krok”, skorzystalo 167 os6b bezdomnych.

Podczas Ogolnopolskiego badania liczby os6b bezdomnych — Edycja 2017, organizowanego
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej 267 osobom udzielono porad i wskazowek
na temat mozliwosci skorzystania z pomocy instytucjonalne;.

Streetworkerzy aktywnie wlaczali si¢ takze w realizacje III Lodzkiej Wigilii, brali udziat
w pracach Lodzkiego Partnerstwa Pomocy Osobom Wykluczonym i Bezdomnym, prowadzili grupy
wsparcia w Klubach Integracji Spolecznej, a takze prowadzili zbiorki odziezy, obuwia i kocy, ktore
rozdawali potrzebujgcym na ulicach.
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5. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem
uzaleznienia od alkoholu

5.1. Bank Zywnosci

W 2017 r. zadanie realizowala Fundacja Bank Zywno$ci w Lodzi im. Marka Edelmana
z siedziba w Lodzi przy al. Pilsudskiego 150/152, ktora nieodptatnie pozyskiwata zywno$¢ od firm
z sektora prywatnego i nieodptatnie przekazywata ja organizacjom pozarzadowym (stowarzyszeniom
i fundacjom), podmiotom koscielnym oraz podmiotom publicznym zajmujacym si¢ niesieniem pomocy
m.in. osobom uzaleznionym i ich rodzinom, osobom pozbawionym $rodkéw niezbgdnych do zycia,
podopiecznym §wietlic socjoterapeutycznych i $rodowiskowych, osobom bezdomnym, ofiarom
przemocy, podopiecznym domow dziecka, podopiecznym doméw pomocy Spotecznej.

W 2017 r. Fundacja przekazata 50 organizacjom pomocowym 468 156,77 kg zywnosci, ktora
dotarta do 13 911 beneficjentow. Wydatki na realizacjg¢ Programu w 2017 r. wyniosty 50 000,00 zt.

5.2. Hostel dla osob z problemem alkoholowym

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych, opuszczajace zaktady
karne korzystaty z calodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,,Abakus” z siedziba w Lodzi przy ul. Préchnika 5.

W ramach realizacji zadania Stowarzyszenie podejmowato nastgpujace dziatania:
- zapewnienie schronienia przez cala dobg,
- zapewnienie wyzywienia, rodkéw higieny osobiste;j,
- zapewnienie lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposob
zapewniajacy intymnos$¢ i zgodno$¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptomow nawrotow choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenie grupy wsparcia dla mieszkancoéw hostelu,
- prowadzenie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
W 2017 r. z pomocy skorzystato 33 mezczyzn. Wydatki zwigzane z prowadzeniem Hostelu wyniosty
70 000,00 zt.
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6. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje
problem uzaleznienia od Srodkow psychoaktywnych

6.1. Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2017 r. realizacje zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka
Rehabilitacyjno - Readaptacyjnego (hostelu) dla osob uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych
substancje psychoaktywne, ktore ukonczyly program terapeutyczny, Miasto Lodz powierzyto
Stowarzyszeniu MONAR z siedzibag w Keblinach przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane byto
w Osrodku Rehabilitacyjno - Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Woélczanskiej 225.

W ramach zadania Podmiot zobowigzany byt do:
- zapewnienia schronienia przez cala dobg,
- zapewnienia wyzywienia, §rodkéw higieny osobistej,
- zapewnienia lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposob
zapewniajacy intymnos$¢ i zgodno$¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptomow nawrotdw choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenia grupy wsparcia dla mieszkancow osrodka lub w zaleznosci od potrzeb
prowadzenie sesji zaj¢¢ indywidualnych lub grupowych.
W 2017 r. z pomocy Osrodka skorzystaty 102 osoby. Wydatki na realizacje zadania wyniosty
80 000,00 zt.

6.2. Program reintegracji zawodowej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

Osoby bezrobotne uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktére ukonczyty terapie
uzaleznien, uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR z siedziba w Keblinach przy ul. Strykowskiej 3.

W ramach zadania byty prowadzone zajgcia motywacyjno-edukacyjne pomagajace w starcie
zawodowym. Ponadto w ramach zadania przeprowadzone byly kursy i szkolenia zawodowe:
kurs z zakresu obstugi wozkow widtowych, kurs kierowcy koparko-tadowarki, kurs spawania, kurs
trenera personalnego, dzigki ktorym uczestnicy podniesli kwalifikacje i zwigkszyli swoje szanse
zatrudnienia na rynku pracy.

W 2017 r. z programu skorzystalo 14 osob. Wydatki na realizacje zadania wyniosty
16 000,00 zt.
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6.3. Program reintegracji spolecznej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2017 r. program reintegracji spotecznej dla 0osob uzaleznionych Iub szkodliwie uzywajacych
srodki psychoaktywne, ktore ukonczyly program terapeutyczny, realizowat todzki Oddziat
Towarzystwa Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,Powrdét z U” z siedziba w Lodzi
przy ul. Wigckowskiego 13.

W ramach zadania realizowany byl program reintegracji spotecznej osob uzaleznionych
po zakonczonym procesie leczenia w osrodku stacjonarnym poprzez grupe terapeutyczng i warsztaty
umiejetnosci psychospotecznych.

W 2017 r. w programie uczestniczylo 45 osob. Wydatki na realizacje zadania wyniosty
14 000,00 zt.

7. Pomoc dla os6b usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych
Z ustawy o pomocy spolecznej

W roku 2017 osobom opuszczajacym specjalny osrodek szkolno — wychowawczy, mtodziezowe
osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace catodobowa opieke, dom
dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz zaktad poprawczy Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi udzielit pomocy w formie:

- pienieznej na usamodzielnienie dla 10 wychowankow — 41 328 zi,

- pieni¢znej na kontynuowanie nauki dla 25 wychowankow — 70 780 zt,

- rzeczowej na zagospodarowanie dla 9 wychowankow — 11 500 zi.

Wydatki na pomoc dla oséb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy
spotecznej w 2017 r. wyniosty tacznie 123 608 zt.
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8. Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy
W rodzinie

8.1. Dzialania podejmowane w Srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie

Zespol Interdyscyplinarny dziatajgcy na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie realizuje
zadania okreslone w przepisach ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390), Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”
(Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1245) i gminnych programéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
uchwalanych corocznie przez Rad¢ Miejska w Lodzi.

Zadaniem Zespotu, zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, bylo integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw dziatajacych na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci poprzez:

- diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

- podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu
przeciwdzialanie temu zjawisku;

- inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;

- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia pomocy

w $Srodowisku lokalnym;

- inicjowanie dzialan w stosunku do 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Ponizej przedstawiono informacje o procedurach ,Niebieska Karta” z uwzglednieniem
podmiotu wszczynajacego postgpowanie, w okresie obowigzywania Programu, oraz krotka
charakterystyke zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Miasta.

TABELA Nr 12

Podmiot wszczynajacy procedure 2016 2017
Policja 1206 1271
MOPS 77 120
MKRPA 4 1
Edukacja 24 24
Ochrona Zdrowia 7 6
Suma 1318 1422

Formy przemocy 2016 2017
fizyczna 1040 1034
psychiczna 1229 1171
seksualna 16 28

Przemoc wobec maloletnich 2016 2017
fizyczna 183 139
psychiczna 187 226
seksualna 4 6

28




Liczba Srodowisk, w ktérych w wyniku zastosowania procedury 2016 2017
Niebieskiej Karty podjete zostaly kroki prawne

Poinformowanie prokuratury 321 407

Skierowanie zawiadomien do MKRPA 161 111

Skierowanie sprawcow na grupe korekcyjna 715 218

Odebranie dziecka z rodziny na wniosek pracownika socjalnego 13 23

Analiza zjawiska przemocy domowej wskazuje, ze jej sprawcami byli przede wszystkim
mezezyzni ok. 83% przypadkow. Charakterystycznym zjawiskiem jest rowniez wysoka korelacja
fizycznych i psychicznych form przemocy.

W 2017 r. wydatki na koordynacj¢ dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego w Lodzi wyniosty
15 931,07 zt.

8.2. Dzialania podejmowane w stosunku do osob stosujacych przemoc w rodzinie

Z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy odbywaty si¢ spotkania w ramach grupy
roboczej, podczas ktérych osobom tym byta przedstawiana oferta skorzystania z udzialu w programie
korekcyjno — edukacyjnym dla sprawcow przemocy. Zadaniem grupy roboczej bylo pozytywne
zmotywowanie ,,sprawcy”’ do udziatu w zajeciach, terapii.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty” pomagano catej rodzinie. Pomoc osobie dotknigtej
przemocg wielokrotnie przektadala si¢ na dziatania, ktére podejmowane byly wobec 0so6b podejrzanych
0 stosowanie przemocy m.in.: wnioski o nakaz opuszczenia lokalu, zawiadomienia do sadu rodzinnego,
prokuratury, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i in.

8.3. Szkolenia w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W 2017 r. na zlecenie Miasta £o6dz, reprezentowanego przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w todzi, zostalo przeprowadzone szkolenie podnoszace kwalifikacje z zakresu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie dla cztonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego oraz przedstawicieli
instytucji oraz stuzb, dzialajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W szkoleniu uczestniczyto 19 osdb. Wydatki poniesione z tego tytutu wyniosty 7 000,00 zt.

8.4. Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy

Ofiary przemocy mialy mozliwos¢ Kkorzystania ze schronienia w prowadzonym
przez Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Lodzi przy ul. Franciszkanskiej 85.

Podmiot w ramach realizacji zadania zapewniat ofiarom przemocy: schronienie, pomoc socjalng
i terapeutyczng. Ofiarom przemocy udzielane byly porady pielggniarskie, psychologiczne, prawne,
socjalne, prowadzono terapie indywidualng, grupowa, rodzinng oraz z zajecia socjoterapeutyczne.

W 2017 r. z pomocy udzielanej w placowce korzystaty rotacyjnie 163 osoby, w tym 73 kobiety,
3 mezczyzn oraz 87 dzieci (planowana liczba miejsc 24). Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2017 r.
wyniosty 389 778,00 zt.
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8.5. Dom dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w ciazy

Centrum Shluzby Rodzinie z siedziba w Lodzi przy ul. Broniewskiego la kontynuowato

na zlecenie Miasta realizacj¢ zadania polegajacego na prowadzeniu domu dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy.

W ramach realizacji zadania Dom Samotnej Matki im. Stanistawy Leszczynskiej w Lodzi

przy ul. Broniewskiego 1a zapewnial matkom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy, a takze ojcom
Z matoletnimi dzie¢mi i innym osobom sprawujgcym opieke nad dzie¢mi, catlodobowy, okresowy pobyt
oraz podstawowe ushugi obejmujace:

1) w zakresie interwencyjnym:

zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie okotoporodowym,

izolowanie 0s6b ubiegajacych si¢ 0 pomoc od sprawcow przemocy,

wspieranie w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowej,

zapobieganie marginalizacji spotecznej przez umozliwienie mieszkancom odnalezienia miejsca
w spoteczenstwie i powr6ét do normalnosci po odrzuceniu ich przez rodziny, partnerow
czy srodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzynstwa lub koniecznosci przezwycigzenia
sytuacji kryzysowej,

zapobieganie sieroctwu spotecznemu przez przygotowanie do §wiadomego i odpowiedzialnego
wypehiania roli rodzicielskiej,

zapobieganie powielaniu zlych wzorcow rodzinnych i §rodowiskowych, a zwtaszcza wzorca
wyuczonej bezradnosci;

2) w zakresie potrzeb bytowych:

zapewnienie calodobowego, okresowego pobytu dla trzydziestu mieszkancoéw, przy czym
liczba ta moze ulega¢ zmianom, zaleznie od mozliwosci domu w zakresie speinienia
pozostatych standardow,

odrgbne pomieszczenia do spania oraz wspdlne pomieszczenia do pobytu dziennego
dla mieszkancow z dzie¢mi,

pokoje dla mieszkanek w cigzy przeznaczone maksymalnie dla trzech oséb oraz wspolne
pomieszczenia do pobytu dziennego,

ogo6lnodostepne tazienki, wyposazone w sposoéb umozliwiajacy sprawne korzystanie zardwno
przez mieszkancow, jak i dzieci, proporcjonalnie do liczby mieszkancow, odpowiednio jedna
tazienka na piec¢ osob,

ogo6lnodostepna kuchni¢ do samodzielnego sporzadzania positkdw oraz co najmniej jedno
dodatkowe pomieszczenie do przyrzadzania i spozywania drobnych positkow,

pomieszczenia do prania i suszenia;

3) w zakresie opiekunczo-wspomagajacym:

podstawowg pielegnacje mieszkanca w czasie choroby oraz opieke nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna dziecka,

umozliwienie korzystania ze Swiadczen zdrowotnych,

pomoc w zalatwianiu spraw osobistych w przypadku wystapienia takiej potrzeby,

srodki higieny osobistej, $rodki czystosci w sytuacji, gdy nie ma mozliwosci ich samodzielnego
zakupu.

W 2017 r. z pomocy placowki skorzystato tacznie 135 0sob, w tym 58 kobiet i 77 dzieci.
Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2017 r. wyniosty 558 562,74 zt.
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9. Pomoc repatriantom

Na pomoc repatriantom w 2017 r. wydatkowano ogotem kwotg 50 969,73 zt.

1. 1.Na podstawie decyzji Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji wyplacono pomoc
w tacznej kwocie 34 061,42 zt dla trzech rodzin, ktore osiedlity si¢ w Lodzi. Pomoc przeznaczona
zostata na pokrycie kosztow przejazdu, biezace utrzymanie i zagospodarowanie.

2. 2.Na podstawie decyzji Prezydenta Miasta L.odzi wyptacono pomoc w tacznej kwocie 16 908, 31 zt
dla dwoch rodzin, ktore osiedlity si¢ w Lodzi. Pomoc przeznaczona zostata na cze¢Sciowe pokrycie
kosztow zwigzanych z remontem i adaptacja zajmowanego lokalu.

9.1. Pomoc repatriantom z programu ,,Rodak”

Na pomoc repatriantom z programu ,,Rodak” w 2017 r. wydatkowano tacznie kwote
18 492,00 zt.

Pomoc przyznana zostata trzyosobowej rodzinie repatriantow, ktorzy osiedlili sie¢ w Lodzi,
na podstawie Uchwaty nr VIII/155/15 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 18 marca 2015 r. w sprawie
zapewnienia warunkow do osiedlenia si¢ nieokreslonej imiennie rodzinie repatriantow. Pomoc objgta
$wiadczenia wyptacane w roku 2017 r. Dla kazdego cztonka rodziny $rodki wyptacane sa w ratach
miesi¢cznych przez okres 12 miesiecy. Pierwszy cztonek rodziny przybyt do Lodzi w listopadzie
2016 roku. Pozostalych dwoch cztonkéw rodziny przyjechato do Lodzi w miesigcu grudniu 2017 r.
Oprocz pomocy finansowej wynikajacej w Uchwaly, rodzina otrzymata wsparcie w formie pracy
socjalnej.

9.2. Pomoc repatriantom z tytulu Karty Polaka

Na realizacje pomocy z tytulu Karty Polaka przeznaczono tacznie kwote 890 563,95 zi.
Na kwote ztozyta si¢ wyplata $wiadczen wyptaconych podstawie decyzji Lodzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi w kwocie 881 100,00 zt oraz koszty wynikajace z obstugi zadania w kwocie
9 463,95 zt.

Zadanie realizowane jest od 2017 r. na podstawie ustawy z dnia 15 listopada 2016 r. 0 zmianie
ustawy o Karcie Polaka oraz ustawy o cudzoziemcach, ktora naklada na starost¢ zadania zwigzane
z wyplacaniem §wiadczen pieni¢znych osobom, ktore ztozyly wniosek o udzielenie zezwolenia na pobyt
staty zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngetrznych i Administracji z dnia 23 grudnia
2016 r. (Dz. U. 2016 poz. 2275) w sprawie trybu podziatu rezerwy celowej na wyplate swiadczen
pienigznych dla posiadaczy Karty Polaka.

W 2017 roku do MOPS wplyneto tacznie 148 decyzji wydanych przez Lodzki Urzad
Wojewddzki. Swiadczenia wyptacono na podstawie 142 decyzji. W przypadku 6 decyzji §wiadczen
nie wyptacono, tj. w sytuacji 2 wnioskow nie wyplacono s$wiadczen z powodu decyzji
administracyjnych LUW (wygaszenie decyzji i wstrzymanie wyplaty $wiadczen) a w sytuacji
4 wnioskow zainteresowani nie zglosili si¢ po odbior §rodkéw, pomimo prob nawigzania kontaktu
z wnioskodawcami. taczna kwota wyptaconych $wiadczen w 2017 r. dla 142 decyzji wynosi
881 100,00 zt.
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10. Pomoc cudzoziemcom

10.1. Pomoc cudzoziemcom z tytulu uzyskania statusu uchodzcy lub ochrony uzupekiajacej,
realizujacych Indywidualny Program Integracji

W 2017 r. w ramach zadania ,,Pomoc dla cudzoziemcow” realizowanego przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lodzi pomoca w formie Indywidualnego Programu Integracji objetych zostato
5 rodzin cudzoziemcow, ktorzy korzystali ze $wiadczen finansowych w tacznej wysokosci
64 715,25 zt.

W roku 2017 w sytuacji 1 rodziny realizacj¢ programu rozpoczeto w roku 2017 r. a w sytuacji
pozostalych — stanowily kontynuacje programéw z poprzedniego 2016 r. Srodki wyplacane
$3 z przeznaczeniem na utrzymanie i pokrycie wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego.

Cudzoziemcy objeci sa takze wsparciem w formie pracy socjalnej, ktéora polega
na monitorowaniu postepOéw W procesie integracji oraz wsparciu w kontaktach cudzoziemcow
z instytucjami (szkoty do ktdérych uczeszczaja dzieci, szkoly jezykowe, Powiatowy Urzad Pracy
i organizacjami). Pracownik socjalny pomaga w rozwigzywaniu codziennych problemow
cudzoziemcow, wyjasnia formalnos$ci administracyjne, towarzyszy podczas wizyt w instytucji,
proponuje kontakt z organizacjami, mogacymi wesprze¢ cudzoziemca.

10.2. Pomoc cudzoziemcom Ofiarom Handlu Ludzmi

W 2017 roku zrealizowano pomoc w formie dotacji na udzielenie pomocy finansowej z rezerwy
celowej budzetu panstwa na realizacje zadania zleconego realizowanego przez gming dla osoby bedace;j
ofiarg handlu ludzmi.

Pomoc objeta swiadczenie jednorazowe przyznane na miesigc listopad 2017 roku w wysokosci
500 zt.

11. Potwierdzanie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej
osobom innym niz ubezpieczeni

W 2017 r. na podstawie ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow
publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne 1 wydano 2 759 decyzji potwierdzajacych
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktore nie byly ubezpieczone
i spelnialy kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej. Wydatki zwigzane
z wydawaniem decyzji w roku 2017 r. wyniosty 105 000,00 zt — w ramach dotacji z budzetu panstwa
na ten cel.
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12. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2017 r. kontynuowat realizacj¢ zadania

polegajacego na prowadzeniu postgpowan w sprawach przyznawania §wiadczen pomocy materialnej
o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Miasta L.odzi.

Prawo do pomocy materialnej o charakterze socjalnym przystuguje zamieszkatym na terenie

Miasta Y.odzi:

uczniom szkol publicznych 1 niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych
dla mtodziezy i dla dorostych oraz stuchaczom kolegiow pracownikow stuzb spotecznych -
do czasu ukonczenia ksztalcenia, nie dtuzej jednak niz do dnia ukonczenia 24 roku zycia;
wychowankom publicznych 1 niepublicznych o$rodkéw umozliwiajacych dzieciom
1 mtodziezy uposledzonym umystowo w stopniu glebokim, a takze dzieciom i mtodziezy
uposledzonym umystowo ze sprzgzonymi niepelnosprawnosciami, realizacj¢ odpowiednio -
obowiazku szkolnego i obowiazku nauki - do czasu ukonczenia realizacji obowiazku nauki;
uczniom szkoét niepublicznych nieposiadajgcych uprawnien szkot publicznych dla mtodziezy
i dla dorostych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym sa:

stypendium szkolne,
zasitek szkolny.
Wydatki na realizacj¢ zadania w 2017 r. wyniosty 3 734 236,46 zl, pozytywnie rozpatrzono

zgloszone wnioski w przypadku 5 638 uczniéw i stuchaczy.

13. Praca socjalna

Praca socjalna miata na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu

zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez peklienie odpowiednich rdl spolecznych
oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi. W pracy socjalnej wykorzystywane byty
wlasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa
do samostanowienia. Praca socjalna $wiadczona byta osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany

dochod.

Praca socjalna prowadzona byta:
1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci

2)

zyciowej,
ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy 1 koordynacji dziatan instytucji

1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkow spotecznosci.
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Ogotem w 2017 roku praca socjalng objetych byto 21 730 rodzin (liczba os6b w tych rodzinach
— 34 437 0s6b), w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej 2 390 rodzin (3 144 os6b w tych rodzinach).
Praca socjalna prowadzona byta réwniez w oparciu o kontrakt socjalny — w 2017 r. realizowano
620 kontraktow (liczba osdb objeta kontraktami socjalnymi - 695) oraz projekt socjalny, w ktorym brato
udziat 95 osob.

13.1. Praca socjalna na rzecz spolecznosci lokalnej
13.1.1. Dzialania podejmowane w ramach Centrum Aktywnosci Lokalnej

Na terenie I Wydziatu Pracy Srodowiskowej prowadzone byly nastepujace dziatania w ramach
Centrum Aktywnosci Lokalne;j:

e dzialania majace na celu integracje osob niepetnosprawnych, pobudzenie aktywnosci spotecznej,
wsparcie w formie poradnictwa, organizowanie czasu wolnego,

o koordynowanie dziatan grup funkcjonujagcych w ramach Klubu Osiedlowego ,, Tatarak™: Grupy
Wsparcia Rodzicow Wychowujacych Niepelnosprawne Dzieci, Kota Polskiego Zwigzku
Emerytow, Rencistow i Inwalidow ,,Tatarak”, Grupy Mitosnikow Haftu, Koronki i Makramy -
Klub ,,Igietka” oraz Grupy Anonimowych Alkoholikow ,,Tatarakowa”,

e zorganizowano imprezy okoliczno$ciowe: m.in. uroczyste spotkanie wielkanocne i wigilijne,
wyjazd integracyjny do Muzeum Interaktywnego w Betchatowie.

13.1.2. Zorganizowanie festynu ,,Zegnaj szkolo na wesolo”

W 2017 r. w ogrodzie przy Punkcie Pracy Socjalnej ul. Sprinterow 11 odbyt si¢ piknik
zorganizowany przez pracownikow socjalnych I Wydziatu Pracy Srodowiskowej MOPS w Lodzi,
przy wspotpracy z funkcjonariuszami policji III Komisariatu Policji w Lodzi. Impreza skierowana byta
do dzieci oraz ich opiekunéw - mieszkancow Osiedla Retkinia. Celem gtownym projektu byta poprawa
funkcjonowania i jakosci zycia spotecznosci lokalnej, integracja spoteczna, zwigkszenie umiejetnosci
opiekunczych i wychowawczych oraz wzrost aktywnosci zawodowej poprzez upowszechnianie dostgpu
do informacji w zakresie profilaktyki, bezpieczenstwa, poradnictwa, jak rowniez ofert szkolen i stazy
zawodowych.

Podczas imprezy plenerowej, dzigki licznym sponsorom, przygotowano dla uczestnikoéw
poczestunek oraz napoje. Zabawy 1 konkurencje dla dzieci prowadzit animator w stroju smerfa, ktory
rozdawal tez nagrody. Dla dzieci przygotowany byt rowniez kacik kreatywny, gdzie mogly
one stworzy¢ prace plastyczne, proponowano réwniez dzieciom malowanie twarzy. Na przybytych
czekal pokaz sztuk walki, zabawa z instruktorem fitness oraz wystep cheerleaderek z Poleskiego
Osrodka Kultury Filia Karolew. Podczas pikniku byta mozliwo$¢ zrobienia zdjecia z rekwizytami
w samochodach policyjnych, strazy miejskiej, strazy granicznej, czy strazy pozarnej. Duzym
zainteresowaniem, zarowno wsrdd dzieci, jak i dorostych, cieszyla si¢ nauka pierwszej pomocy
oraz reanimacji psa zorganizowane przez Ochotnicza Straz Pozarng £.6dz Retkinia. Podczas imprezy
Fundacja UWOLNIENIE oraz Ochotniczy Hufiec Pracy udostepnialy ciekawe oferty szkolen oraz stazy
zawodowych. Piknik odebrany zostal przez uczestnikow bardzo pozytywnie.
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13.1.3. Zorganizowanie Gry Miejskiej

W 2017 r., przy wspdludziale Batuckiego Osrodka ,,Rondo” oraz wielu instytucji
wspotpracujagcych w ramach Koalicji na Rzecz Batut, odbyla si¢ na terenie I Wydzialu Pracy
Srodowiskowej Gra Miejska. Zabawa miata charakter otwarty, a jej celem bylo zapoznanie
mieszkancdw i uczestnikow z historig i topografia Batut.

Impreza miata swoj poczatek na Starym Rynku, gdzie poszczegolne grupy osob i indywidualni
uczestnicy, po rozdaniu map z punktami kontrolnymi, udali si¢ w wyznaczone miejsca. Impreza
zakonczyla si¢ wspolng zabawa na Starym Rynku (przygotowano m.in. konkursy i prezenty
dla uczestnikow).

13.1.4. Zorganizowanie Testu Wiedzy pt. ,,Nie Tylko o Zdrowiu”

W 2017 r., w ramach IV Lodzkich Senioraliow, Domy Dziennego Pobytu L, II i III Wydziatu
Pracy Srodowiskowej MOPS w Lodzi wspolnie przygotowaty Test Wiedzy pod hastem ,,Nie Tylko
o Zdrowiu”. Udzial w tescie poprzedzity prelekcje na temat bezpieczenstwa i zdrowego stylu zycia
przeprowadzone przez Polski Czerwony Krzyz i Policj¢. Do udziatu w tescie wytypowano trzyosobowe
zespoty senioréw, przedstawicieli Domow Dziennego Pobytu. Impreza odbyta si¢ w auli Salezjanskiego
Uniwersytetu III Wieku. Wszystkie zespoty otrzymaty dyplomy oraz stodkie upominki, zwycigskim
druzynom wreczono puchary.

13.1 3. Uczestnictwo w VI Edycji Festiwalu Wolontariatu Kontakt L.odz 2017

W dniach 23-29 lipca 2017 r. odbyta si¢ VII edycja Festiwalu Wolontariatu Kontakt 1.6dz 2017.
W ramach festiwalu wolontariusze z Polski i §wiata realizowali prace i projekty na rzecz mieszkancow
miasta Lodzi.

W roku 2017 przedsigwzigcie obejmowato 7 stref tematycznych:

1. HELP w tym 8 projektow pomocowych: remonty w 4 lokalach mieszkalnych, oraz na terenie

4 Domoéw Pomocy Spoteczne;,

2. JUNIOR, w tym dziatania kreatywne dla dzieci,

3. SENIOR , w tym zajecia komputerowe,

4. SPORT w tym treningi koszykowki i turniej streetballowy, freestylowe pick-up games,

5. ART w tym dziatania artystyczne w przestrzeni, koncerty, warsztaty,

6. FAMILY w tym warsztaty dla matzenstw, zajgcia dla rodzin,

7.4 CULTURES, w tym promocja £.odzi jako miasto 4 kultur.

Laczny koszt Srodkdw przeznaczonych na zakup materialow do wytypowanych lokali
mieszkalnych wyniost 2400,00 zi. W zakresie prac remontowych wolontariusze podejmowali si¢
malowania §cian, sufitow, drzwi okien czy wymiany wykladziny podtogowe;.

W wytypowanych placowkach zakres prac obejmowat: malowanie pomieszczen, Korytarzy,
ogrodzenia oraz drobnych prac ogrodniczych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi od wielu lat uczestniczy w akcji jako koordynator
strefy HELP. Pomocg objgte zostajg osoby znajdujgce si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, w tym osoby
starsze, niepetlnosprawne czy samotnie wychowujace dzieci.

Obecnos$¢ wolontariuszy spotkata si¢ z bardzo pozytywnym odzewem zaréwno ze strony
lokatorow remontowanych mieszkan, jak réwniez mieszkancoéw placéwek. Pomimo bariery jezykowej
wolontariusze okazali si¢ osobami komunikatywnymi, szybko odnajdujagcymi sie w otoczeniu - bardzo
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tatwo i chetnie integrowali si¢ z pensjonariuszami Zmiana kolorystyki otoczenia wptyngta pozytywnie
nie tylko na wyglad i estetyke lokali mieszkalnych i placowek, ale rowniez na samopoczucie
przebywajacych tam osob.
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CZESC 11
Zadania z zakresu ustawy o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

1. Informacja z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaly okre$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Dzialania skierowane byty do rodzin przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Rodzinom zapewniano wsparcie polegajace w szczegdlnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3) rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgoda.

1.1. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci dostepu do specjalistycznego poradnictwa

Rodzina, w stosunku do ktérej stwierdzono trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych w pierwszej kolejnosci byta kierowana do zatrudnionych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lodzi specjalistow (psychologa/pedagoga), do ktdrych zadan nalezalo dokonanie
diagnozy probleméw wystepujacych w rodzinie i ewentualne skierowanie do dalszych form wsparcia.

W 2017 r. w Os$rodku byto zatrudnionych 7 specjalistow (6 etatow), po dwa etaty w kazdym
Wydziale Pracy Srodowiskowej. Specjalisci objeli oddziatywaniem 275 rodzin, przeprowadzili
751 konsultacji z rodzinami oraz odbyli 267 wizyt w miejscu zamieszkania rodziny. Ponadto
przeprowadzili 207 konsultacji w sprawie rodzin z innymi instytucjami: szkotami, przedszkolami,
poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, sadem, poradniami leczenia uzaleznien, poradniami
zdrowia psychicznego.

Do zadan specjalistow nalezato m. in.: rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych, udzielanie
pomocy i wsparcia osobom znajdujgcym si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, prowadzenie
indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawczych,
minimalizowanie skutkow zaburzen rozwojowych.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem specjalistow zostaly ujete tacznie z wydatkami poniesionymi
na zatrudnienie asystentow rodzin.
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Rodziny przezywajace trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych mogly
rowniez skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego poradnictwa prowadzone
przez 3 organizacje pozarzadowe na zlecenie Miasta.

Jednostki udzielaly porad specjalistycznych osobom i rodzinom, ktére miaty trudnosci
lub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochod, w tym w szczegolnosci:

- porad prawnych realizowanych przez udzielanie informacji o obowiazujacych przepisach

z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw

lokatorow,

- porad psychologicznych realizowanych przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii,

- porad rodzinnych obejmujacych problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy
wychowawcze w rodzinach naturalnych i zastepczych oraz problemy opieki nad osoba
niepetnosprawna, a takze terapi¢ rodzinng.

Zadanie to bylo realizowane na rzecz wszystkich mieszkancow Miasta, w tym rodzin
z problemami opiekunczymi. Lgcznie ze specjalistycznego poradnictwa skorzystato 1225 osoéb.
W 2017 r. na realizacj¢ zadania wydatkowana zostata kwota w wysokosci 140 070,00 zt.

1.2. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

Celem pracy asystentéw rodziny bylo udzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu biezacych
probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiejg¢tnosci spotecznych oraz zwigkszeniu kompetencji
rodzicielskich. O przydzieleniu rodzinie asystenta rodziny wnioskowat pracownik socjalny,
po dokonaniu analizy sytuacji rodziny. Asystent rodziny prowadzit prace z rodzing w miejscu
jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez rodzing. Podstawowe zadania realizowane
przez asystenta obejmowaty:

1) opracowanie i realizacj¢ planu pracy z rodzing we wspoOlpracy z cztonkami rodziny

i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zast¢pcze;j,
planu pracy z rodzing, ktory byt skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu

W pieczy zastepczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi,

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztattowanie
prawidtlowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie ~ wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w  zajeciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci.
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W 2017 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi dysponowat 17 etatami asystentow
rodziny. Narastajaco w ciggu okresu sprawozdawczego w Os$rodku pracowato 20 asystentow.
W 2017 r. pracownicy socjalni skierowali 355 rodzin do objecia wsparciem asystenta rodziny. L.acznie
z rodzinami, ktére skierowano w 2016 r. a realizowane plany pomocy byty kontynuowane w 2017 r.,
ze wsparcia asystentow skorzystato 389 rodzin.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystentow rodziny oraz specjalistow wyniosty
946 926,94 zi, w tym dotacja przyznana przez Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej
w ramach Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 2017 ,,Asystent
rodziny” — 102 870,03 zt.

1.3. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci

Placowki wsparcia dziennego stanowily jedng z form wspierania rodziny, majaca na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

W 2017 r. placoéwki wsparcia dziennego prowadzone byly w formie:

1) opiekunczej, w tym kot zainteresowan, $wietlic, klubow i ognisk wychowawczych, zapewniajace;j
dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacj¢ czasu wolnego, zabawe¢ i zajecia
sportowe oraz rozwoj zainteresowan;

2) opiekunczo-specjalistycznej, do ktorej zadan nalezala w szczegdlnosci opieka i wychowanie,
pomoc w nauce, organizacja czasu wolnego, zabawa i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan,
organizacja zaje¢ socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekcyjnych, kompensacyjnych
oraz logopedycznych;

3) pracy podworkowej realizujacej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Zadaniem pracownikéw placowek wsparcia dziennego bylo pomaganie rodzicom
w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W tym celu podejmowali wspodtprace
ze szkotami, kuratorami sagdowymi, Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spotecznej i innymi podmiotami
dziatajagcymi w $rodowisku lokalnym. Wychowankowie placowek objeci byli pomocg w zakresie
dozywiania, a takze doposazenia w artykuly szkolne. Zapewniono im mozliwo$¢ atrakcyjnego
spedzania czasu wolnego, rozwijania swoich zainteresowan.

Dzigki podejmowanym przez pracownikow dziataniom wychowankowie placowek wsparcia
dziennego mieli szans¢ na zrdwnowazony rozwoj oraz wyréwnanie szans edukacyjnych.

Placowki wsparcia dziennego prowadzone byly przez organizacje pozarzadowe
oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie. W 2017 r. podmioty niepubliczne prowadzity 28 placowek,
dysponujacych 915 miejscami. W skali catego okresu sprawozdawczego do placéwek wsparcia
dziennego uczgszczato narastajaco 1 465 dzieci i mtodziezy.

Srodki finansowe przeznaczone na prowadzenie placowek wsparcia dziennego w 2017 r.
wyniosly tgcznie 1 831 904,00 zt.

1.4.Programy wspierajace z zakresu podnoszenia umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych
dla rodzicéw dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej oraz rodzicéw
przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze

W 2017 r. zadanie, na zlecenie Miasta Lodzi, realizowata Fundacja Wsparcia
Psychospolecznego z siedzibg w Lodzi przy ul. Bydgoskiej 15/8. Glownym celem byta realizacja
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programoéw wspierajacych w formie warsztatow korekcyjno-edukacyjnych, w szczegolno$ci

dla rodzicow przezywajacych trudnosci opiekunczo — wychowawcze.

Uczestniczacy w warsztatach rodzice nabyli umiejetnosci z zakresu opieki i wychowania.

W ramach zadania zostata poruszona tematyka z zakresu:

podstaw rozwoju dzieci, zwiekszenia §wiadomosci na potrzeby dziecka,

poprawienia komunikacji i relacji pomig¢dzy rodzicami i dzie¢mi,

poprawy wiezi rodzinnych,

sposobu wyrazania emocji,

wplywu grupy réwiesniczej na dzieci

nabycia umiejetnosci rozwiazywania problemow i konfliktéw wewnatrzrodzinnych.

W warsztatach wzicto udzial 19 o0sob. Srodki finansowe przekazane na realizacje zadania

wynosity 5 075,00 zt.
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2. Informacja z realizacji zadan z zakresu pieczy zastepczej

2.1. Powiatowy program dotyczacy rozwoju pieczy zastepczej

,Program Rozwoju Pieczy Zastgpczej w Lodzi na lata 2015-2017” zostal przyjety uchwata Rady
Miejskiej w Lodzi Nr XXI1/533/15 z dnia 30 grudnia 2015 r.

Podstawowa zasada przyjeta w Programie jest zasada dobra dziecka i poszanowania jego
podmiotowosci, w tym prawo do ustanowienia dlan pieczy zastgpczej w razie konieczno$ci wychowania
dziecka poza rodzina.

Zaktadanym efektem Programu jest m.in. ograniczenie umieszczania dzieci
w instytucjonalnych formach pieczy zastepczej na rzecz form rodzinnych oraz przygotowanie mtodych
ludzi wzrastajacych w opiece zastepczej do realiow dorostego zycia, samodzielno$ci
i odpowiedzialnosci za wiasny los.

Koordynatorem Programu jest Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w partnerstwie
z jednostkami i komoérkami Urzgdu Miasta L.odzi oraz organizacjami pozarzadowymi.

Szczegodlowe dane dotyczace realizacji zadan ujetych w ww. Programie zawiera sprawozdanie
z realizacji Uchwaly Nr XXI1I/533/15 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie

przyjecia ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2015 — 2017 za rok 2017.

2.2. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach
dziecka oraz w placowkach opiekunczo-wychowawczych

W przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicow, powiat zobowigzany
jest zapewni¢ dziecku opieke w pieczy zastepczej.

Najczestsza przyczyna umieszczania dzieci w pieczy zastepczej jest uzaleznienie rodzicow
od alkoholu.

TABELA Nr 13

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2017 r. ze wzgledu na przyczyne

Liczba dzieci Liczba dzieci
Pravezvna umieszczonych umieszczonych FLacznie
yezy W pieczy w pieczy 3
rodzinnej instytucjonalnej

Uzaleznienia rodzicow, w tym: 674 352 1026
uzaleznienie rodzicow od alkoholu 585 351 936
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo 266 95 361
- wychowawczych

Pélsieroctwo 80 2 82
Sieroctwo 52 0 52
Przemoc w rodzinie 39 26 65
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Niepelnosprawnos¢ co najmniej

jednego z rodzicow 31 6 37
Dhugotrwata choroba co najmnie;j 52 9 61
jednego z rodzicow

Pobyt za granicg z powodu pracy

zarobkowej co najmniej jednego 23 3 26
z rodzicOw

Nieodpowiednie warunki 0 1 1
mieszkaniowe

Ubdstwo 0 2 2
Bezrobocie 0 0 0
Inne 122 21 143

Analizy dokonano na podstawie liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w dniu 31 grudnia 2017 r.

2.2.1. Praca na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej

Zgodnie z umowa Nr RPLD.09.01.01-10-B025/15-00 z dnia 28 kwietnia 2016 r. podpisang
pomigdzy Gming £.6dz a Wojewddzkim Urzedem Pracy w Lodzi, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi realizowal do 31 grudnia 2017 r. projekt ,,Razem z Rodzing”. Byt on wspoétfinansowany
ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Poddziatania 9.2.1 ,,Ustlugi spoteczne
i zdrowotne” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa t.odzkiego 2014-2020.

W projekcie wziety udzial 64 rodziny biologiczne, ktorym decyzjg Sadu umieszczono dzieci
w pieczy zastepczej, 77 rodzin zastepczych oraz 5 rodzinnych domow dziecka i placowek opiekunczo
— wychowawczych, w ktorych przebywa nie wigcej niz 14 wychowankow.

Celem projektu bylo wsparcie rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka poprzez
umozliwienie im skorzystania z pomocy psychologa, logopedy, specjalisty ds. FAS i nadpobudliwosci,
wolontariuszy, grup wsparcia, wyjazdowych warsztatow podnoszgcych kompetencje wychowawcze.
Jednoczesnie z rodzinami biologicznymi, ktorym odebrano dzieci, prowadzona byta praca pod katem
przywrdcenia im zdolnosci do petnienia rol rodzicielskich i stworzenia warunkéw do powrotu dziecka
do rodziny biologiczne;j.

Dziatania realizowane w ramach projektu "Razem z Rodzing" przyczynily sie w 2017 r.
do powrotu z rodzinnej pieczy zast¢pczej do rodziny biologicznej 16 dzieci.

Ponadto w ramach projektu wzmocniony zostat potencjat kadrowy Miegjskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi poprzez zatrudnienie dodatkowo 3 asystentow rodziny, 3 koordynatorow rodzinnej
pieczy zastgpczej, logopedy, psychologa, a takze 2 0s6b prowadzacych grupy wsparcia.

2.2.2. Zapewnienie dzieciom pieczy w formie rodzinnej

Rodzinnymi formami pieczy zastepczej s3:

e rodziny zastepcze:

e spokrewnione,

e niezawodowe,

e zawodowe, w tym zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowe specjalistyczne,
e rodzinne domy dziecka.

W 2017 r. na terenie Lodzi funkcjonowato 1098 rodzinnych form pieczy zastgpcze;j.
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TABELA Nr 14

Rodzinne formy pieczy zastepczej funkcjonujace w 2017 r. na terenie Lodzi (narastajaco)

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczt.)a LiC.Zb(:i
rodzin dzieci
Rodziny zastgpcze spokrewnione 753 953
Rodziny zastepcze niezawodowe 271 321
Rodziny zastepcze zawodowe 23 55
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 17 25
Rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcj¢ pogotowia rodzinnego 20 84
Rodzinne domy dziecka 14 89
Razem 1098 1527

W 2017 r. funkcjonujace na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastepczej objety opieka
lacznie 1527 dzieci, z czego 80 dzieci to mieszkancy innych powiatdow. W tym zakresie Miasto
wspotpracowato z 38 powiatami, w tym z 10 powiatami zawarto 15 nowych porozumien. Dotyczyly
one 14 dzieci pochodzacych z terenu innych powiatow, a umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej
w Lodzi.

W  zakresie zapewnienia to6dzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto
wspotpracowato w 2017 r. z 79 powiatami, w tym z 16 powiatami zawarto w ubieglym roku 23 nowe
porozumienia. Dotyczyly one 23 16dzkich dzieci umieszczonych w rodzinnych formach pieczy
zastepczej na terenie innych powiatow. Lacznie w 2017 r. 226 matoletnich mieszkancow t.odzi znalazto
opieke w rodzinnych formach pieczy zastgpczej poza terenem Miasta.

2.2.3. Dzieci, ktore opuscily rodzinne formy pieczy zastepczej

W 2017 r. t6dzkie rodzinne formy pieczy zastepczej opuscito 199 dzieci:

e 17 zostalo przysposobionych, z czego 4 z rodzin zastepczych niezawodowych, 12 z rodzin
zastepczych zawodowych, 1 z rodzinnego domu dziecka;

e 25 powrécito do domu rodzinnego, z czego: 8 z rodzin zastgpczych spokrewnionych, 3 z rodzin
zastepczych niezawodowych, 12 z rodzin zastgpczych zawodowych, 2 z rodzinnych domoéw
dziecka;

e 26 zostalo umieszczonych w innej formie rodzinnej, z czego: 4 z rodzin zastgpczych
spokrewnionych, 4 z rodzin zast¢pczych niezawodowych, 18 z rodzin zastgpczych zawodowych;

e 12 zostalo umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej: 3 z rodzin zastgpczych
spokrewnionych, 9 z rodzin zastepczych zawodowych;

e 8 opuscilo rodzinne formy pieczy zastgpczej z innej przyczyny, m.in. z powodu zgonu rodzica
zastepczego, powierzenia biezacej pieczy nad dzieckiem osobie z nim spokrewnionej, umieszczenia
matoletniego w placéwce resocjalizacyjnej;

e 105 wychowankoéw usamodzielnito sig.

e Dodatkowo 6 dzieci wraz z rodzicami zastgpczymi wyjechato z Lodzi i zamieszkato na terenie
innego powiatu.
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2.2.4. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w formie instytucjonalnej

Instytucjonalng piecze zastgpcza, prowadzona przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowia
placowki opiekunczo — wychowawcze typu:
e socjalizacyjnego,
e interwencyjnego,
e rodzinnego,
e specjalistyczno — terapeutycznego.

Na terenie Lodzi w 2017 r. funkcjonowato 29 placowek opiekunczo — wychowawczych, w tym

8 prowadzonych na zlecenie Miasta przez podmioty niepubliczne, tj.:

e 5 placowek typu rodzinnego prowadzonych przez Fundacje¢ ,,Happy Kids”,

e 1 placéwka typu socjalizacyjnego prowadzona przez Zgromadzenie Cérek Maryi Wspomozycielki
Siostr Salezjanek,

e 2 placowki typu specjalistyczno — terapeutycznego: 1 prowadzona przez Stowarzyszenie
Ewangelizacyjno-Charytatywne "Mocni w Duchu" oraz 1 prowadzona przez Fundacje "Dom
w Lodzi".

TABELA Nr 15

Liczba placowek opiekunczo — wychowawczych wg podmiotu prowadzacego

. . Liczba miejsc organizacyjnych
HIEZ 98 P Bl (wg stanu na 31.12.2017 r.)
Typ placéowki

Placowki Placowki Placowki Placowki

publiczne niepubliczne publiczne niepubliczne
Socjalizacyjne 16 1 329 14
_Soc;allzacy_Jna z miejscami 1 0 90 0
interwencyjnymi
Interwencyjne 2 0 75 0
Rodzinne 2 5 16 35
Specjalistyczno - 0 9 0 15
terapeutyczne
Razem 21 8 510 64

W okresie sprawozdawczym todzkie placowki objety opiekg tacznie 938 dzieci, w tym
8 dzieci mieszkancoéw innych powiatow i 1 dziecko narodowosci ormianskiej. W tym zakresie Miasto
wspotpracowato z 6 powiatami, w tym z 1 powiatem zawarto w ubieglym roku 1 nowe porozumienie.
Dotyczyto ono 1 dziecka pochodzacego z terenu innego powiatu, umieszczonego w tddzkiej placowce
w 2016 r.

W zakresie zapewnienia todzkim dzieciom opieki w formach instytucjonalnych, Miasto
wspotpracowato w 2017 r. z 28 powiatami i 2 wojewodztwami, w tym z 3 powiatami zawarto
w ubieglym roku 3 nowe porozumienia. Dotyczyly one 3 todzkich dzieci umieszczonych
w placéwkach na terenie innych powiatow. L.acznie w 2017 r. w placowkach na terenie innych powiatow
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umieszczono 6 dzieci (1 porozumienie na 3 dzieci zostalo podpisane w 2018 r.). Lacznie
w 2017 r. 72 matoletnich mieszkancéw Lodzi znalazto opieke w instytucjonalnych formach pieczy
zastgpczej poza terenem Miasta.

Ponadto zawarto 13 porozumien z Wojewddztwem Lodzkim na umieszczenie 13 dzieci
w Interwencyjnym Os$rodku Preadopcyjnym ,,Tuli Luli” prowadzonym przez Fundacje ,,Gajusz”
na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego (facznie w 2017 r. umieszczono tam 16 dzieci —
3 porozumienia zostaty podpisane w 2018 1.).

TABELA Nr 16
Liczba dzieci w 16dzkich placowkach opiekunczo — wychowawczych
Liczba dzieci przyjetych Liczba dzieci objetych opieka
w 2017 r. w 2017 r.
Typ placéwki
Placowki Placowki Placowki Placowki
publiczne niepubliczne publiczne niepubliczne
Socjalizacyjne 73 6 392 20
_Soqallzacy_Jna Z miejscami 136 0 240 0
interwencyjnymi
Interwencyjne 148 0 218 0
Rodzinne 1 8 18 35
Specjalistyczno - 0 0 0 15
terapeutyczne
Razem 358 14 868 70

2.2.5. Dzieci, ktore opuscily placowki opiekunczo — wychowawcze

W 2017 r. t6dzkie placéwki opiekunczo — wychowawcze opuscito tacznie 363 dzieci, z czego:

¢ 103 wychowankéw powrdcito do rodziny naturalne;j,

e 44 wychowankdéw zostato przysposobionych,

e 60 wychowankéw zostalo umieszczonych w rodzinnych formach pieczy zastepczej, z czego:
58 w rodzinach zastepczych, a 2 w rodzinnych domach dziecka (sa to rodzinne formy pieczy
zastgpczej funkcjonujace zarowno w Lodzi, jak i na terenie innego powiatu).

Ponadto w 2017 r.:

e 81 wychowankdw zostato przeniesionych do innej placowki,

e 4 wychowankow zostato powierzonych pod biezgca piecze rodziny,

e 1 wychowanek opuscit placowke opiekunczo — wychowawcza wraz ze swoja usamodzielniang
mama,

e 1 wychowanka opuscita placowke opiekunczo — wychowawczg wskutek zawarcia zwigzku
malzenskiego za zgoda sadu,

e 3 wychowankow zostato umieszczonych w mtodziezowym os$rodku socjoterapii,

e 7 wychowankow zostato umieszczonych w mtodziezowym osrodku wychowawczym,

45



e 2 wychowankow zostato umieszczonych w Interwencyjnym Osrodku Preadopcyjnym ,, Tuli Luli”,

e 57 wychowankdéw usamodzielnito sig.

TABELA Nr 17

Dzialalno$¢ placowek opiekunczo-wychowawczych w zakresie powrotu dzieci do rodziny

naturalnej, adopcyjnej lub umieszczenia dzieci w rodzinnych formach opieki (wg typu placowki)

Powrot Umieszczenie Umieszczenie | Umieszczenie
Typ placéwki do rodziny w rodzinnej w rodzinie w innej
naturalnej | pieczy zastepczej | adopcyjnej placowce

Socjalizacyjne 20 8 4 4
_Soqallzacy_Jna Z miejscami 39 37 39 10
interwencyjnymi

Interwencyjne 44 15 0 67
Rodzinne 0 0 0 0
Specjalistyczno - 0 0 1 0
terapeutyczne

Razem 103 60 44 81

2.2.6. Wspélpraca placowek z wolontariuszami

Przy zapewnieniu opieki lub wychowania nad dzieckiem przebywajacym w placowce
oraz wykonywaniu innych czynnosci zwigzanych z realizacja zadan, placowki mogly korzystac

z pomocy wolontariuszy.

W 2017 r. w publicznych placowkach opiekunczo-wychowawczych 19 o0s6b w ramach
wolontariatu stale wspotpracowatlo z placowkami, a 38 okresowo. W niepublicznych placowkach
opiekunczo-wychowawczych wspotpracowaly na state 32 osoby, a 22 okresowo.

2.3. Tworzenie warunkéw do powstawania i dzialania rodzinnych form pieczy zastepczej

W roku sprawozdawczym utworzono 106 nowych rodzin zast¢pczych dla 131 dzieci.

TABELA Nr 18
Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej utworzone w 2017 r.
Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 76 97
Rodziny zastepcze niezawodowe 27 31
Rodziny zastepcze zawodowe 1 0
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Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 1 1

Rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia

) 1 2
rodzinnego
Razem 106 131
TABELA Nr 18A

Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej powstale w 2017 r. w wyniku przeksztalcenia z rodzin
zastepczych niezawodowych i rodzin zastepczych zawodowych

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze zawodowe 3 5
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 2 3
Rodzinne Domy Dziecka 2 9
Razem 7 17

2.3.1. Dzialania na rzecz promowania rodzinnego rodzicielstwa zastepczego

Umieszczanie dzieci w rodzinnych formach pieczy zastepczej jest koncepcja, ktora od wielu lat
wyznacza w Lodzi kierunek dziatan w zakresie zapewnienia matoletnim, pozbawionym wsparcia
rodzicow biologicznych, zastepczych form opieki i wychowania. Majac powyzsze na wzgledzie,
prowadzana jest corocznie promocja rodzicielstwa zastepczego.

W 2017 r., dzigki powigkszeniu kadry Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
o specjalistow z zakresu reklamy, nastgpita intensyfikacja dziatan majgcych na celu propagowania idei
rodzicielstwa zastgpczego.

Najwigkszy nacisk w promocji rodzinnych form pieczy zastgpczej zostal polozony
na osobistych kontaktach pracownikow Os$rodka z mieszkancami Miasta Lodzi. W ramach kampanii
pn. ,,Rodzina jest dla dzieci” przeprowadzono spotkania z nastepujacymi grupami spotecznymi:

e pracownikami poradni psychologiczno — pedagogicznych,

¢ nauczycielami z 40 placowek o$wiatowych,

e rodzicami dzieci, ktore uczestniczg w zajeciach Osrodka Kultury Gorna,
e przedstawicielami ko$ciolow protestanckich.

W trakcie rozmowy informowano uczestnikow o sytuacji dzieci pozbawionych opieki
rodzicielskiej, a takze mozliwosci stworzenia dla nich rodziny zastgpczej. Ponadto przekazano ulotki
zawierajace podstawowe informacje o rodzinnej pieczy zast¢pczej. Trafity one rowniez do todzkiego
oddziatu Caritas, ktory dystrybuowat je wsrod swoich pracownikéw i wolontariuszy, a takze do Centrum
Stuzby Rodzinie i za jego posrednictwem do todzkich parafii. W ramach niniejszej kampanii
wydrukowano tacznie 32.000 ulotek. CzeScig kampanii byla konferencja prasowa zorganizowana
w dniu 24 listopada 2017 r. przez Urzad Miasta Lodzi. Ponadto wyprodukowano nowy spot reklamowy,
ktory bedzie wykorzystywany w celach promocyjnych w 2018 r.
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W 2017 r. w celu promowania pieczy zast¢pczej, a takze rozwijania kreatywnosci, uzdolnien
plastycznych oraz wrazliwos$ci artystycznej dzieci i mtodziezy, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi zorganizowal dwa konkursy plastyczne dla dzieci z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej. Dotyczyty one opracowania graficznego:

e nowej strony internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w czesci dotyczacej
rodzicielstwa zastgpczego,
e logo ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2018 —2020”.

W omawianym okresie zainicjowano roéwniez kampani¢ promocyjng pn. ,,Obierz kurs
na rodzing zastepcza”. W jej ramach firma ,,Grafservice” dopracowata graficznie wybrane w konkursie
plastycznym logo i zamie$cita na gadzetach reklamowych m.in. torbach, parasolach, kubkach, notesach.
Byly one sukcesywnie przekazywane m.in. zawodowym rodzinnym formom pieczy zastepczej,
pracownikom Os$rodka wspolpracujacym z rodzinami zastepczymi, przedstawicielom placowek
o$wiatowych oraz dzieciom z rodzin zastepczych, ktore uczestniczyly w spotkaniach wyjazdowych
w ramach projektu ,,Razem z Rodzing”.

W 2017 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi nawigzat wspotprace z placowkami
oswiatowymi w ramach akcji charytatywnej pn. ,,Aniotkowe Granie”. Gléwnym celem niniejszej
inicjatywy byto rozpowszechnianie wérod todzian idei rodzicielstwa zastepczego. Projekt miat rowniez
wymiar edukacyjny, zaszczepiat w najmtodszych che¢ pomagania innym, uczulal na krzywde. W akcje
zaangazowaly si¢ placowki szkolne i przedszkolne z terenu Lodzi, tj. Przedszkole Miejskie nr 90,
Przedszkole Miejskie nr 86, Przedszkole Miejskie nr 154, Szkota Podstawowa nr 137, Zespdt Szkot
Techniczno-Informatycznych im. Jana Nowaka — Jezioranskiego. Dzigki wsparciu rodzicow
1 sponsoroéw zorganizowano paczki dla wskazanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w L.odzi
rodzin zastgpczych. Ponadto pracownicy placowek przygotowali ulotki oraz plakaty propagujace ideg
rodzicielstwa zastepczego, ktore dystrybuowane byly w szkotach i przedszkolach. Podsumowaniem
akcji byt uroczysty Koncert Finatowy z udzialem przedstawicieli wladz Miasta todzi, dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi oraz rodzicow wystepujacych dzieci.

W dniu 22 marca 2017 r. uruchomiony zostal na serwisie spoleczno$ciowym Instagram profil
»piecza.lodz”. Jego celem jest m.in. promowanie rodzinnych form pieczy zastgpczej i propagowanie
pozytywnego wizerunku rodzicielstwa zastgpczego oraz rozpowszechnianie informacji przydatnych
do prowadzenia rodzin zastepczych oraz rodzinnych doméw dziecka.

W okresie bozonarodzeniowym wykupiono w celu promowania rodzicielstwa zastepczego
powierzchni¢ reklamowa w dodatku telewizyjnym do Expressu Ilustrowanego ,, TV Pilot”.

W 2017 r. kontynuowano takze rozpoczgte w poprzednich latach inicjatywy. W ramach
kampanii promocyjnej pn. ,,Rodzice zastepczy — zawodd stworzony do mitosci” przekazano
do rozpowszechnienia 120 plakatow i 1500 ulotek 16dzkim wyZszym uczelniom, miejskim
przychodniom, Policji oraz kuratorom sagdowym.

Wyprodukowany w 2014 r., na zlecenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi,
spot reklamowy, ktorego celem byto ksztaltowanie pozytywnego wizerunku rodzinnych form pieczy
zastgpczej oraz pozyskiwanie o0sOb zainteresowanych pelnieniem funkcji rodziny zastepczej
badz prowadzeniem rodzinnego domu dziecka, w 2017 r. zostal wykorzystany w nastepujacy sposob:

48



e zamieszczony w serwisie internetowym YouTube miat w roku sprawozdawczym - 1002 odston,
a tacznie od momentu jego umieszczenia w sieci, tj. od dnia 25 marca 2015 r. - 1123 odstony;

e emitowany bezptatnie przez caty 2017 r. na 378 monitorach LCD zainstalowanych w 82 autobusach
i 72 wagonach tramwajowych. Byto to mozliwe dzigki kontynuowaniu wspolpracy z Miejskim
Przedsigbiorstwem Komunikacyjnym — £.6dz Spotka z o.o0.

Uruchomiona w 2016 r. na portalu spotecznosciowym Facebook strona pn. ,,Piecza Zastepcza
w Lodzi” zostala polubiona (wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r.) przez 283 osoby, €O 0znacza
wzrost 0o 35 % ilosci jej uzytkownikow. Celem strony jest promowanie rodzinnych form pieczy
zastepczej, pozyskiwanie kandydatéw do prowadzenia rodzin zastgpczych i rodzinnych domow dziecka
oraz integracja srodowiska zastepczego. Na stronie zamieszczane sg wszelkie informacje zwigzane
z dziatalno$cig Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w zakresie promocji rodzicielstwa
zastepczego, organizowanych konkursow, szkolen, a takze relacje z konferencji, spotkan i imprez.
Ponadto mozna na niej znalez¢ artykuly z zakresu psychologii, pedagogiki, seksuologii i zZywienia,
a takze zawiadomienia o mozliwosci pozyskiwania dodatkowych $rodkow finansowych w ramach
programéw uruchamianych przez podmioty niepubliczne. Pokazywane sg rowniez inicjatywy Miasta
Lodzi adresowane do dzieci i rodzin, wskazywane miejsca przyjazne najmtodszym oraz podpowiedzi
dotyczace sposobow spedzania czasu wolnego z podopiecznymi.

Majgc na wzgledzie zwigkszenie liczby rodzinnych form pieczy zastgpczej, Miasto £odz
oferowato rodzinom zastepczym oraz rodzinnym domom dziecka przywileje, do ktérych nalezy
zaliczy¢:

e zwolnienie z ponoszenia optaty za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone
przez Miasto L6dz za dzieci z rodzin zastgpczych i rodzinnych doméw dziecka (uchwata
Nr XL/1055/17 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 11 stycznia 2017 r. w sprawie oplat za Swiadczenia
udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto £6dz) - w 2017 r. z powyzszego
uprawnienia skorzystato 95 dzieci;

e prawo do bezptatnych przejazdéow s$rodkami komunikacji miejskiej dla dzieci uczacych sie¢
i wychowujacych w rodzinach zastgpczych, posiadajacych czworo i wiecej dzieci
oraz w zawodowych rodzinach zastgpczych (uchwata Nr XLII/1108/17 Rady Miejskiej w Lodzi
z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie ustalenia optaty za ustugi przewozowe lokalnego transportu
zbiorowego w Lodzi) — w 2017 r. uprzywilejowanych w tym zakresie byto 74 dzieci.

Przedstawiciele rodzinnych form pieczy zastgpczej mogli rowniez korzysta¢ z systemu ulg,
zwolnien i preferencji przewidzianych w ramach ,,t.60dzkiej Karty Duzej Rodziny”, przyjetej Uchwala
Nr LXIV/1356/13 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 czerwca 2013 r. Powyzszy Program oferowat
w 2017 r. 16dzkim rodzinom posiadajacym troje lub wigcej dzieci, w tym rodzinom zastepczym
i prowadzacym rodzinne domy dziecka, m.in. preferencyjne przyjmowanie matoletnich do Ztobkow
miejskich, znizki na kursy jezykowe oraz zajgcia terapeutyczne i profilaktyczne, rabaty w sklepach,
firmach taksowkarskich, ksiggarniach, kawiarniach, restauracjach, zaktadach optycznych, gabinetach
stomatologicznych, przychodniach medycznych, salonach fryzjerskich i kosmetycznych, klubach
sportowych, centrach zabaw, osrodkach wypoczynkowych, a takze bilety w obnizonych cenach
do teatrow, kin, muzedw, na ptywalnie, lodowiska, do ogrodu zoologicznego, botanicznego i Palmiarni.

49



2.3.2. Dzialania na rzecz wspierania rodzinnego rodzicielstwa zastepczego

Funkcjonujace na terenie todzi rodzinne formy pieczy zastgpczej objete byly wsparciem
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej. Zarzadzeniem Nr 1574/VI/11 Prezydenta Miasta f.odzi
z dnia 8 grudnia 2011 r. organizatorem wyznaczony zostal Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi.

Bezposrednie zadania na rzecz S$rodowiska rodzinnej pieczy zastgpczej realizowali
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz pracownicy socjalni.

W strukturach organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, wedtug stanu na dzien 31 grudnia
2017 r., zatrudnionych byto 34 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej (W tym 3 w ramach projektu
»Razem z Rodzing” oraz 14 pracownikoéw socjalnych. Do ich zadan nalezato m.in.: udzielanie pomocy
rodzinom zastgpczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka, a takze oferowanie wsparcia petnoletnim
wychowankom rodzinnych form pieczy =zastgpczej, zapewnianie rodzinom zastepczym
oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci,
w tym psychologicznej, ktora §wiadczyli zatrudnieni specjalisci, tj. 2 pedagogéw i 7 psychologow.

Rodzinne formy pieczy zastgpczej sa obejmowane rowniez wsparciem wolontariuszy.
W 2017 r. z takiej pomocy skorzystato 88 dzieci z rodzin zast¢pczych i rodzinnych doméw dziecka,
w tym:

e 10 dzieci wspieranych bylo przez wolontariuszy, ktérzy podpisali porozumienie o wspotpracy
z Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Lodzi,

e 23 dzieci objetych bylo pomoca wolontariuszy z Biura Wolontariatu ,,Caritas” Archidiecezji
Lodzkiej,

e 2 dzieci wspieranych bylo przez wolontariuszy Fundacji ,,Ernst & Young”,

e 2 dzieciom pomagaty osoby z Punktu Posrednictwa Pracy Wolontarystycznej ,,Centerko”,

e 1 dziecko korzystato z pomocy przedstawiciela Fundacji ,,Stonie na balkonie”,

¢ 1 dziecko objete bylo wolontariatem przez Fundacj¢ Rodzinnej Opieki Zastepczej ,,Ja i moj dom”,

e 2 dzieci pomagali wolontariusze z Projektu ,,Razem z Rodzing” realizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi,

e 6 dzieci skorzystato z pomocy wolontariuszy z Projektu ,,Rodzina w Centrum” realizowanego
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi,

e 2 dzieci zajmowali si¢ wolontariusze z Fundacji ,,Wsparcia Psychospotecznego”,

e 2 dzieci wspomagana byla przez wolontariuszy ze Stowarzyszenia ,,Monar”,

o 11 dzieci objetych byto pomoca oferowang przez studentow pedagogiki Uniwersytetu L.odzkiego,

e 1 dziecko skorzystato pomocy wolontariuszy z Fundacji ,,Jasia i Matgosi”,

e 2 dzieci objeta byta wolontariatem przez Fundacje ,,Gajusz”,

e 2 dzieci skorzystato z pomocy wolontariuszy ze Swietlicy Srodowiskowej mieszczacej si¢ w Lodzi,
przy ul. Pomorskiej 161,

e 3 dzieci zajmowali si¢ wolontariusze ze Swietlicy Srodowiskowej ,,Anielisko”,

e 1 dziecko objete byto opieka Stowarzyszenia Rodzicow i Opiekunoéw Dzieci z Zespotem Downa,

3 dzieci wspierana byla przez wolontariuszy ze Swietlicy Srodowiskowej mieszczacej sie w Lodzi,
przy ul. Solnej 15,

e 3 dzieci pomagali wolontariusze z Migedzynarodowego Stowarzyszenia Pomocy ,,Stysze Serce”
w ramach Projektu ,,Wyciggamy dzieci z bramy”,

e 2 dzieci skorzystala z pomocy wolontariatu w ramach Projektu ,,Pokochaj Urwisa” prowadzonego
przez Centrum Stuzby Rodzinie,

e 3 dzieci pomagali wolontariusze z Fundacji ,,EY” w ramach Projektu ,,Klucz do jutra”,

e 3 dzieci skorzystata z pomocy wolontariuszy ze Swietlicy Parafialne;j,

e 3 dzieci wspierana byta przez wolontariat Fundacji ,,Nasz Dom”.
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W przypadku 78 wychowankéw pomoc wolontaryjna nakierowana byta na kwestie edukacyjne.
W odniesieniu do 10 dzieci wolontariusze wspierali rodzicow zastgpczych w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i organizacji czasu wolnego.

2.3.3. Dodatkowe dzialania podjete i realizowane w 2017 r. przez organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej

Dzialania na rzecz wspélpracy ze Srodowiskiem lokalnym

1) Rozwijanie zdolnoSci plastycznych dzieci z rodzinnych form pieczy zastepczej
e W siedzibie Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej prowadzona byta przez
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej Grupa Artystyczna ,,Kids Art”. Jej celem byto
poglebianie umiegjegtnosci plastycznych dzieci, nauka pracy w zespole, rozwijanie ich wyobrazni
i kreatywnosci, a takze zorganizowanie im efektywnego czasu wolnego. W ramach grupy
organizowano dodatkowo konkursy plastyczne.

2) Zorganizowanie pomocy materialnej

e W ramach wspolpracy z firmg ,,Many Mornings” 24 dziewczynki i 18 chlopcow —
podopiecznych rodzinnej pieczy zastepczej, otrzymato plecaki szkolne wraz z wyposazeniem,;

e ,Bank Zywnosci” obdarowal 110 dzieci ze wszystkich rodzinnej form pieczy zastepczej
paczkami z produktami zywno$ciowymi;

o W efekcie akcji charytatywnej pt. ,,Aniotkowe Granie”, zainicjowane] przez t6dzkie placowki
oswiatowe, 10 rodzin zastgpczych wskazanych przez organizatora rodzinnej pieczy zastepczej
otrzymato paczki z produktami zywnos$ciowymi, chemig i zabawkami;

¢ Fundacja Rodzinnej Opieki Zastepczej ,,Ja i Moj Dom” przekazata rodzinom zastepczym, ktore
znajduja si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, 30 paczek zywnosciowych z artykutami pierwszej
potrzeby. Nastapito to na spotkaniu noworocznym zorganizowanym w siedzibie Wydzialu
Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

3) Dzialania majace na celu integracje sSrodowiska zastepczego

e Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi zaprosito 30 przedstawicieli rodzinnych form
pieczy zastgpczej na odbywajacy sie w dniu 27 maja 2017 r. ,,Zjazd Rodzin Zastgpczych
i Wielodzietnych” w Zateczu Wielkim;

e W dniu 2 czerwca 2017 r. Fundacja Rodzinnej Opieki Zastepczej ,Ja i Moj Dom”
zorganizowata impreze piknikowa w Lesie Lagiewnickim z okazji Dnia Rodzicielstwa
Zastegpczego. Uczestniczyto w niej 30 rodzinnych form pieczy zastepczej;

¢ Fundacja Rodzinnej Opieki Zastepezej ,,Ja i M6j Dom” przygotowala zabawe gwiazdkowa
dla 21 rodzin zastgpczych w patio Akademii Humanistyczno — Ekonomicznej;

e Na todzkim lotnisku przeprowadzono imprez¢ mikotajkowa pt. ,,Aiport Ladowanie
Sw. Mikotaja” dla 15 dzieci wraz z rodzicami zastepczymi.

2.4. Tworzenie warunkow do powstawania i dzialania rodzin pomocowych
W przypadku okresowego braku mozliwo$ci sprawowania opieki przez rodzing zastepcza

albo prowadzacych rodzinny dom dziecka, w szczegdlnosci z powodu:
e probleméw zdrowotnych,
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¢ nieprzewidzianych zdarzen losowych,
o zaplanowanego wypoczynku,
e piecza zastgpcza nad dzieckiem mogta by¢ powierzona rodzinie pomocowe;j.

Rodzing pomocowg mogta by¢ funkcjonujaca rodzina zastepcza niezawodowa, zawodowa
lub prowadzacy rodzinny dom dziecka badz osoby w tym zakresie przeszkolone, a podstawa
umieszczenia dziecka byta umowa zawarta pomigdzy starosta a rodzing.

W 2017 r. zawartych zostato 12 uméw stanowigcych podstawe umieszczenia dzieci w rodzinie
pomocowej. Czas pobytu dziecka w rodzinie pomocowej nie moze przekroczy¢ 2 miesigcy.

W 2017 roku powodem umieszczenia dzieci w rodzinach pomocowych byto: korzystanie przez
zawodowe rodzinne formy pieczy zastgpczej z przystugujacego im prawa do czasowego
niesprawowania opieki w zwiagzku z wypoczynkiem, czasowe niesprawowanie opieki nad dzieckiem
przez rodzing zastgpczg spokrewniong w zwigzku z pobytem w szpitalu oraz nieprzewidziane trudnosci
wystepujace w rodzinie zastgpczej niezawodowej. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, wymiar
wypoczynku nie moze przekracza¢ 30 dni kalendarzowych w okresie 12 miesigcy. W okresie
sprawozdawczym z prawa do wypoczynku skorzystaty 4 rodziny zastepcze zawodowe o charakterze
pogotowia rodzinnego (w tym jedna dwukrotnie) 1 rodzina zastgpcza zawodowa oraz 3 osoby
prowadzace rodzinne domy dziecka.

W 2017 r. pod opieka rodzin pomocowych, z ktérymi podpisano umowy zarowno w 2017 r.,
jak i w 2016 r., umieszczonych byto acznie 26 dzieci.

2.5.0rganizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajacym rodzinne
oraz instytucjonalne formy pieczy zastepczej

Osobie petnoletniej, opuszczajgcej rodzing zastepcza, rodzinny dom dziecka Iub placéwke
opiekunczo — wychowawcza udzielana byta pomoc w uzyskaniu:
e odpowiednich warunkow lokalowych,
e zatrudnienia.
Ponadto zapewnia si¢ pomoc prawng i psychologiczng.

W 2017 r. piecze zastepcza z tytutu usamodzielnienia opuscito 162 wychowankow, z czego:
e 105 wychowankow opuscito formy rodzinne,
e 57 wychowankow opuscito formy instytucjonalne.

2.5.1. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw lokalowych

Jedna z form pomocy petoletnim osobom opuszczajacym piecze zastepcza, poza mozliwoscig
uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta, byto umozliwienie pobytu w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione ma na celu przygotowanie osob oczekujacych na przydziat wlasnego
lokalu do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku.

W 2017 r. w Lodzi funkcjonowalo 5 mieszkan chronionych dla oséb opuszczajacych piecze
zastepcza dysponujacych tacznie 31 miejscami: 3 mieszkania prowadzone przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lodzi i 2 mieszkania prowadzone na zlecenie Miasta przez podmiot niepubliczny.

Lacznie w mieszkaniach chronionych w 2017 roku przebywalo 30 pelnoletnich bylych
wychowankow pieczy zastepezej, w tym 13 wychowankow, ktdrzy opuscili piecze zastepcza w roku
sprawozdawczym. Koszt prowadzenia mieszkan wynidst 105.196,77 zt.
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2.5.2. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

Wobec dorastajagcej miodziezy przebywajacej w pieczy zastepczej, prowadzone byly
w ubieglym roku dziatania uwzgledniajgce tzw. ksztatcenie przedzawodowe. Wybor Sciezki kariery
jest istotng decyzja w zyciu kazdego cztowieka. Od trafnego dopasowania zdolno$ci, zainteresowan,
cech psychicznych oraz mozliwosci fizycznych miodej osoby do wykonywanej pracy zalezy
powodzenie w zyciu zawodowym i prywatnym.

W zwiazku z powyzszym w dniach 4, 12 i 19 grudnia 2017 r., w ramach wspotpracy
z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi oraz Mobilnym Centrum Informacji Zawodowej Ochotniczych
Hufcow Pracy w Lodzi, zorganizowane zostaly dla wychowankéw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej warsztaty, ktore obejmowaly zagadnienia z zakresu preorientacji zawodowej oraz nabywania
kompetencji spotecznych. W zajeciach wzigto udziat 15 wychowankdow pieczy zastepczej.

W 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi rozpoczat realizacje projektu
»Aktywny Krok”. Jest on wspoétfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
i realizowany w partnerstwie z Zakladem Doskonalenia Zawodowego w todzi. Celem Projektu
jest aktywizacja spoteczno — zawodowa oraz przywrocenie zdolnosci do zatrudnienia osdb zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym. Stosowane sg przy tym instrumenty aktywizacji spotecznej
i zawodowej. W 2017 r. w projekcie uczestniczyto 7 wychowankdw instytucjonalnej pieczy zastepcze;j
oraz 42 podopiecznych rodzinnych form pieczy zastepcze;.

Majac na wzgledzie wlasciwe przygotowanie wychowankéw do samodzielnego zycia, rowniez
placowki opiekunczo — wychowawcze realizowaty programy, dzieki ktéorym dzieci zdobywaty wiedze
niezbednych do prowadzenia gospodarstwa domowego takich jak: gotowanie, planowanie
1 gospodarowanie budzetem domowym oraz czasem wolnym. W 2017 r. placowki opracowatly
1 zrealizowaty 23 takie programy.

Umozliwily takze wychowankom udzial w programach zorganizowanych przez zewnetrzne
podmioty np.:

¢ Fundacja,,Samodzielni Robinsonowie” i Fundacja ,,Robinsona Crusoe” przygotowaly program
pt. ,,Wehikul usamodzielnienia”, ktéory miat na celu pomoc starszym dzieciom
w  usamodzielnieniu  poprzez zdobywanie praktycznej wiedzy i umiejgtnosci
oraz ksztaltowanie postaw potrzebnych w samodzielnym zyciu. Zapewnial zaje¢cia edukacyjne
oraz z zakresu komunikacji interpersonalnej, budowania zespotu, doradztwa zawodowego,
a takze imprezy integracyjne.

e Fundacja PZU zorganizowata program pt. ,,Wiosenne remontowanie”. W jego ramach dzieci
nabyly umiejetnosci dotyczace planowania i robienia zakupoéw, gospodarowania Srodkami
finansowymi, wykonywania remontéw, dbania o swoje otoczenie.

e Fundacja Benefit System poprowadzita program pt. ,,WejdZz $Smielej w dorostos¢”, ktorego
celem byto zdobycie przez uczestnikow umiejetnosci zawodowych oraz odbycie kurséw
pomagajacych im kontynuowac nauke.

e Rotary Club Reymont przygotowat program pt. ,,Junior Club Project”, ktoéry mial na celu rozwoj
osobowosci, nabycie i rozwijanie umiej¢tnosci niezbgdnych w prawidtowym funkcjonowaniu
spotecznym, wspomaganie orientacji zawodowej, pomoc w znalezieniu pierwszej pracy.
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2.6. Organizowanie szkolen

2.6.1. Szkolenia dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia rodzinnego
domu dziecka lub pelnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej typu
rodzinnego

W 2017 r., gotowo$¢ do podjecia si¢ opieki nad dzie¢mi zadeklarowato 206 0sob, z czego:

e 86 0sob zglosito si¢ bezposrednio do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
do Zespotu ds. Pieczy Zastepczej. Z powyzszej grupy 44 kandydatow zostato pozytywnie
zweryfikowanych 1 skierowanych na szkolenia, z czego 14 o0so6b ukonczyto szkolenie
w 2017 1., a pozostatych 30 kandydatéw ukonczy je w 2018 r.

e 120 os6b, to osoby oceniane przez koordynatorow na podstawie zlecenia sadu opiekunczego
(w tym: 98 0s0b to kandydaci na rodziny zastgpcze spokrewnione i 22 osoby to kandydaci
na rodziny zastgpcze niezawodowe). Z grupy tej 30 0sob zostato pozytywnie zweryfikowanych
i skierowanych na szkolenie, w tym: 7 kandydatéw ukonczyto szkolenie w 2017 r. (6 osob
na rodzineg zastepcza niezawodowa i 1 osoba na rodzine zastepcza spokrewniong na wniosek
sadu), 2 osoby zrezygnowaly ze szkolenia, 2 osoby zamieszkaly na terenie innego powiatu,
2 osoby wstrzymaly decyzje o podjgciu szkolenia do czasu rozstrzygnigcia sytuacji prawne;j
dziecka, a 17 osob ukonczy szkolenie w 2018 r.

Nalezy zauwazy¢, iz zgodnie z obowiazujacymi przepisami, kandydaci na rodzine zastepcza
spokrewniong nie muszg legitymowac si¢ $wiadectwem ukonczenia szkolenia.

Lacznie w ubieglym roku pozytywnie zweryfikowano 74 osoby obowigzane do odbycia
szkolenia.

W 2017 r. zorganizowano dwa szkolenia podstawowe dla 27 kandydatow na rodziny zastgpcze
niezawodowe, zawodowe oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka, a takze dyrektorow placowek
opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego. Szkolenie podstawowe zostalo ukonczone przez
16 kandydatow na rodzing zastepczag niezawodows, 4 kandydatow na rodzing zastgpcza zawodowa,
6 kandydatow na dyrektora placowki opiekunczo — wychowawczej typu rodzinnego oraz 1 kandydata
na rodzing zastgpcza spokrewniong.

Ponadto przeprowadzono dwa szkolenia uzupetniajace dla 12 kandydatow (w tym 10 oséb,
ktore braty udziat w szkoleniu podstawowym w 2017 r i 2 0séb konczacych szkolenie w ubiegtych
latach). Szkolenie uzupelniajace zostato ukonczone przez 6 kandydatow na dyrektora placowki
opiekunczo — wychowawczej typu rodzinnego, 3 kandydatow na rodzine zastepcza zawodowa
oraz 3 kandydatéw na rodzing zastepcza zawodowg specjalistyczng.

W 2017 r. szkolenia trenerskie w Fundacji ,,Pro Familia” z Krakowa ukonczyto kolejnych
2 pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, dzigki temu szkolenia
dla kandydatow na rodziny zastgpcze niezawodowe, zawodowe oraz prowadzacych rodzinne domy
dziecka, a takze dyrektoréw placowek opiekunczo — wychowawczych typu rodzinnego moga prowadzi¢
dwa zespoly trenerskie.

Szkolenia dla kandydatow na rodziny zastgpcze niezawodowe, zawodowe oraz prowadzacych
rodzinne domy dziecka, a takze dyrektorow placowek opiekunczo — wychowawczych typu rodzinnego
prowadza réwniez osrodki adopcyjne, jako zadanie wiasne. W 2017 r. zaden kandydat zainteresowany
stanowieniem jednej z rodzinnych form pieczy zastgpczej nie skorzystat z ofert osrodkéw adopcyjnych.
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2.6.2. SzKkolenia dla funkcjonujacych rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka

W 2017 r., w celu podniesienia kwalifikacji i umiej¢tnosci wychowawczych o0sob
prowadzacych rodzinng piecz¢ =zastepcza, zorganizowane zostalo specjalistyczne szkolenie
pt. ,,Budowanie i wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci u dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej”.

Jego zatozeniem bylo poznanie przez rodzicéw zastgpczych zagadnien dotyczacych m.in.:
e budowania i wzmacniania u dziecka pozytywnego obrazu siebie,
e konstruktywnego u§wiadamiania podopiecznemu jego zalet i wad,
e odkrywania u dziecka nowych talentow i stwarzania okazji do osiggania przez niego sukcesow,
e uwrazliwiania maloletniego na uczucia i sposo6b ich wyrazania.

Szkolenie zorganizowata i przeprowadzita na zlecenie Miasta L.odzi firma ,,Rajos Consulting”
z siedzibg w Radymnie. Ukonczone zostato przez 20 oséb. Tematyka zaje¢ byta zgodna z propozycjami
tej grupy zawodowe;j.

2.6.3. Szkolenia dla os6b wspolpracujacych z rodzinnymi formami pieczy zastepczej

W 2017 roku zorganizowane zostato specjalistyczne szkolenie pt. ,,Konflikt lojalno$ciowy
u dziecka przebywajacego w rodzinnej pieczy zastepczej” dla koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej, pracownikdéw socjalnych oraz specjalistow (psychologdéw i pedagogdéw) wspolpracujacych
z rodzinnymi formami pieczy zastepczej.
Jego celem bylo poznanie przez osoby wspotpracujace z rodzinnymi formami pieczy zastepczej
zagadnien dotyczacych m.in.:
e definiowania konfliktu lojalnosciowego, jego przyczyn i objawow,
e metod manipulowania dzieckiem,
e skutkéw konfliktu lojalnosciowego,
e wsparcia dziecka i rodziny zastepczej w przypadku pojawienia si¢ konfliktu lojalno$ciowego,
e roli koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej/pracownika socjalnego jako posrednika
pomigdzy rodzinag zastepcza a biologiczna.
Szkolenie ukonczylo 48 osob. Zostalo przeprowadzone na zlecenie Miasta, przez Grupe
OSB s.c. z siedzibg w Olsztynie, ktora wyltoniona zostata w drodze przetargu niecograniczonego.
Tematyka zaje¢ byta zgodna z propozycjami tej grupy zawodowej.

2.7. Prowadzenie rejestru danych dotyczacego rodzinnych form pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej, starosta prowadzi rejestr danych o osobach:
e zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, niezawodowej
lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
e pehnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowe;j
oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka wraz z liczbg umieszczonych dzieci.
W 2017 r. do rejestru zostaty wpisane:
e 1 rodzina zakwalifikowana do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej specjalistycznej,
o wszystkie funkcjonujace zawodowe i1 niezawodowe rodziny zastgpcze oraz prowadzacy
rodzinne domy dziecka.
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Dane zostaly opracowane w wersji papierowej 1 elektronicznej oraz zostaly przesltane
do wlasciwego sadu. Zawieraly informacje o liczbie dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej.

2.8. Wydatki zwiazane z realizacja zadan z zakresu pieczy zastepczej
2.8.1. Wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy zastepczej w formach rodzinnych

W 2017 r. wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy w rodzinnych formach pieczy
zastepczej wyniosty tacznie 18.662.429,33 zt, w tym:
- 2.695.252,24 7zt — wydatki na dziecko, mieszkanca t.odzi, przebywajacego w rodzinnej formie pieczy
zastepczej na terenie innego powiatu,
-992.074,21 zt - wydatki na dziecko, mieszkanca innego powiatu, przebywajacego w rodzinnej formie
pieczy zastgpczej na terenie Lodzi,
- 13.268.287,09 zt - wydatki na dziecko, mieszkanca L.odzi, przebywajacego w rodzinach zastepczych
na terenie L.odzi. W kwocie tej mieszcza si¢ wydatki z tytutu §wiadczen na pokrycie kosztow utrzymania
dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej, z tytulu wynagrodzen przystugujacych zawodowym
rodzinom zastgpczym oraz wynagrodzen z tytutu umoéw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy
przy sprawowaniu opieki i przy pracach gospodarskich,
- 1.688.536,50 zt wydatki na dziecko, mieszkanca t.odzi, przebywajacego w rodzinnych domach
dziecka na terenie Lodzi. W kwocie tej mieszczg si¢ wydatki z tytutu §wiadczen na pokrycie kosztow
utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinnym domu dziecka, z tytutu wynagrodzen przystugujacych
prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz wynagrodzen z tytulu umow zawartych z osobami
zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki i przy pracach gospodarskich,
- 18.279,29 zt wydatki zwiagzane z funkcjonowaniem rodzin pomocowych.

2.8.2. Wydatki dotyczace szkolen

W 2017 r. na szkolenia podnoszace kwalifikacje i umiejetnosci wychowawcze o0sob
prowadzacych rodzinng pieczg zastgpcza wydatkowana zostata kwota w wysokosci 3.096,00 zi.

Ponadto, na szkolenia doskonalace umiejetnosci osob wspoétpracujacych z rodzinnymi formami
pieczy zastepczej wydatkowano kwote 7.536,00 zi.

2.8.3. Wydatki zwigzane z promowaniem rodzinnej pieczy zastepczej

W 2017 r. na promocj¢ rodzinnych form pieczy zastepczej wydatkowano kwote w lacznej
wysokosci 64.652,23 zk. Srodki te zostaly przeznaczone m.in. na wydruk ulotek i wyprodukowanie
spotu reklamowego w ramach kampanii pn. ,,Rodzina jest dla dzieci”, zamieszczenie reklamy prasowej
w dodatku telewizyjnym do ,,Expressu Ilustrowanego” - ,,TV Pilot”, dopracowanie graficzne logo
,Programu Rozwoju Pieczy Zastgpczej w Lodzi na lata 2018 — 2020 i naniesienie go na wybrane
gadzety reklamowe, zakup nagrod i stodyczy w zwiazku z ogloszonymi konkursami dla dzieci
z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej.
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2.8.4. Wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy zast¢pczej w formach instytucjonalnych

Rocznie wydatki na biezace funkcjonowanie placowek wyniosty 35.290.485,01 zl, z czego:
e 33.319.977,01 zt na funkcjonowanie 21 placowek publicznych,
e 1.970.508,00 zt na funkcjonowanie 8 placowek niepublicznych.

Na pokrycie wydatkéw na dziecko, mieszkanca Lodzi, przebywajacego w placowkach
opiekunczo — wychowawczych na terenie innych powiatéw, wydatkowano kwote w wysokosci
1.546.503,09 z1.

Na oplacenie sktadek zdrowotnych za dzieci przebywajace w placoéwkach opiekunczo —
wychowawczych wydatkowano kwote 261.284,40 z1.

Na pokrycie wydatkow na utrzymanie dziecka pochodzacego z Lodzi w interwencyjnym
osrodku preadopcyjnym ,,Tuli Luli” wydatkowano kwotg w wysokosci 892.471,63 zl.

Na pokrycie wydatkbw na dziecko, mieszkanca innego powiatu, przebywajacego
w todzkich placowkach opiekunczo — wychowawczych wydatkowano kwote w wysokosci
392.859,46 zt.

Ponadto, w 2017 r. wydatkowano kwot¢ 2.570,00 zl na dziecko narodowosci ormianskie;j,
przebywajace w Pogotowi Opiekunczym nr 1 w Lodzi, przy ul. Krokusowej 15/17.

W 2017 r. na zakupy i roboty inwestycyjne przeprowadzone w 1ddzkich publicznych
placowkach opiekunczo — wychowawczych wydatkowano taczng kwote w wysokosci 521.770,68 zt.
W ramach tych $rodkoéw placowki poczynily nastepujace inwestycje:

e Dom Dziecka nr 3 — wykonanie termomodernizacji budynku, wspotfinansowane
przez Uni¢ Europejska w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Lodzkiego.

e Dom Dziecka nr 15 — wykonanie renowacji elewacji budynku w ramach zadania zgtoszonego
przez Radg¢ Osiedla Gorniak z algorytmu;

2.8.5. Wydatki zwiagzane z przyznawaniem pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajacym
piecze zastepcza realizowane na podstawie przepisow ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej

W 2017 r. poniesione zostaly wydatki w lacznej wysokosci 2.797.123,80 zt w zwiazku
Z przyznawaniem pomocy pieni¢znej pelnoletnim osobom, ktore opuscity piecze zastepcza.

TABELA Nr 19

Pomoc finansowa wyplacona pelnoletnim wychowankom pieczy zastepczej w 2017 r.

1r}stytuc10nalna{ 1691 1.131.561,26 47 76.441,00
piecze zastepcza

rodzinng piecze 2464 1.486.121 54 66 103.000,00
zastepcza
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2.8.6. Wydatki zwiazane z obslugg systemu pieczy zastepczej

Wydatki zwigzane funkcjonowaniem Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej
wyniosty w 2016 r. - 4.038.645,15 zt. W kwocie tej mieszczg si¢ wynagrodzenia dla zatrudnionych
w Wrydziale pracownikow oraz srodki finansowe przeznaczone na zakup materiatéw biurowych,
wyposazenia oraz oplaty poniesione z tytutu korzystania z medidow, podrdze stuzbowe i szkolenia.

W 2017 r. Miasto Lodz, w ramach dotacji celowych pozyskanych z budzetu panstwa
na realizacj¢ zadan z zakresu systemu pieczy zastgpczej, wydatkowato kwote 690.362,39 zl.
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CZESC 11

1. Dzialania na rzecz wlaczenia spolecznego

1.1. Projekt ,,Swietlice.Lodz”

Zgodnie z umowa Nr RPLD.09.02.01-10-B040/15-00 z dnia 14 lipca 2016 r. podpisang
pomiedzy Gming £.6dz a Wojewoddzkim Urzedem Pracy w Lodzi, w 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi rozpoczat realizacje projektu partnerskiego ,,Swietlice.Lodz”.

Projekt jest wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1 ,Ushlugi spoteczne i1 zdrowotne” Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lodzkiego 2014-2020.

Realizacja projektu rozpoczgta si¢ 1 kwietnia 2016 r., a dziatania merytoryczne 1 maja 2016 r.

Celem projektu jest poprawa dostgpu do realizowanych w regionie ustug spotecznych
ograniczajacych ubostwo i1 wykluczenie spoleczne poprzez rozwdj placowek wsparcia dziennego
juz funkcjonujacych, posiadajacych zezwolenie Prezydenta Miasta L.odzi na ich prowadzenie.

W ramach Projektu 14 placoéwek wsparcia dziennego, prowadzonych przez 9 Partnerow,
rozszerzylto oferte skierowang tagcznie do 420 dzieci oraz 199 rodzicow. W 2017 r. ze wsparcia w ramach
Projektu skorzystato 716 osob.

W okresie styczen - grudzien 2017 r. zrealizowano nastepujace dziatania:

- Zadanie 1 - Wzmocnienie funkcji opiekunczej $wietlicy (dziatania majace na celu ksztattowanie
osobowosci dziecka: jego postaw, zachowan oraz cech niezbednych w zyciu spotecznym,
przygotowanie do samodzielnego podejmowania inicjatyw i ksztalcenia postawy tworczej,
utrwalanie nawykow racjonalnego zagospodarowania czasu wolnego, przestrzegania zasad kultury
zycia codziennego, ksztaltowania postaw tolerancji i wzajemnego szacunku);

- Zadanie 2 - Wsparcie psychologiczne (wsparcie i poradnictwo psychologiczne w zalezno$ci
od zdiagnozowanych potrzeb wsparcie skierowane zaréwno do dzieci, jak i rodzicéw);

- Zadanie 3 - Wsparcie logopedyczne (diagnoza, pomoc i terapia logopedyczna);

- Zadanie 4 - Wzmacnianie umiej¢tnos$ci porozumiewania si¢ w jezykach obcych i ojczystym
(zajecia wyrownawcze z jezyka polskiego i jezykéw obcych majgce na celu podniesienie
kompetencji jezykowych dzieci);

- Zadanie 5 - Podnoszenie kompetencji matematycznych (zajgcia wyrownawcze z matematyki
majace na celu podniesienie kompetencji matematycznych dzieci);

- Zadanie 6 - Podnoszenie umiej¢tno$ci uczenia si¢ (zajecia grupowe w formie ¢wiczen
usprawniajacych pamie¢¢ i koncentracje, nauki kreatywnego myslenia, zajgcia wspierajace rozwdj
grafomotoryczny, zajecia stymulujgce procesy myslowe);

- Zadanie 7 - Podnoszenie kompetencji naukowo — technicznych (zajecia grupowe — rozwijanie
umiejetno$ci  wykorzystania mys$lenia matematycznego oraz prezentacji, wykorzystywanie
istniejgcego zasobu wiedzy i metodologii do wyjasniania Swiata przyrody);

- Zadanie 8 - Podnoszenie $wiadomosci i ekspresji kulturalnych (zajecia grupowe — dajgce
mozliwos¢ rozwinigcia mozliwosci tworczych, rozwijanie nieznanych dotad talentow, pasji
I zainteresowan, przelamywania postawy pasywnej, wzmacnianie chgci do dzialania
i podejmowania nowych wyzwan, oraz uczestnictwa w spektaklach teatralnych i imprezach
kulturalnych);
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- Zadanie 9 - Podnoszenie kompetencji informatycznych (nauka podstaw obstugi komputera,
programéw komputerowych, wykorzystywania komputeréw do wuzyskiwania wiedzy,
przechowywania, tworzenia, prezentowania i wymiany informacji oraz do porozumiewania si¢
1 uczestnictwa w sieciach wspotpracy za posrednictwem Internetu);

- Zadanie 10 - Wzmacnianie kompetencji rodzicielskich i wychowawczych (warsztaty stacjonarne:
zajecia grupowe i1 indywidualne wzmacniajgce wychowawcze i rodzicielskie kompetencje
uczestnikow projektu — omawianie biezacych probleméw opiekunczo-wychowawczych, pomoc
w ich rozwigzywaniu, wzmacnianie potencjalu rodzicéw, wypracowanie modelu pracy
z dzieckiem; warsztaty wyjazdowe: w dniach 20-22 pazdziernika 2017 r. odbyly si¢ warsztaty
wyjazdowe dla uczestnikow projektu - dla rodzicéw w zakresie kompetencji rodzicielskich
natomiast dla dzieci zajgcia z trenerem z zakresu profilaktyki uzaleznien oraz gry i zabawy
edukacyjne);

- Zadanie 11 - Wsparcie pedagogiczne (kompensowanie brakow wychowania rodzinnego
i $rodowiskowego, eliminacja niepozadanych sytuacji i stanéw uniemozliwiajacych dziecku
prawidtowe funkcjonowanie w $rodowisku, likwidowanie napie¢ psychicznych powstatych
na tle konfliktéw rodzinnych i niepowodzen szkolnych).

Dzigki dziataniom realizowanym w ramach projektu dzieci i mtodziez osiagnety nastepujace
efekty:

- poprawa zachowan oraz cech niezbednych w zyciu spotecznym,

- poprawa zasad kultury osobistej Zycia codziennego oraz wzajemnego szacunku,

- poprawa koncentracji, kreatywnosci i tworczego myslenia dzieci;

- nabycie umiejgtnosci wspotpracy w grupie, rozwinigto poczucie wspdtodpowiedzialnosci za grupe;

- dzigki wsparciu psychologicznemu rozwinigto u dzieci sfer¢ emocjonalng, poznawcza, spoteczng
co wplyneto na poprawe ich funkcjonowania na terenie domu, szkoty oraz $wietlicy/ogniska/klubu,
a takze wieksza motywacje do pracy;

- dzigki zajeciom logopedycznym rozwini¢to u podopiecznych zaséb stow oraz zwigkszono
samoswiadomos$¢ utozenia aparatu artykulacyjnego;

- podniesiono kompetencje uczestnikow poprzez zajecia wyrownawcze z jezyka polskiego, jezykow
obcych oraz z matematyki oraz zaobserwowano poprawe wynikow w nauce.

Ponadto w ramach warsztatéw stacjonarnych wzmacniajacych wychowawcze i rodzicielskie
kompetencje, rodzice/opiekunowie m.in. udoskonalili techniki aktywnego stuchania dzieci, podniesli
umiejetnosci rozwigzywania problemow opiekunczo-wychowawczych, co wptyneto na poprawe relacji
rodzic-dziecko.

Reasumujac realizacja projektu ,,Swietlice.Lodz” wplywa na uksztattowanie u dzieci wiary
we wlasne sity i mozliwoSci poprzez sukcesy osiggne dzigki systematyczno$ci, rozw0jowi
zainteresowan 1 uzdolnien, a takze na eliminacj¢ zaréwno brakéw wychowania rodzinnego
i s$rodowiskowego, jak 1 stanow uniemozliwiajagcych dzieciom i ich rodzicom prawidlowe
funkcjonowanie w srodowisku.

Calkowite koszty realizacji Projektu w 2017 r. wyniosty 1 841 810,05 zt (w tym wkiad wlasny
—53620,00 zt).
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1.2. Projekt ,,Razem z Rodzing”

Zgodnie z umowg Nr RPLD.09.01.01-10-B025/15-00 z dnia 28 kwietnia 2016 r. podpisang
pomiedzy Gming £.6dz a Wojewddzkim Urzedem Pracy w Lodzi, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Lodzi realizowat do 31.12.2017 r. projekt ,,Razem z Rodzing”.

Projekt byl wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1 ,,Uslugi spoleczne i zdrowotne” Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa L.odzkiego 2014-2020.

W projekcie wziely udzial 64 rodziny biologiczne, ktorym decyzja Sadu umieszczono dzieci
W pieczy zastepczej, 77 rodzin zastepczych oraz tacznie 5 rodzinnych doméw dziecka i placowek
opiekunczo — wychowawczych, w ktorych przebywa nie wigcej niz 14-tu wychowankdow.

Celem projektu byto wsparcie rodzin zastgpczych i rodzinnych domow dziecka poprzez
umozliwienie im skorzystania z pomocy psychologa, logopedy, specjalisty ds. FAS i nadpobudliwosci,
wolontariuszy, Grup Wsparcia, wyjazdowych warsztatow podnoszacych kompetencje wychowawcze
rodzicow zastepczych. Jednoczes$nie z rodzinami biologicznymi, ktérym odebrano dzieci, prowadzona
byta praca pod katem przywrocenia im zdolno$ci do petnienia rél rodzicielskich i stworzenia warunkow
do powrotu dziecka do rodziny biologicznej. Dziatania realizowane w ramach projektu "Razem
z Rodzing" przyczynity si¢ w 2017 r. do powrotu z rodzinnej pieczy zastgpczej do rodziny biologicznej
16 dzieci.

W ramach projektu wzmocniony zostat potencjat kadrowy MOPS, zatrudniono dodatkowo
3 asystentow rodziny, 3 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, logopede, psychologa, 2 osoby
prowadzace Grupy Wsparcia.

Calkowite koszty realizacji Projektu w 2017 r. wyniosty 920 617,71 zt.

1.3. Projekt ,,Aktywny Krok”

Zgodnie z umowa Nr RPLD.09.02.01-10-A035/15-00 z dnia 16 czerwca 2016 r. podpisang
pomiedzy Gming £.6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi, w 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi realizuje projekt ,,Aktywny Krok”. Projekt jest wspoifinansowany ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Poddziatania 9.1.1 ,,Aktywizacja spoteczno-zawodowa
0s0b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym” Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Lodzkiego 2014-2020 i kontynuowany w roku 2017.

Projekt realizowany jest w partnerstwie z Zakladem Doskonalenia Zawodowego w Lodzi.
Projekt skierowany byt do 230 osob korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej. Docelowo
zrekrutowano 251  uczestnikow. Celem projektu jest aktywizacja spoteczno-zawodowa
oraz przywrocenie zdolnosci do zatrudnienia o0sob zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem
spotecznym, bedacych mieszkancami t.odzi i podopiecznymi MOPS.

W 2017 r. w ramach projektu zrealizowano nastgpujace dziatania:

e Warsztaty rozwoju osobistego,

e grupy wsparcia,

e streetworking,

e terapi¢ uzaleznien,

e prace spotecznie uzyteczne,

o szkolenia zawodowe,

e indywidualne i grupowe doradztwo zawodowe.

W 2017 r. w projekcie wzigto udziat 139 nowo zrekrutowanych uczestnikow. Catkowita warto$¢
projektu w 2017 roku wyniosta 1 032 082,52 zt.
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1.4. Projekt ,,Rodzina w Centrum”

Zgodnie z umowg Nr RPLD.09.02.01-10-A014/16-00 z dnia 02 lutego 2017 r. podpisang
pomiedzy Gming £.6dz a Wojewoddzkim Urzedem Pracy w Lodzi, w 2017 r. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi rozpoczal realizacje projektu ,,Rodzina w Centrum”.

Projekt jest wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1 ,,Uslugi spoleczne i zdrowotne” Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa L.odzkiego 2014-2020.

W celu wzmocnienia ustug §wiadczonych rodzinom przezywajacym trudnosci obejmuje si¢
je wsparciem asystentoOw rodziny. Ustugi sg $wiadczone w rodzinach, ktérym decyzja Sadu odebrano
dziecko i umieszczono w Pieczy Zastgpczej, oraz ktorym grozi odebranie dziecka do Pieczy Zastepcze;.
W przypadku rodzin, ktorym zabrano dzieci praca Asystentdéw Rodziny jest nakierowana na dzialania
zmierzajace do powrotu dziecka do Rodzin Biologicznych, w przypadku rodzin, ktérym grozi odebranie
dzieci — dziatania prewencyjne. Do zadan asystentéw rodziny nalezy takze oslabianie stereotypow
zwiazanych z postrzeganiem roli kobiet i me¢zczyzn w zyciu domowym i spotecznym.

Wsparciem asystentdw rodziny objetych zostanie 225 rodzin biologicznych.

Jak wynika z doswiadczen Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dotychczasowy model pracy
z rodzing przezywajaca trudnosci, polegajacy na wsparciu pracownikow socjalnych byt
niewystarczajacy. Niezbedne byto wzmocnienie $§wiadczonych ustug przez skierowanie do rodziny
asystenta rodziny.

Utworzono Centrum Umiej¢tnosci Rodzicielskich i Adaptacyjnych, ktore docelowo obejmie
wsparciem 290 rodzin, w tym: 65 rodzin zastgpczych i 225 rodzin biologicznych.

Dla uczestnikow projektu $wiadczone jest nastgpujace wsparcie:

Ustugi psychoterapeutyczne: dlugoterminowa psychoterapia dla uczestnikow 2z glebokimi
i utrwalonymi zaburzeniami emocjonalnych oraz psychoterapia grupowa: rodzin, matzenstw.

Ustugi psychologiczne: indywidualna terapia dtugoterminowa oraz psychologiczne poradnictwo
grupowe.

Ustugi pedagogiczne: indywidualne poradnictwo pedagogiczne i pedagogiczne poradnictwo grupowe.

W roku 2017 w projekcie wzigto udziat 788 uczestnikow. Catkowite koszty realizacji Projektu
w 2017 r. wyniosty 1 148 477,44 zi.

1.5. Projekt ,,Opiekuncza ¥.6dz”

Zgodnie z umowg Nr RPLD.09.02.01-10-A005/17-00 z dnia 18 grudnia 2017 r. podpisang
pomiedzy Gming £.6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi, w 2017 r. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi rozpoczat realizacje projektu ,,Opiekuncza £.6dz”. Projekt jest wspotfinansowany
ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Poddziatania 9.2.1 ,,Ustugi spoleczne
i zdrowotne” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa L.odzkiego 2014-2020.

Projekt realizowany jest w partnerstwie ze: Stowarzyszeniem Rodzin Dziatajacych na Rzecz
Zdrowia Psychicznego "Dla Rodziny", Towarzystwem Przyjaciét Niepetnosprawnych, Fundacja
Pomocy Niepetnosprawnym "Okaz Serce" oraz £.6dzkim Sejmikiem Osdb Niepelnosprawnych realizuje
projekt "Opiekuncza £.6dz".

Projekt skierowany jest do osob zaleznych lub niesamodzielnych, w tym osob starszych
lub z niepelnosprawnosciami, oraz do ich rodzin i opiekundéw faktycznych. Uczestnicy projektu
uzyskaja dostep do takich form pomocy jak: wsparcie psychologa, Asystenta Osobistego Osoby
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Niepelnosprawnej, mieszkania wspomagane, rodzinny dom pomocy spotecznej, ustugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania, wypozyczalnia sprzetu wspomagajacego lub pielggnacyjnego. Efektem
projektu bedzie zwigkszenie samodzielno$ci oraz zdolnosci do uczestniczenia w zyciu spotecznym,
zawodowym i edukacyjnym os6b zaleznych lub niesamodzielnych, w nastgpstwie umozliwiajace
ich opiekunom powro6t na rynek pracy.

Zaklada si¢, ze wsparcia w ramach projektu skorzystaja 592 osoby (w tym 422 osoby
zalezne/niesamodzielne i 170 opiekundéw faktycznych).

1.6. Kluby Integracji Spolecznej

W 2017 r. w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi funkcjonowaty
trzy Kluby Integracji Spotecznej, tj.:
I Klub Integracji Spotecznej w Lodzi, przy ul. T. Kutrzeby 16 (dawniej Tybury 16),
IT Klub Integracji Spotecznej w Lodzi, przy ul. Ksiezy Mtyn 2
111 Klub Integracji Spotecznej w Lodzi, przy ul. Paderewskiego 47.

Finansowane byly w ramach Celu II. Minimalizacja dysfunkcji Zycia rodzinnego
i spolecznego, wywolanych szkodliwym uzywaniem alkoholu, dzialanie 8. pn. ,, Aktywizacja
zawodowa 0s0b z problemem alkoholowym w klubach integracji spolecznej poprzez dzialania
majace na celu pomoc w znalezieniu pracy oraz przygotowanie do podjecia zatrudnienia”
MPPiIiRPA na rok 2017.

Dziatania podejmowane w Klubach Integracji Spolecznej mialy na celu przeciwdziatanie
zjawisku wykluczenia spotecznego miedzy innymi poprzez:

» minimalizowanie skutkéw dlugotrwalego bezrobocia,

prowadzenie poradnictwa specjalistycznego,
ksztatltowanie umiejetnosci w zakresie kompetencji spotecznych,
ksztattowanie postaw samodzielno$ci w poszukiwaniu zatrudnienia,
opracowywanie i realizacja programéw pomocowych,
rozpoznawanie mozliwos$ci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,

YV VVYVYY

prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywnosci spolecznej
1 korzystanie z dostepnej infrastruktury.

Realizacja dziatan obejmowata prowadzenie zaje¢ motywacyjno-edukacyjnych pomagajacych
w starcie zawodowym, ktore odbywaja si¢ poprzez treningi umiejetnosci spotecznych a takze grupy

wsparcia dla 0s6b uzaleznionych. Ponadto w Klubach Integracji Spotecznej realizowany byl Program
Aktywizacja i Integracja (PAI) we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi, z ktorym
zawarto w dniu 14 marca 2017 r. stosowne porozumienie. Programem obj¢to 32 osoby. Program PAI
miat na celu ksztatltowanie aktywnej postawy 0sob bezrobotnych w zyciu spotecznym i zawodowym

i realizowany byl poprzez kierowanie tych oséb do prac spotecznie uzytecznych, wzmocnione
rownoleglym uczestniczeniem w dziataniach z zakresu integracji spotecznej. Do udziatu w Programie
Aktywizacja i Integracja kierowane byly osoby bezrobotne, korzystajace ze S$wiadczen pomocy
spotecznej, w szczegolnosci realizujace kontrakt socjalny, o ktorym mowa w przepisach o pomocy
spotecznej. W ramach programu realizowane byly zajecia aktywizacji spotecznej i zawodowej
m.in. treningi umiejetnosci spotecznej, prace spotecznie uzyteczne.

W 2017 r z pomocy i wsparcia Kluboéw Integracji Spotecznej na terenie Miasta Lodzi
skorzystaly 573 osoby.
1.7. Dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej

W 2017 r. w ramach aktywizacji zawodowej podjeto nastepujace dziatania:
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1. Wydano 98 skierowan do wykonywania prac spotecznie uzytecznych realizowanych we wspotpracy
z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi.

2. Zorganizowano i zarzadzano pracami spotecznie uzytecznymi dla 72 os6b finansowanych z funduszu
pracy.

3. Zorganizowano i zarzadzano pracami spolecznie uzytecznymi dla 32 oséb finansowanych z rezerw
MRPiPS w ramach projektu ,,Aktywny Krok” (wydanych skierowan - 74).

4. Zorganizowano roboty publiczne finansowane z funduszu pracy w MOPS — 77 stanowisk.

1.8. Centrum Integracji Spotecznej
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych)

W 2017 r. Miejski Osérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi wspieral zatrudnienie
socjalne poprzez finansowanie Centrum Integracji Spotecznej dla oso6b uzaleznionych od alkoholu.
Zadanie to realizowata Fundacja ,,Uwolnienie” z siedziba w Lodzi przy ul. Inowroctawskiej 5a.

W ramach zadania podejmowane byly dziatania majace na celu aktywizacje zawodowa
1 spoleczng uczestnikow Centrum Integracji Spotecznej poprzez zorganizowanie: kursow zawodowych
(prace porzadkowe, prace budowlano - remontowe, prace biurowe), terapii indywidualnej
i grupowej (spotkania o charakterze edukacyjnym i warsztatowym) oraz zaj¢¢ z zakresu aktywizacji
zawodowej (polaczone z edukacjg profilaktyki uzaleznien oraz zwalczaniem objawow wykluczenia
spotecznego). Ponadto uczestnicy mieli zapewniona pomoc psychologiczna, pedagogiczna oraz pomoc
ze strony doradcy zawodowego.

W 2017 r. z Centrum Integracji Spotecznej skorzystato 46 osob. Wydatki poniesione na realizacj¢
zadania wyniosty 111 600,00 zt.
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CZESC IV

Zadania realizowane w ramach budzetu obywatelskiego
oraz zadania zgloszone przez jednostki pomocnicze Miasta Lodzi

1.1. Budzet obywatelski

Budzet obywatelski stanowit wydzielona cze¢$¢ budzetu miasta L.odzi, o ktérej przeznaczeniu
decydowali mieszkancy poprzez zgloszenie propozycji jednorocznych zadan nalezacych
do kompetencji gminy albo powiatu, a nast¢gpnie dokonanie wyboru - poprzez gtosowanie - sposrod
pozytywnie zweryfikowanych propozycji zadan.

W 2017 r. w ramach czwartej edycji Budzetu Obywatelskiego, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi zrealizowat 4 wnioski, w tym: 1 ogdlnomiejski, 1 w rejonie Batut i 2 w rejonie
Polesia. Laczny koszt wydatkowanych z budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
na ten cel srodkoéw w 2017 r. wynidst 747 358,06 zi.

1.1.1. Realizacja programu ostonowego "Wyciagamy dzieci z bram— kontynuacja sprawdzonych
dzialan"

W 2017 r. zadanie, na zlecenie Miasta todzi, realizowalo Migdzynarodowe Stowarzyszenie
Pomocy ,,Stysze Serce” z siedziba w Lodzi przy ul. Skarbowej 28.

Gloéwnym celem realizacji zadania byto wsparcie rodzin przez objecie dzieci w wieku 7-17 lat
z terenu Miasta Lodzi wsparciem S$rodowiskowo-pedagogiczno-terapeutycznym i animacyjnym
(m.in. wyjscia do kina, teatru, udziat w imprezach kulturalnych, koncertach, zajecia rekreacyjne, wyjscia
do restauracji/ zapewnienie positkow). Ponadto w ramach zadania udzielano wsparcia superwizyjne
dla streetworkerow i socjoterapeutow.

Zadanie bylo realizowane we wszystkie dni robocze, w godzinach dostosowanych do potrzeb
dzieci i rodzicow przez 12 streetworkerow, 4 socjoterapeutow oraz 2 psychologow, ktorzy objeli
wsparciem dzieci z nastgpujacych rejonéw Miasta:

- Srodmiescie — Sienkiewicza, Kilinskiego, Abramowskiego, okolice kompleksu handlowego
Galeria Lodzka

- Batuty — Zgierska, Julianowska, Lagiewnicka, Limanowskiego, Stare Miasto, okolica kompleksu
handlowego Manufaktura

- Widzew — Gdanska, Lakowa, Lipowa, 28 Putku Strzelcow Kaniowskich, Zeromskiego, okolice
dworca £6dz Kaliska

- Gorna — Deotymy, Felsztynskiego, Rzgowska, Pabianicka, Broniewskiego, Malczewskiego,
okolice kompleksu handlowego Port £.6dZ

- Polesie — Ksiezy Mtyn, Tymienieckiego, Fabryczna, Przedzalniana, Park Zrédliska, Milionowa,
okolice Janosika.

Ponadto dzieci korzystaly z atrakcji oddalonych miejsc zamieszkania takich jak: Park
na Zdrowiu, kompleks Arturowek, Park Julianowski, Stawy Jana oraz Stefanskiego itp. Odbywaly si¢
takze wycieczki do miejscowosci, takich jak: Borysew, Uniejow, Sulejow.
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Lacznie ze wsparcia w ramach programu skorzystato 182 dzieci i mlodziezy. Wydatki zwigzanie
z realizacjg zadania w 2017 r. wyniosty 716 400,00 zt.

1.1.2. Dzienny dom pomocy

W ramach $rodkéw pozyskanych z budzetu obywatelskiego w 2017 r. realizowano wniosek
ztozony przez mieszkancow Lodzi dotyczacy Domu Dziennego Pobytu przy ul. 10go Maja 24/26.
Whiosek dotyczyt zakupu sprzgtu nagtasniajacego, umozliwiajacego organizowanie zabaw tanecznych,
prelekcji itp. w placowce (zadanie zrealizowane).

Wydatki poniesione na realizacj¢ ww. zadania w 2017 r. wyniosty 1 638,06 zt.

1.1.3. Domy pomocy spolecznej

W ramach $rodkoéw pozyskanych z budzetu obywatelskiego zrealizowano 2 wnioski ztozone
przez mieszkancow tLodzi dotyczace nastepujacych placowek:
- Domu Pomocy Spotecznej "Wtokniarz" im. Jana Pawta II przy ul. Krzemienieckiej 7/9 —
whniosek dotyczyt zakupu aparatu do diatermii krotkofalowe;j,
- Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Sierakowskiego 65 — wniosek dotyczyt zakupu
automatycznego defibrylatora — urzadzenia niezbednego do udzielania pierwszej pomocy
W sytuacjach zagrozenia zycia.

1.2. Zadania zgloszone przez jednostki pomocnicze Miasta L.odzi

W 2017 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi realizowal zadania inwestycyjne
i remontowe zgloszone przez jednostki pomocnicze Miasta Lodzi — osiedla, finansowane w trybie
tzw. algorytmu.

Wsrod zgloszonych i realizowanych zadan znalazly si¢ inwestycje i remonty w placowkach
podlegtych, nadzorowanych 1 monitorowanych przez Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi, tj. w dziennych domach pomocy, domach pomocy spotecznej oraz placéwkach opiekunczo-
wychowawczych.

W 2017 r. wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi w ramach algorytmu wyniosty tacznie 222 053,15 zt.

W ramach tych $rodkéw placowki realizowaty nastepujace zadania:

Dzienne domy pomocy

1) Dom Dziennego Pobytu w Lodzi przy ul. Narutowicza 37 — wymiana wyktadzin dywanowych
wraz z listwami przypodtogowymi w sali telewizyjnej i komputerowej (4 859 zt) - zadanie
zgloszone przez Rade Osiedla Srodmiescie — Wschéd,

2) Dom Dziennego Pobytu w Lodzi przy al. Kosciuszki 29 — remont kuchni, zmywalni i sanitariatow
(49 833 zt); zakupiono takze wentylator wyciaggowy, okap gastronomiczny, centralg sterowania
wentylacja do pomieszczenia kuchennego oraz artykuly stanowigce wyposazenie kuchni
(10 157 zt) — zadanie zgtoszone przez Radg Osiedla Katedralna,
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3) Dom Dziennego Pobytu w ktodzi przy ul. Piotrkowskiej 203/205 — remont kuchni
wraz z zapleczem kuchennym, tazienki i jadalni (57 043 zl) oraz zakup szatkownicy
do warzyw (2 956 zt) - zadanie zgtoszone przez Rad¢ Osiedla Katedralna,

4) Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4 — zakup dwoch stotow ze zlewem
oraz stolu roboczego kuchennego ze stali nierdzewnej (8 250 zl) - zadanie zgloszone
przez Rade Osiedla Gorniak,

5) Dom Dziennego Pobytu w Lodzi przy ul. Zbocze 2a — remont tarasu (20 955,30 zt) - zadanie
zgtoszone przez Rade¢ Osiedla Stoki-Sikawa-Podgorze,

6) Dom Dziennego Pobytu w Lodzi przy ul. Wroctawskiej 10 — zakup pieca konwekcyjnego
parowego (7 999,99 zt) - zadanie zgtoszone przez Rade Osiedla Batuty Centrum.

Placowka opiekurnczo-wychowawcza

1) Dom Dziecka nr 15 w Lodzi przy ul. Kilinskiego 206 — renowacja elewacji placowki - zadanie
zgloszone przez Rade Osiedla Gorniak (60.000,00 zt).
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CZESCV

1. Wspoldzialanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Y.odzi

Z podmiotami niepublicznymi w realizacji zadan z zakresu
pomocy spolecznej

W 2017 r. Miasto L6dzZ reprezentowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi

zlecito 41 podmiotom, w tym 39 organizacjom pozarzadowym oraz podmiotom, wymienionym
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie,
realizacje nastgpujacych zadan:

I. Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych:

1. prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie opiekunczej (w tym kot zainteresowan,
swietlic, kluboéw i ognisk wychowawczych),

2. prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowanej przez
wychowawce,

3. organizowanie szkolen dla asystentow rodziny, w tym superwizja,

4. organizowanie programoOw wspierajacych z zakresu podnoszenia umiejgtnosci opiekunczo-

wychowawczych dla rodzicow dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej
oraz rodzicow przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

1. Rozwdj pieczy zastepczej:

1.

prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych (typu socjalizacyjnego, specjalistyczno-
terapeutycznego, rodzinnego),

prowadzenie mieszkan chronionych dla petnoletnich wychowankéw opuszczajacych formy
pieczy zastgpczej,

organizowanie szkolen dla 0osob wspotpracujacych z rodzinnymi formami pieczy zastepczej
oraz 0sob prowadzacych rodzinng pieczg zastepcza, w tym superwizja.

I11. Udzielanie schronienia, zapewnienie posilku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym:

el N

prowadzenie placéwek dla bezdomnych,

realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”,
realizacja programu ,,Mieszkania wspierane dla os6b bezdomnych”,
realizacja programu ,,Swietlica dla 0s6b bezdomnych”.

IV. Organizowanie i §wiadczenie pomocy osobom, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje Zyciowa,
wiek, niepelnosprawno$¢, chorobe lub inne przyczyny, potrzebuja wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu badz wymagaja uslug w zakresie Swiadczonym przez
jednostki calodobowej opieki:

1.
2.
3.

prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa,
organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych,
organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,
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VI.

4. organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi,

5. prowadzenie dziennych domow pomocy,
prowadzenie os$rodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w formie
srodowiskowych domdéw samopomocy,

7. prowadzenie osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w formie klubow
samopomocy,
prowadzenie mieszkan chronionych (ré6znego typu) dla 0s6b z r6znymi niepetnosprawno$ciami,
prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,

10. prowadzenie doméw pomocy spoleczne;j,

11. prowadzenie punktu pomocy charytatywnej,

12. realizacja programu ostonowego ,,Wyciggamy dzieci z bram — kontynuacja sprawdzonych
dziatan” (w ramach budzetu obywatelskiego na 2017 r.).

Realizacja Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w zakresie zmniejszania negatywnych nastepstw dla ofiar i §wiadkéw
wystepowania przemocy w rodzinie:

1. prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

2. szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Realizacja Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych

w zakresie ograniczenia zaburzen zycia rodzinnego i spolecznego wywolanych naduzywaniem

alkoholu, przemocq i innymi czynnikami niszczacymi zycie rodzinne i spoleczne

1. organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0sob z problemem alkoholowym,

2. organizowanie i prowadzenie bankow zywnosci,

3. prowadzenie jadtodajni i kuchni spotecznych dla oséb z problemem alkoholowym i cztonkéw
ich rodzin (dorostych i dzieci),

4. organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placéwek wsparcia dziennego dla dzieci
i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym,

5. wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji
spotecznej dla 0sob uzaleznionych od alkoholu.

VI1I. Realizacja Miejskiego Programu Przeciwdzialania Narkomanii w zakresie ograniczenia

zaburzen Zycia rodzinnego i spolecznego wywolanych uzywaniem substancji

psychoaktywnych:

1. organizowanie i prowadzenie o$rodkow rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hosteli) dla os6b
uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywne, ktére ukonczyly program
terapeutyczny,

2. realizacja programéw reintegracji zawodowej dla bezrobotnych o0s6b uzaleznionych
lub szkodliwie uzywajacych, ktore ukonczyly program terapeutyczny,

3. realizacja programéw reintegracji spotecznej dla osob uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych, ktore ukonczyty program terapeutyczny.
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CZESC VI

1. Kontrole merytoryczno-finansowe

1.1. Kontrole wewnetrzne

Nadzér nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez MOPS i jednostki nadzorowane

oraz podmioty, z ktorymi zawarte zostalty umowy na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spotecznej
sprawowat Zesp6t ds. Kontroli Wewnetrznej oraz oddziaty merytoryczne Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi — w zakresie spraw im podlegltych. Nadzor realizowany byt w formie kontroli
i wizytacji.

]

Zespo6t ds. Kontroli Wewnetrznej przeprowadzit ogotem 16 kontroli, w tym 9 w jednostkach

organizacyjnych lub podlegtych MOPS oraz 7 w organizacjach pozarzadowych realizujacych

zadania na zlecenie MOPS.

W jednostkach organizacyjnych lub podlegtych MOPS kontrole koncentrowaty si¢ glownie

na zagadnieniach finansowo-ksiegowych, natomiast w organizacjach pozarzagdowych przedmiotem

kontroli byto wykonywanie zadan przewidzianych umowami oraz gospodarowanie S$rodkami

publicznymi, w tym zwlaszcza dotacjami.

W wyniku przeprowadzonych kontroli:

- stwierdzono ogotem 27 nieprawidlowosci, z czego 20 nieprawidtowosci zostato usunigtych
jeszcze w czasie trwania kontroli,

- wydano 7 zalecen pokontrolnych, z czego 6 zalecen zostalo wykonanych, a jedno zalecenie
zostanie zrealizowane w 2018 r.,

W toku kontroli przeprowadzonych w roku 2017 nie stwierdzono naruszenia dyscypliny finansow

publicznych. Wyniki zadnej kontroli nie dostarczyly ustalen, z powodu ktérych nalezato

powiadomic¢ organy $cigania.

Uwagi kontroli dotyczyly glownie uchybien wynikajacych z nieprzestrzegania ustawy

o rachunkowosci i finansach publicznych.

Wydzial Koordynacji i Nadzoru przeprowadzit:

- 1 kontrolg w Dziennym Domu ,,Senior-WIGOR” w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4.
Postgpowanie kontrolne prowadzone byto wspolnie z Zespotem ds. Kontroli Wewnetrznej —

w zakresie merytorycznym dotyczyto realizacji zadan wynikajacych z programu wieloletniego

»Senior-WIGOR” na lata 2015-2020, w tym prowadzonej dokumentacji i sporzadzanych

sprawozdan. W ramach przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono wigkszych nieprawidtowosci.

W odniesieniu do stwierdzonych uchybien wydano stosowne zalecenia.

Zespoét do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osob Niepelnosprawnych przeprowadzit kontrole:

- dotyczace dofinansowania likwidacji barier architektonicznych, barier w komunikowaniu
si¢ 1 technicznych - 86 ,

- dotyczace dofinansowania do organizacji sportu, kultury i turystyki - 10,

- dotyczace uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej - 8,

- dotyczace programu ,,Aktywny samorzad” - 24.
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0 Wydzial Wspierania Ekonomii Spolecznej:
» Dzial ds. Wspélpracy z Podmiotami Uprawnionymi przeprowadzit tacznie 2 kontrole

dorazne zadan publicznych, realizowanych na zlecenie Miasta todzi u 2 organizacji
pozarzadowych:

1)

2)

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Lodzki Oddziat Regionalny:

- prowadzenie placowki wsparcia dziennego w formie opiekunczej (Srodowiskowe
Ognisko Wychowawcze ul. Jaracza 42), zgodnie z umowa Nr 15/DWzPU/PWDO/15
zdn. 19.02.2015r.;

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Zarzad Oddzialu Dzielnicowego 1.6dz-Goérna:

- prowadzenie placowki wsparcia dziennego w formie opiekunczej (Ognisko
Wychowawcze ul. Gtadka 39/41), zgodnie z umowa Nr 10/DWzPU/PWDO/15
zdn. 19.02.2015r.,

- prowadzenie placéwki wsparcia dziennego w formie opickunczo-specjalistycznej
dla dzieci i milodziezy z rodzin z problemem alkoholowym (Swietlica
Socjoterapeutyczna ul. Kaliska 25/27), zgodnie z umowa Nr 13/DWzPU/MPPiRPA/16
zdn. 11.02.2016 r.

- prowadzenie placéwki wsparcia dziennego w formie opickunczo-specjalistycznej
dla dzieci i milodziezy z rodzin z problemem alkoholowym (Swietlica
Socjoterapeutyczna ul. Rzgowska 151), zgodnie z umowa Nr 14/DWzPU/MPPiRPA/16
zdn. 11.02.2016 r.

- prowadzenie placowki wsparcia dziennego w formie opiekunczo-specjalistycznej
dla dzieci i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym (Swietlica
Socjoterapeutyczna ul. Karpia 65/67), zgodnie z umowa Nr 15/DWzPU/MPPiRPA/16
zdn. 11.02.2016 r.

W ww. kontrolach udziat brali pracownicy Dziatu ds. Wspotpracy z Podmiotami Uprawnionymi

kontrolujac dokumentacje zwiazang z realizacja umow w 2017 r. pod wzgledem
merytorycznym. W ramach przeprowadzonych kontroli, nie stwierdzono wigkszych uchybien.
Poinformowano podmioty o konieczno$ci informowania o wszelkich zmianach, prowadzenia

W sposob rzetelny dokumentacji.

» Dzial Realizacji Projektéw przeprowadzit 2 kontrole merytoryczne prawidtowosci realizacji

projektu ,,Aktywny Krok” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa

Lodzkiego na lata 2014-2020 wspotinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego:

kontrolg realizacji umowy stazowej z dnia 25.05.2017 r. nr 9/ WWES/DRP/AK/STAZ/2017
zawartej pomiedzy Miastem £.6dZ/MOPS w Lodzi a Panem Stanistawem Sobolewskim
(stazysta) 1 Przedsigbiorstwem ,SANELL” Spoétka z o.0. z siedzibg w +Lodzi
przy ul. Zbaszynskiej 3 (Pracodawca). Zakresem kontroli objeto prawa i obowigzki
pracodawcy wynikajace z umowy trojstronnej. Wynik kontroli — bez zalecen
pokontrolnych.

kontrole realizacji umowy stazowej z dnia 23.06.2017 r. nr 10/WWES/DRP/AK/
STAZ/2017 zawartej pomigdzy Miastem £6dZ/MOPS w Lodzi a Panem Robertem
Olczakiem (stazystg) i Przedsigbiorstwem ,,SANELL” Spotka z 0.0. z siedzibg w Lodzi
przy ul. Zbaszynskiej 3 (Pracodawca). Zakresem kontroli objeto prawa i obowiazki
pracodawcy wynikajagce z umowy trjstronnej. Wynik kontroli — bez zalecen
pokontrolnych.
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0 Wydzial Pomocy Stacjonarnej przeprowadzil w domach pomocy spoteczne;j:

- 1 wizytacje,
- 5 kontroli.

Wizytacja dotyczyta biezacego funkcjonowania rodzinnego domu pomocy spotecznej, kontrole
dotyczytly indywidualnych skarg w zakresie ustug $wiadczonych w domach pomocy spoteczne;.
W trakcie prowadzonych kontroli i wizytacji nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien.
W odniesieniu do stwierdzonych uchybien wydano stosowne zalecenia i uwagi, ktére zostaty
przekazane do realizacji dyrektorowi jednostki.

0 Wydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku, w ramach monitorowania dziatalnosci placowek
opiekunczo-wychowawczych, przeprowadzit:
- kontrolg,
- 1 wizytacje.
Dotyczyty one jako$ci sprawowanej opieki nad dzie¢mi. W trakcie prowadzonej kontroli i wizytacji
nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

1.2. Kontrole zewnetrzne
W roku 2017 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi kontrolowany byt przez:

1) Wojewodg¢ Lodzkiego — kontrola dorazna dotyczaca oceny prawidtowosci realizacji zadan pomocy
spotecznej okreslonych w art. 48a pkt 1-3 i 5 ustawy o pomocy spotecznej (1 kontrola), kontrola
w trybie zwyklym dotyczaca oceny prawidlowosci wykorzystania dotacji przekazanych
na funkcjonowanie Srodowiskowych Doméw Samopomocy pod katem zgodnosci z zapisami
porozumienia zawartego pomiedzy Wojewoda L.6dzkim a Miastem £6dz (1 kontrola),

2) Biuro Audytu Wewnetrznego i Kontroli Urzedu Miasta L.odzi — kontrola dotyczaca gospodarki
finansowej (1 kontrola), kontrola dorazna akt osobowych dyrektorow placowek opiekunczo-
wychowawczych i centréw administracyjnych (1 kontrola),

3) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych I Oddziat w Lodzi — kontrola dotyczaca ptlatnika sktadek
(1 kontrola),

4) Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi - kontrola planowana w trakcie realizacji projektu "Razem
z Rodzing" (1 kontrola), kontrola planowana w trakcie realizacji projektu "Aktywny krok"
(2 kontrole), kontrola planowana w trakcie realizacji projektu "Swietlice LODZ" (1 kontrola),

5) Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi — kontrola planowa w trakcie realizacji projektu ,,Razem
z Rodzing” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Lodzkiego 2014-2020 (1 kontrola), kontrola projektu Nr PRLD 09.01.01-10-B025/15 (1 kontrola),
kontrola projektu Nr PRLD 09.02.01-10-B040/15-01 (1 kontrola), kontrola planowa w trakcie
realizacji projektu RPLD 09.01.01-10-B025/15 (1 kontrola),

6) Najwyzsza Izbe Kontroli — kontrola planowa dotyczaca rozwigzywania problemow spoteczno-
ekonomicznych mieszkancow miast istotnie dotknigtych skutkami zmian gospodarczych
(2 kontrole),

7) Panstwowa Inspekcj¢ Pracy — kontrola w zakresie prawnej ochrony pracy - zawieranie uméw
cywilnoprawnych (1 kontrola),

8) Lodzki Urzad Wojewodzki w Lodzi — kontrola planowana dotyczaca realizacji zadan
przez organizatora rodzinnej pieczy zastepczej w Lodzi wynikajacych z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnosci zatrudnienia pracownikow jednostek
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organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej z wymaganymi kwalifikacjami
(1 kontrola), kontrola planowana dotyczaca realizacji przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi w latach 2015-2016 Indywidualnych Programéw Integracji zaakceptowanych
przez Wojewode Lodzkiego (1 kontrola).
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2. Struktura organizacyjna i zatrudnienie

2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
wprowadzonym zarzadzeniem Nr 5972/VI/14 Prezydenta Miasta L.odzi z dnia 27 marca 2014 r.
(zmienionym zarzadzeniami Prezydenta Miasta Lodzi Nr 1479/VII/15 z dnia 15 lipca 2015 r.,
Nr 7297/VI1I/17 z dnia 28 listopada 2017 r. i Nr 7548/V11/17 z dnia 21 grudnia 2017 r.) w sprawie
nadania regulaminu organizacyjnego Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Lodzi, w sktad
struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2017 r. wchodzity
nastepujace komorki organizacyjne:

- Woydzial Finansowo - Ksiegowy,

- Wydzial Gospodarczo - Techniczny,

- Wydziat Koordynacji i Nadzoru,

- Wydzial Organizacyjno - Administracyjny,

- Wydziat Pomocy Rodzinie i Dziecku,

- Wydziat Pomocy Stacjonarne;j,

- 1 Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- II Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- III Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Wydzial Wspierania Ekonomii Spoteczne;,

- Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej,
- Zespot Audytu Wewngtrznego,

- Zespot ds. BHP,

- Zespot ds. Kontroli Wewnetrznej,

- Zespot Radcow Prawnych,

- Zespot ds. Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepelnosprawnych.

W ramach Wydziatu Wspierania Ekonomii Spotecznej dziataty 3 Kluby Integracji Spoteczne;,
a w ramach Wydzialtéw Pracy Srodowiskowej funkcjonowato: 17 doméw dziennego pobytu
(dodatkowo 1 dom dziennego pobytu funkcjonowat przy domu pomocy spotecznej), 2 domy dziennego
pobytu dla 0s6b niepelnosprawnych, 3 mieszkania chronione oraz schronisko dla bezdomnych kobiet
Z miejscami noclegowymi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowal zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancéw Miasta w prowadzonych przez Miasto
i prowadzonych na zlecenie Miasta 15 domach pomocy spotecznej (w tym 13 publicznych), a takze
koordynowat i monitorowat dziatalno$¢ 8 placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonych
na zlecenie Miasta, 5 centrow administracyjnych do obstugi placowek opiekunczo-wychowawczych
prowadzonych przez Miasto oraz 21 placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonych
przez Miasto.

W ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi dziatat Zespdét do Spraw
Rehabilitacji Spotecznej Osdb Niepetnosprawnych.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lodzi funkcjonowat Miejski Zespot do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci.
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2.2. Obsluga organizacyjna

W 2017 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi przygotowat:

- 21 projektéow uchwat Rady Miejskiej w Lodzi,

- 69 projektow zarzadzen Prezydenta Miasta L.odzi.
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi wydal 83 zarzadzenia wewngtrzne
regulujace funkcjonowanie Osrodka.

W roku 2017 w ramach realizowanych zadan Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi
przeprowadzit 142 636 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnej, w tym:
- Wydziaty Pracy Srodowiskowej — 131 089,
- Wydziatl Pomocy Stacjonarnej — 3 914,
- Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej — 6 533,
- Wydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku — 1 100.

2.3. Zatrudnienie

Na dzien 31.12.2017 r. w t6dzkiej pomocy spotecznej zatrudnionych byto:
e w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi - 923,59 etatow,
e w Zespole do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepetnosprawnych — 14,75 etatow,
e w Miejskim Zespole Orzekania o Niepetnosprawnosci — 22,25 etatow.
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3. Struktura wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w L.odzi w 2017 roku

57.713.351,55

326,16

57.713.677,71

R 85213 2132711
R 85213 2189292
R 85214 2012211
R 85214 2093701
R 85216 2132701

13.265.657,11

13.265.657,11

Calkowity koszt
programu
16.703.823,46 zt
w tym:

13.265.657,11 poz.
867.510,35 poz.
910.000 poz.
1.103.825 poz.
556.831 poz.

P OB_WON

867.510,35

867.510,35

R 85295 2004871

910.000,00

910.000,00

R 85154 2093491

1103 825,00

1103 825,00

R 85154 2151771
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404.142,56 R 85295 2093791

404.142,56

50.886,52 50.886,52 | R 85295 2206391

455,248,76

455.248,76 R 85219 2150781

13.505.283,69 R 85228 2010311

13.505.283,69

R 85203 2207591
7.189.711,06 7.189.71106 | 1 85903 2001301
123.000,00 123.000,00 | R 85295 2208101
R 85203 2207171

285.865,00 28586500 p 95003 2207181
R 85202 2008612

29.180.826,57 29.180.826,57 | 1 85902 2006732

106.468,72 106.468.72 | R 85228 2189751
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R 85311 2206492

572.726,03

572.726,03

508.347,84 83.794,44 592.142,28 | R 85311 2206502

R 85311 2206482

173.640,47 173.640,47 | R 85219 2152871

1.691.438,11 1.691.438,11| R 85321 2042692

868.179,00 868.179,00 | R 85228 2042681
R 85203 2042651

3.587.947,20 3.587.947,20 R 85203 2189281
500.000,00 500.000,00 | R 852202104171

R 85203 2151421

3.350.050,60 28.368,00 3.378.418,60 R 85203 2151431

R 85203 2008931

R 85203 2036021
1.707.238,00 1.707.238,00 R 85395 2207431
40.000,00 40.000,00 | R 852952103961
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144.043,00

144.043,00

R 85295 2207421

22.000,00

50.000,00

22.000,00

50.000,00

R 85295 2207161

R 85154 2151751

70.000,00

110.000,00

112.107,94

70.000,00

110.000,00

112.107,94

R 85154 2207631

R 85153 2105301

R 85510 2207462

11.500,00

11.500,00

R 85510 2207472

79



15.931,07

15.931,07

R 85205 2132731

7.000,00 7.000,00 | R 852052132721

389.778,00 389.778,00 | R 85205 2151572

558.562,74 558.562,74 | R 85203 2206442

R 85334 2056842

18.492,00 | 941.533,68 960.025,68 | R 85334 2093501

R 85395 2207942

R 85231 2151482

64.715,25 65.215,25 R 85231 2235551

105.000,00 105.000,00 | R 851952104871
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5.075,00

140.070,00

145.145,00

R 85504 2207201
R 85220 2151592
R 85220 2207672

946.926,94

946.926.94

R 85504 2207601
R 85504 2152371

1.831.904,00

1.831.904,00

R 85154 2206561
R 85154 2207651
R 85504 2207561
R 85504 2207571
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2.494.428,90

12.557.218,73

3.254.688,78

432.637,67

18.738.974,08

R 85508 2207372
R 85508 2207542
R 85508 2207312
R 85508 2207341
R 85508 2207351
R 85508 2207361
R 85508 2207232
R 85508 2207262
R 85508 2207272
R 85508 2207322
R 85508 2207332
R 85508 2207551

796.805,23

95.666,40

892,471,63

R 85295 2152312
R 85295 2206951

238.050,49

238.050,49

R 85510 2207872

6.192.516,91

6.192.516,91

R 85508 2207842
R 85508 2207852
R 85508 2207862
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832,12 263.854,40 | 35.752.255,69

2.902.320,57

1.685.445,54

253.084,89

37.955.472,64

2.902.320,57

R 85510 2151841
R 85510 2207382
R 85510 2207392
R 85510 2207402
R 85510 2207452
R 85510 2207612
R 85510 2131382
R 85510 2207531
R 85510 2207502
R 85510 2207512
R 85510 2207522
R 85510 2207762
R 85510 2207772
R 85156 2011462

R 85508 2207242
R 85508 2207252
R 85220 2104361
R 85220 2152291
R 85508 2207282
R 85508 2207292
R 85510 2207482
R 85510 2207492
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920.617,71

920.617,71

R 85295 2207051

1.032.082,52 1.032.08252| R 85295 2207061
1.841.810,05 1.84181005| R 85295 2207071
192.400,40 19240040 R ggigi gégggﬂ
1.148.477 44 114847744 | R 85295 2207921
53.256,03 53.256,03| R 85295 2235541
111.600,00 11160000 | R 85154 2206571
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R 85203 2189241

162.053,15 162.053,15 R 85203 2235351
R 85203 2207911

1.638,06 1.638,06 R 85203 2189071
60.000,00 60.000,00 R 85510 2207412

29.320,00 29.320,00 R 85202 2207802

716.400,00 716.400,00 R 85295 2207821
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R 85219 2036051
R 85219 2094081
R 85219 2208061
R 85219 2208071
R 85219 2104851
R 85219 2152931
R 85219 2208061
R 85219 2208071
R 85508 2207302
R 85508 2152982

41.140.478,15 1.849.885,30 42.990.363,45

3.734.236,46 3.734.236,46 | R 85415 2207191

306.209,38 306.209,38 | R 852952207151

W tabeli nie zostaty uwzglednione $rodki pochodzace z funduszu celowego Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w wysokosci 13 654 769,54 z1.
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4. Glowne sukcesy i bariery w prowadzonej dzialalnosci Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w L.odzi w 2017/ r.

4.1. Sukcesy:

1.

10.

11.

12.

Spadek liczby dzieci oczekujacych na umieszczenie w placowkach opiekunczo —wychowawczych,
wedtug stanu na ostatni dzien roku o 70%.

Zorganizowanie szkolenia dla mtodziezy z pieczy zastepczej z zakresu rynku pracy.

Nawiazanie wspolpracy z placowkami oswiatowymi, ktore w ramach akcji ,,Aniotkowe Granie”
zorganizowaly paczki dla wskazanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w L.odzi rodzin
zastepczych, prowadzity dziatalno$¢ informacyjng o rodzicielstwie zastepczym i zorganizowaty
koncert na rzecz rodzinnych form pieczy zastgpcze;j.

Nawiazanie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, ktore wlaczyly sie w dziatania promujace
rodzicielstwo zastepcze poprzez zorganizowanie wlasnej kampanii ,,Bo rodzina jest dla dzieci”.
Zintensyfikowanie dziatan na rzecz promocji rodzinnej pieczy zastgpcze] poprzez m.in.:
kontynuowanie kampanii promocyjnej pn. ,,Rodzice zastepczy — zawod stworzony do mitosci”,
w ramach ktorej przekazano do rozpowszechnienia 120 plakatow i 1500 ulotek todzkim wyzszym
uczelniom, miejskim przychodniom, Policji, a takze kuratorom sagdowym. W 2017 r. rozpoczeto
takze kampani¢ promocyjna pt. ,,Obierz kurs na rodzing¢ zastepcza”. W jej ramach firma
»Qrafservice” dopracowala graficznie wybrane w konkursie plastycznym logo i zamieScita
na gadzetach reklamowych m.in. torbach i parasolach. Byly one sukcesywnie przekazywane
m.in. zawodowym rodzinnym formom pieczy zastgpczej oraz pracownikom Osrodka, ktérzy
wspolpracuja z rodzinami zastgpczymi. Stanowili oni tzw. ,,zywa reklame rodzicielstwa
zastepczego”. Ponadto w 2017 r. uruchomiono na serwisie spotecznosciowym Instagram profil
»piecza.lodz” oraz kontynuowano prowadzenie strony pn. ,,Piecza Zast¢pcza w L.odzi” na portalu
spotecznosciowym Facebook. Ich celem jest m.in. promowanie rodzinnych form pieczy zastepczej
oraz rozpowszechnianie informacji przydatnych do prowadzenia rodzin zastgpczych
oraz rodzinnych doméw dziecka.

Funkcjonowanie grupy KIDS ART, ktorej celem jest rozwijanie umieje¢tnosci plastycznych u dzieci
przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej.

Zorganizowanie konkursow plastycznych dla dzieci z rodzinne;j i instytucjonalnej pieczy zastepczej
na opracowanie graficzne nowej strony internetowej Wydzialu Wspierania Pieczy Zastepczej
oraz logo ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2018 — 2020

Opracowanie i wdrozenie ,,Informatora dla rodzicow zastgpczych o pomocy psychologiczno —
pedagogicznej oferowanej przez tdédzkie instytucje”.

Pozyskanie dotacji z ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok
2017" w wysokosci 707.500,00 zt z przeznaczeniem na dofinansowanie wynagrodzenia
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpcze;j.

Przeprowadzenie wizyty studyjnej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gdyni, celem
poszerzenia wiedzy o nowych metodach i rozwigzaniach stosowanych przez nich w zakresie
rodzicielstwa zast¢pczego. Zapoznanie si¢ z pracg organizatora rodzinnej pieczy zastepczej,
funkcjonowaniem placowek opiekunczo — wychowawczych oraz dziataniami podejmowanymi
na rzecz rozwijania rodzinnych form pieczy zastgpczej.

Utworzenie 1 placowki opiekunczo - wychowawczej typu rodzinnego prowadzonej na zlecenie
Miasta przez Fundacje ,,Happy Kids”.

Zmiana profilu Domu Pomocy Spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej intelektualnie
przy ul Spadkowej 4/6 w Lodzi na dom typu faczonego przeznaczonego dla osob dorostych
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13.

niepelosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie
umozliwia interwencyjne zabezpieczenie potrzeb dorostych niepelmosprawnych mieszkancow
Lodzi w 16dzkim domu pomocy spolecznej.

Zorganizowanie III Lodzkiej Wigilii, w ktorej uczestniczylo ok. 2,5 tys. mieszkancow Lodzi.
Go$ciem honorowym imprezy byt Tomasz Trela Pierwszy Wiceprezydent Miasta f.odzi, ktéremu
towarzyszyli przedstawiciele Rady Miejskiej. Po zyczeniach ks. Kanonika Piotra Turka zebrani
podzielili si¢ optatkiem i sktadali sobie zyczenia. Zebrani na Starym Rynku todzianie czgstowali
si¢ wigilijnymi potrawami, czyli pierogami z kapusta i grzybami, czerwonym barszczem, §ledziem
w oleju oraz $wigtecznymi ciastami. Na scenie wystapit zespot RURA z Brzegu, artysci ze Studia
Integracji Krzysztofa Cwynara, Marcel Szytenchelm oraz zesp6t z Domu Pomocy Spotecznej
w Lodzi. III Lédzka Wigilia odbyta sie dzieki wsparciu darczyncoéw i wolontariuszy.

4.2. Bariery:

1.

Niedostateczne $rodki finansowe na szkolenia dla osoéb prowadzacych rodzinne formy pieczy
zastepczej oraz osob z nimi wspdipracujacych (koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
pracownikéw socjalnych, psychologow i pedagogdéw), co moze prowadzi¢ do ich wypalenia
zawodowego, a takze ogranicza im mozliwos$¢ rozwoju.

Brak lokali mieszkalnych dla oséb petnoletnich opuszczajacych piecze zastepcza, co skutkuje
blokowaniem miejsc w pieczy zastepczej badz powrotem miodych ludzi w miejsce zamieszkania
ich rodzicow.

Brak srodkéw finansowych umozliwiajacych rozwdj zainteresowan wszystkich wychowankow
przebywajacych w placowkach opiekunczo — wychowawczych, co utrudnia zapewnienie
im petnego rozwoju psychofizycznego.

Niewystarczajaca liczba kandydatow do pelnienia zawodowo funkcji rodziny zastepczej
oraz prowadzenia rodzinnego domu dziecka.
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5. Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, w celu umozliwienia poprawy sytuacji osob

i rodzin, ktore znalazty sie w systemie pomocy spotecznej, podejmuje szereg dziatan majgcych na celu
usamodzielnienie 0séb i rodzin oraz ich integracje ze s$rodowiskiem. Dziatania podejmowane
we wspbtpracy z podmiotami dziatajacymi w obszarze polityki spotecznej maja na celu pomoc osobom
i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu ich zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie,
zapobieganie ubostwu, marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu.

Podejmujac dzialania w zakresie polityki spotecznej na rzecz mieszkaicow miasta Lodzi nalezy

Zwroci¢ uwage na:

pozyskanie nowych lokalizacji w celu przeniesienia punktdw pracy socjalnej. Punkty pracy
socjalnej to miejsca, w ktérych terenowi pracownicy socjalni odbywaja dyzury, w trakcie
ktorych klienci pomocy spotecznej sktadaja wnioski o udzielenie pomocy. Poniewaz
12 funkcjonujgcych na terenie Miasta punktéw obecnie nie jest dostosowanych do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami wskazane jest pozyskanie nowych lokali dla tych potrzeb;

Program Inteligentna Polityka Spoteczna. W ramach Programu Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi pozyska m.in. niezbgdne wyposazenie techniczne umozliwiajace
elektroniczng obstugg prowadzonych postgpowan. Proces bedzie wymagat przeprowadzenia
szkolen dla personelu Osrodka poczgwszy od pracownikdw socjalnych do 0sdéb upowaznionych
w imieniu Prezydenta Miasta bLodzi do podejmowania decyzji administracyjnych.
Wprowadzenie Programu umozliwi w przysztosci na szybszy dostep do danych niezbgdnych
do prowadzonych postgpowan administracyjnych oraz na oszczgdnosci w zakresie przestrzeni
archiwizacyjnej;

kontynuowanie zadan majgcych na celu tworzenie warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi pieczy
zastepczej;

udroznienie systemu pieczy zastgpczej w zakresie przyznawania lokali petnoletnim osobom
opuszczajgcym pieczg zastgpcza;

promowanie rodzicielstwa zastepczego oraz zwigkszenie liczby rodzinnych form pieczy
zastepczej;

nawiazanie $cistej wspotpracy z tédzkim srodowiskiem naukowym, artystycznym i sportowym;
zwigkszenie zatrudnienia w zakresie osob wspoipracujgcych z rodzinnymi formami pieczy
zastgpezej;

uruchomienie domu pomocy spotecznej dla 100 oséb przewlekle psychicznie chorych.

Wymiar wystgpujgcych problemdw spotecznych ukazuje koniecznos¢ stopniowego

zwiekszenia naktadow i srodkéw na realizacje niektorych zadghh z obszaru pomocy spofecznej

oraz wspierania rodziny i pieczy zastgpczej, a takze dalszy/ rozwdj dziatan ukierunkowanych

na przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom spotec
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