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Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi jest samodzielng jednostka organizacyjng Miasta

powotang uchwata Nr VI/84/90 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie utworzenia
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi jest organizatorem, koordynatorem i wykonawca

zadan podejmowanych na rzecz mieszkancéw Miasta, okreSlonych w przepisach prawa,

a w szczegolnosci w ustawach:

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.),

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2020 r,,
poz. 821 ze zm.),

z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U. z 2020 r., poz. 1057),

z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 2345),

z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 266
ze zm.),

z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r., poz. 685),

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych (Dz. U. z 2020 r., poz. 426 ze zm.),

z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 1409 ze zm.),

z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 176),

z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz.U. z 2019 r., poz. 2277 ze zm.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2020 r., poz. 2050 ze zm.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r., poz. 218
Ze zm.),

z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. z 2019 r,, poz. 1472),

z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2020 r., poz. 35 ze zm.),

z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2020 r., poz. 1327 ze zm.).

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

realizowal w ramach dziafalnosci wiasnej oraz za posrednictwem innych podmiotéw — w oparciu
0 zawarte umowy.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, kierownik

osrodka pomocy spolecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;.



Struktura wydatkow w zakresie realizowanych zadan ustawowych

Srodki finansowe na realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zadania
z zakresu pomocy spotecznej pochodzity z budzetu Miasta i dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podzielone byty na zadania wlasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone (gminie i powiatowi).
W 2020 roku wydatki z budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi na realizacje zadan
wlasnych i zleconych wyniosty tacznie 214 446 324,80 zt , w tym:
131.573.350,52 zt na zadania wlasne gminy,
508.282,43 zt na zadania zlecone gminie,
69.331.365,35zt na zadania wlasne powiatu,
13.033.326,50 zt na zadania zlecone powiatowi.
Powyzsze kwoty nie uwzglgdniajg srodkéw, ktérych dysponentem byt Wydziat Zdrowia i Spraw
Spotecznych w Departamencie Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Lodzi oraz pochodzacych z funduszu
celowego Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

STRUKTURA WYDATKOW MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)
W tODZI W 2020 ROKU

zadania wtasne zadania zlecone
powiatu powiatowi
69 331 365,35 zt 13 033 326,50 zt

32,33% 6,08%

1

zadania zlecone
gminie
508 282,43 zt
0,24%

zadania wtasne
gminy

131 573 350,52 zt

61,35%

Zalgcznik 1 okresla szczegblowa strukture wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lodzi w 2020 r. z podziatem na rodzaje zadan.



CZESC1

Zadania z zakresu ustawy o pomocy spolecznej

5 y 7 7 / ] 4 L
Pomoc sradowiskowa na zaspokojenie podstawowvch potrzeb zyciowych mieszkancow Lodzi
/ /

. . 7 7 I 1 1
1. 1. Klienci momocy spolecznej korzvstajgey z systemu swiadczen wspomagajgeycn osoby | rodzim

W roku 2020 z pomocy Osrodka korzystalo ogétem 15 868 rodzin (24 731 os6b wraz
z cztonkami rodzin), w tym 14 290 rodzin (21 848 os6b wraz z cztonkami rodzin), ktérym przyznano
$wiadczenie na podstawie decyzji administracyjnej. W poréwnaniu z rokiem poprzednim, w ktorym
liczba korzystajacych z pomocy MOPS (dane w zakresie rodzin i 0s6b, ktérym przyznano swiadczenie
na podstawie decyzji administracyjnej) wyniosta 23 947 0s6b, w roku 2020 odnotowano zmniejszenie
biorcoéw $wiadczen o 2 099 oséb. W 2020 roku na terenie miasta zameldowanych bylo na pobyt staly
616 284 osoby (stan na 31 grudnia 2020 r. w rejestrze mieszkancow Lodzi). Korzystajacy z pomocy
spolecznej stanowili odsetek 3,55% sposrod mieszkancow zameldowanych na pobyt staly w Lodzi.

Najliczniejsza grupe klientéw, ktorym udzielono wsparcia byly srodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujace) oraz rodziny emerytéw i rencistow. Liczna grupg
stanowity rowniez rodziny z dzieémi.

[.2. PowodWprzyvznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byty osoby i rodziny, ktore przy pomocy wiasnych zasobow
i mozliwosci nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyna braku
mozliwosci byly wystepujace w srodowiskach dysfunkcje wynikajace migdzy innymi ze zlego stanu
zdrowia, sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych. W wielu przypadkach
dysfunkcje te byly ze soba sprze¢zone.

TABELANr1
Rozktad dysfunkcji wystepujgcych w Srodowiskach objetych pomocg w 2020 r.
Powad trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin ‘I;lcrzqt;aﬁ;orbh

vUbéstwov | 7 o - i 4 050 = : 6‘270M

Sieroctwo | | 8 13

Bezdomnos¢ f 579 633

Potrzeba ochrony macierzynstwa | 879 3402

Bezrobocie : 6776 12574

Niepetnosprawnosc | 6076 7 815

Dtugotrwata lub ciezka choroba 9661 12 996

Przemoc w rgdzinie 100 249
'



Alkoholizm 873 1093

Narkomania 108 129
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z Zaktadu 286 350
Karnego

Trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzcy, B 3

ochrone uzupetniajgca lub zezwolenie na pobyt czasowy

Zdarzenie losowe 1. 16
Sytuacja kryzy#owa 3 6

Zrédio: opracowanie na podstawie danych MOPS
*Moze wystapic kilka przestanek rownoczesnie

Do korzystania z pomocy spolecznej uprawnione byly osoby spetniajace przestanki zawarte
w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.).
Najczeéciej powodem do przyznania pomocy byta dhugotrwata lub ciezka choroba i z tego tytulu
pomoca objetych byto w 2020 roku 12 996 oséb. Druga pod wzgledem liczebnosci przestanka, bedaca
podstawa do ubiegania si¢ o $wiadczenia z pomocy spotecznej byto bezrobocie. Z pomocy na podstawie
tej dysfunkcji w 2020 roku skorzystaly 12 574 osoby. Trzecia co do czestosci przestanka, uprawniajgca
do objecia pomoca ze strony MOPS byta niepetnosprawnos¢. W 2020 roku 7 815 0sdb objetych byto
pomocg z tego tytutu. Kolejnymi powodami przyznania pomocy w 2020 roku byly: ubdstwo
(6 270 o0sdb), bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego (5 370 0séb), potrzeba ochrony macierzyfistwa (3 402), alkoholizm (1 093), bezdomnos¢
(633), trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z Zaktadu Karnego (350), przemoc
w rodzinie (249), narkomania (129), zdarzenie losowe (16), sieroctwo (13), trudnosci w integracji osob,
ktore otrzymaty status uchodzcy, ochrong uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy (8), sytuacja

kryzysowa (6).

[.3. Svstem §wiadczen

Pomoc mieszkancom Miasta udzielana byta w formie zasitkow pienigznych oraz w formie
bezgotowkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztéw Swiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztow positkow).

Zgodnie z ustawg o pomocy spofecznej $wiadczenia miaty charakter staty, okresowy lub celowy
($wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslonej potrzeby np. na zakup zywnosci,
odziezy, opatu, lekéw i inne).

TABELA Nr 2
Swiadczenia zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi w 2020 r.

Liczba oséb, ktérym

K S i kos¢
Rodzaj $wiadczenia S~ decyzjg przyznano Liczba swiadczen srgdnla WYSO o
(wzth) J . éwiadczenia (w 1)
Swiadczenie
Zasitki state I 23204133 4351 44 225 524,68
!
Zasitki okresowe 18 790 202 8711 63 707 294,95
Pomoc w for}-nie positku 1509 845 2946 313155 Y 4,82
Zasitki celowe 2/ 13589 188 12 075 72 920 186,36
Sprawienie éochéwku 690 574 217 217 182,37



Zasitki na pokr'ycie wydatkow

powstatych w jwyniku 12 050 11 11 1 095,46
zdarzenia losowego

Bilety kredytowane 288 5 8 36

Wynagrodzenije za sprawowanie
opieki dla kuratoréw oséb

"y 56 074 15 214 262,03
czesciowo
ubezwtasnowplnionych
Razem 57 852 354 X X X

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS

'/ Liczba $wiaddzen rowna sig ilosci positkow
2/ W pozycji ,Zasitki celowe” wykazane zostaty wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyptacone w ramach programu ,Positek
w szkole i w domu” i w ramach projektu ,Apteka Komunalna” oraz w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa kodzkiego na lata 2014-2020.

SWIADCZENIA ZREALIZOWANE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY

SPOLECZNEJ W 2020 R.
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W 2020 r. najwicksze wydatki zwiazane z realizacja sSwiadczen zostaty poniesione na wyplate zasitkow
statych (23204 133 zl), zasitkow okresowych (18790 202 zl) oraz zasitkébw celowych
(13 589 188 z}). Natomiast analizujac liczbg os6b, ktérym decyzja przyznano $wiadczenie, najwigcej
0s6b otrzymato zasitki celowe (12 075 0sob), zasitki okresowe (8 711 0s6b), a nastepnie zasitki state
(4 351 osob).

1.4. Oplacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 poz. 1398 ze zm.), Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonym grupom klientow, ktorzy
nie podlegali obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, w szczegblnosci: 3 615 osobom
pobierajacym zasitek staty, 1 osobie bezdomnej wychodzacej z bezdomnosci, 210 osobom objetym

10



indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej, 1 uchodzcy
objetemu indywidualnym programem integracji, 68 osobom realizujacym kontrakt socjalny w wyniku
zastosowania procedury, o ktérej mowa w art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1409 ze zm.) oraz 3 dzieciom
przebywajacym w domach pomocy spotecznej - niepodlegajacym obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytutu.

W 2020 r. ww. grupom klientéw opfacono 38 989 sktadek na taczng kwote 1 998 129 zt.

1.5. Realizacja wieloletniego rzgdowego programu ,, Posilek w szkole i w domu " na lata 2019-2023

W roku 2020 realizowano wieloletni rzadowy program ,,Positek w szkole i w domu” przyjety
uchwala Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 (M.P. z 2018 r. poz. 1007).

Na realizacj¢ zadania wydatkowano ogoétem 13129 052,87 zt, z czego 2899 657,34 zi
(tj. 22,09 %) pochodzito z budzetu gminy, a 10 229 395,53 z (tj. 77,91 %) z budzetu pafistwa.

W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku lub Swiadczenia pienigznego
(zasitku celowego) na zakup positku lub zywnosci.

TABELA Nr 3

Swiadczenia zrealizowane w ramach programu wieloletniego , Positek w szkole i w domu” w 2020 r.

Liczba 0sob, ktérym Srednia wysokos¢

. » ) Kwota ) Liczba . :
Rodzaj $wiadczenia decyzjg przyznano . - swiadczenia
(w zf) S . sSwiadczen
s , e . - Swiadczenie NP o (wzh)
positki I 1509 845 2946 313155 4,82
- w tym: positki dla dzieci 765 588 2456 189112 4,05
i
Zei ol e sekop 11619 208 9383 60897 190,80
positku lub nosci

Razem 13129053 X X X

Zrodto: opracowanie na podstawie danych MOPS
* W przypadku pomocy w formie positku liczba éwiadczen rdwna jest liczbie spozytych positkdw

$wiadczenia zrealizowane w ramach programu wieloletniego
"positek w szkole i w domu" w 2020 r.
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2000000

= Zasitki celowe na zakup
positku lub zywnosci
© Positki

0

Pomoca w formie positkéw objete byly dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz osoby doroste.
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Pomoc w formie positkéw dla dzieci i uczniéw do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalncj
realizowana byta w przedszkolach, szkofach, jadtodajniach i kuchniach spotecznych.

W przypadku dzieci oraz uczniow program ,,Positek w szkole i domu” przewidywat mozliwos¢
objecia pomoca bez koniecznosci wydawania decyzji administracyjnej i ustalania sytuacji rodziny
w drodze rodzinnego wywiadu srodowiskowego — decyzj¢ o potrzebie udzielenia dziecku pomocy
w formie positku podejmowat odpowiednio dyrektor przedszkola lub szkoly. Przyznawanie pomocy
bez wymogu przeprowadzania wywiadu srodowiskowego bylo mozliwe dzigki przyjeciu przez Radg
Miejska w Lodzi Uchwaty Nr 11/64/18 z dnia 27 grudnia 2018 r. w sprawie przyjecia programu
ostonowego "Szczegodlne zasady dozywiania dzieci i uczniow" na lata 2019-2023. W 2020 r. tego
rodzaju pomoca objeto 29 dzieci, wydano 1 624 positki o wartosci 11 215 zt.

Pomoc w formie positkéw dla 0sob dorostych realizowana byta w jadtodajniach i kuchniach
spotecznych, finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych.

Osoby i rodziny, w ktérych wystepowal problem uzaleznienia od alkoholu korzystaty
z jadlodajni i kuchni spotecznych usytuowanych w 4 réznych punktach Miasta, prowadzonych
przez 3 podmioty na zlecenie Miasta Lodzi: Caritas Archidiecezji L.odzkiej, Polski Komitet Pomocy
Spotecznej oraz Konwent Bonifratréw. W ramach realizacji zadania, kuchnie i jadtodajnie zapewniaty
od poniedziatku do piatku gorace positki oraz wydawaty suchy prowiant na dni wolne od pracy.

W 2020 r. z pomocy zywnosciowej w jadtodajniach i kuchniach spotecznych skorzystato tacznie
509 os6b - klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

Zasilki celowe na zakup positku lub zywnosci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci
zapewnienia positku. Positki realizowano na podstawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadow
srodowiskowych 1 wydanych decyzji administracyjnych.

1.6. Program .. Apteka Komunalna

Program ,Apteka Komunalna” skierowany byl do najubozszych mieszkaficow bLodzi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbedne leki i $rodki opatrunkowe. W programie uczestniczyty
przede wszystkim osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujace si¢ do pomocy
spotecznej w formie zasitku celowego.

Celem programu bylo umozliwienie podjecia leczenia przez osoby o niskim statusic
ekonomicznym.

Pomoc na zakup lekoéw i materiatéw opatrunkowych przyznawana byta na zasadach ogélnych
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2020 r. poz. 1876
ze zm.). Pomoc na leki i materiaty opatrunkowe przyznawana byla w formie zasitkéw celowych
oraz specjalnych zasitkéw celowych i wyplacana bezposrednio klientom Osrodka. W omawianym
okresie z tej formy pomocy skorzystato 1 808 osdb, a wartos¢ zrealizowanych $wiadczef wyniosta
404 767,79 zt.

1.7. Wynagrodzenia dla opiekunow prawnych

W ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi wyptacal na podstawie postanowien sadu wynagrodzenia dla opiekunéw
prawnych za sprawowanie opieki. Wysoko$¢ wynagrodzenia oraz okres, na jaki zostaje ono przyznane
okresla sad.

W 2020 r. 91 opiekunom prawnym wyplacono facznie 1 718 $wiadczen. Warto$¢ zadania
(wraz z kosztami obstugi) wyniosta 428 936,43 zt.
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2. Pomoc osdbom starszym i niepetnosprawnym

Ustugi opiekuricze

Domy pomocy
spofecznej

Pomoc osobom starszym
i niepetnosprawnym

Rehabilitacja
spoteczna oséb
niepeinosprawnych

2.1. Uslugi dpiekuncze

Dzienne ddmy

pomocy

QOrzekanie o

niepetnosprawnosci

Realizatorami ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w2020 r., $wiadczonych
w miejscu zamieszkania podopiecznych pomocy spolecznej (niepelosprawnych z powodu wieku

lub choroby) byly nastepujace podmioty:

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Okregowy w Lodzi, z siedziba przy ul. Wolczanskicj

21719,

o Lodzki Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza z siedzibg przy ul. Wysokiej 44,
o Zbo6r Kosciota Chrzescijan Baptystow z siedziba w Lodzi przy ul. Nawrot 217,
o Fundacja Pomocy Niepelnosprawnym ,,Okaz Serce” z siedziba w Lodzi przy ul. Narutowicza

114,

o Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych z siedziba w Lodzi przy ul. Staszica 1/3.

Pomoc $wiadczona byla w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki
higienicznej, zaleconej przez lekarza pielggnacji oraz w miar¢ mozliwosci utrzymywania kontaktow
z otoczeniem. Wymiar czasu $wiadczonych ustug uzalezniony byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej

klienta.

TABELA Nr 4
Ustugi opiekurcze
Wskazniki 2020
Liczba oséb, ; 6re skorzystaty z ustug 2654
Liczba godzin Swiadczonej pomocy w tys. 599 181
Wydatki zwigzane z realizacja ustug opiekuriczych w min zi 14 080 788,60

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS
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W 2020 r. z pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuficzych
w ilosci 599 181 godzin skorzystaty 2 654 osoby (na ten cel wydatkowano kwotg 14 080 788,60 zi),
w tym 1 001 godzin stanowily specjalistyczne ushugi opiekuncze, z ktérych skorzystalo 5 osob
(na ten cel wydatkowano kwotg 33 503,20 z}).

| Program ., Ustugi opiekuncze dla osob niepetnosprawnyc h edvcja

W 2020 r. Miasto Lodz przystapito do realizacji programu ,.Ustugi opickuncze dla os6b
niepeosprawnych”™ - edycja 2020, finansowanego z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych.

Program zakladal wsparcie finansowe gmin w zakresie zwiekszenia liczby godzin
$wiadczonych ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych osobom:

e niepetnosprawnym w wieku do 75 roku zycia posiadajacym orzeczenie o znacznym stopniu
niepeosprawnosci, wydanym na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob niepelosprawnych albo orzeczenie
rownowazne do wyzej wymienionych oraz

o dzieciom do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci stalej lub dhugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji (z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi).

Dochéd ww. grup nie mogt przekracza¢ 400% kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, tj. 2 804 zt dla osoby samodzielnie gospodarujacej
i 2 112 zl na osob¢ w rodzinie.

Program miat na celu poprawe jakosci $wiadczonych ustug opiekunczych oraz zwigkszenie
dostepnosci do ushug opiekuniczych dla 0séb niepetnosprawnych posiadajacych stosowne orzeczenie.

W 2020 r. z ustug opiekuniczych w ramach Programu skorzystato 377 0sOb. Zrealizowano
lacznie 81 118 godzin ushug. Kwota wydatkowana na ushugi opiekuncze to 1922496,60 zl,
z tego potowe stanowity srodki rzadowe, tj. 961 248,30 zt (40 559 godzin ustug).

W ramach ww. Programu $wiadczono rowniez dla 3 os6b specjalistyczne ustugi opiekuncze
w ilosci 415 godzin w lacznej kwocie 14 525,00 zi, z tego potowe stanowity srodki rzadowe,
tj. 7 262,50 zt.

2.2. Dzienne domy pomoc)
,

Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek,
stan zdrowia lub skomplikowana sytuacje rodzinng wymagaly wsparcia w organizacji zycia
codziennego korzystaly z funkcjonujacych na terenie Miasta dziennych doméw pomocy (zwanych
domami dziennego pobytu). Placéwki te prowadzone byty przez Miasto oraz na zlecenie Miasta Lodzi
przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111.

Miejskie domy dziennego pobytu (w tym Dzienny Dom ,.Senior — WIGOR) usytuowane
byly w strukturach organizacyjnych Wydziatéw Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi (17 Doméw) i 1 w strukturze Domu Pomocy Spotecznej. Dysponowaty one tacznie
855 miejscami. W roku 2020 z ww. placéwek skorzystato 960 oséb.

Caritas Archidiecezji Lodzkiej prowadzit 2 Domy: przy ul Gdanskiej 111
i przy ul. Odolanowskiej 46. Obie placowki zaplanowane byty na 95 miejsc. W roku 2020 z placowek
niepublicznych skorzystaty 82 osoby.
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W ramach dzialalnosci ww. placowek osoby w wieku poprodukcyjnym niepodejmujace
zatrudnienia, niepracujacy emeryci i rencisci oraz niepracujace osoby niepelnosprawne korzystalty
m.in. z mozliwosci pobytu i wypoczynku na terenie Domu, wyzywienia, uczestniczyly w wydarzeniach
kulturalnych i towarzyskich, a takze korzystaly z zajec stuzacych utrzymaniu sprawnosci
psychofizycznej w zaleznosci od potrzeb uczestnikow i mozliwosci Domu.

Podstawa do korzystania z uslug Domu byla decyzja administracyjna wydana w oparciu
o rodzinny wywiad srodowiskowy.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem publicznych dziennych doméw pomocy w 2020 r. wyniosty
ogotem 7 931 581,86 zt.

W zwiazku ze stanem pandemii COVID-19 w okresie od dn. 12.03.2020 r. do 30.06.2020 r.
dziatalno$¢ miejskich Doméw Dziennego Pobytu byla zawieszona. Seniorom dowozono positki
do doméw. Po wznowieniu dzialalnosci palcowki funkcjonowaty z zachowaniem rezimu sanitarnego,
w oparciu o rekomendacje dotyczace dziatalnosci placowek pobytu dziennego opracowane
przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, w uzgodnieniu z Ministerstwem Zdrowia
oraz Pafnstwowa Inspekcja Sanitarng.

> 2 | Dziennyv Domu . Senior-WIGOR ™ w todzi pro) ul. Senatorskiej 4

W ramach dziatajacych na terenie Lodzi Dziennych Doméw Pomocy funkcjonowal Dzienny
Dom ,,Senior-WIGOR” mieszczacy si¢ w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4. Dom byt osrodkiem wsparcia
dziennego, z ustug ktérego mogli korzysta¢ mieszkancy miasta L.odzi - osoby nieaktywne zawodowo
w wieku powyzej 60 roku zycia. Placowka dysponowata 50 miejscami. W 2020 r. z ustug placowki
skorzystalo narastajaco 59 osob.

Dom realizowat zadania wynikajace z Programu wieloletniego ,.Senior +” na lata 2015-2020,
w szczegolnosci zapewniat ustugi: socjalne, edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci ruchowej,
sportowo-rekreacyjne, aktywizujace spotecznie, terapii zajeciowe;.

Podobnie jak funkcjonujace na terenie Miasta Domy Dziennego Pobytu, dziatalnos¢ Dziennego
Domu ,.Senior-WIGOR” w okresie od dn. 12.03.2020 r. do 30.06.2020 r. byla zawieszona w zwiazku
z pandemia. Seniorzy mieli dowozone positki do domow. Po wznowieniu dziatalnosci palcowka
funkcjonowata z zachowaniem rezimu sanitarnego, zgodnie rekomendacji opracowanymi
przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, w uzgodnieniu z Ministerstwem Zdrowia
oraz Panstwowa Inspekcja Sanitarng.

Zgodnie z umowa zawarta z Wojewoda Lodzkim, w 2020 r. Miasto Lodz otrzymato srodki
na realizacjg zadania ,,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+” i wydatkowato kwote
179 078,72 zi.

p
2.3 Domy pomocy spofecznej
/ ‘

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancéw Miasta w domach pomocy spoleczne;.
W 2020 r. na terenie Lodzi funkcjonowato 15 doméw pomocy spotecznej o réznym profilu, w tym:

- 13 doméw prowadzonych przez Miasto L6dz,
- 2 domy prowadzone na zlecenia Miasta przez podmioty niepubliczne.
Placéwki te tacznie dysponowaty 1 985 miejscami.

W okresie od dnia 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. Miasto L.6dz — Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi zlecato prowadzenie Rodzinnego Domu Pomocy dla 4 0séb niepetnosprawnych
intelektualnie — kontynuacja zadania.
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TABELA Nr 5

Domy pomocy spotecznej wedtug typow i podmiotu prowadzgceqo

Liczba placowek Liczba miejsc organizacyjnych Liczba 0séb

wg stanu na dzier 31.12.2020r. wg stanu na dzied 31.12.2020r. oczekujacych

Typ placowki e

Miast Podmiot T Podmiot stan na dzien

- niepubliczny ‘ niepubliczny 31.12.2020 .
Dla os.ob p ewlekle ) 1 275 110 179
psychicznie|chorych 2
Dla oséb przewlekle i b 850 . e

somatycznie chorych
Dia 0s6b samatycznie
chorych i 0$6b 2 (0] 215 0

w podesziym wieku i ﬁ :

Dla oséb w|podesztym

4 3 0 219 0 12
wieku b
Dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej 1 0 49 0 0
intelektualnie

Dla 0séb dorostych

niepetnosprawnych

oraz dzieci | mtodziezy 1 0 178 0
niepetnosprawnej

intelektualpie -
Dla mezczyzn
niepetnosprawnych 0 1 0 19
intelektualpie
13 2 1856 129
RAZEM 494
15 1985

Zrodto: opracowanie na podstawie danych MOPS

Domy prowadzone przez podmioty niepubliczne:
- Zgromadzenie Siostr Stuzebniczek NMP NP im. bt. E. Bojanowskiego — Dom Pomocy Spotecznej
przy ul. Kosynieréw Gdynskich 20 (dla 0séb przewlekle psychicznie chorych — 110 miejsc),
- Fundacja im. $w. Brata Alberta — Dom Pomocy Spotecznej w Lodzi przy ul. Helenowek 7
(dla niepelosprawnych intelektualnie mezczyzn — 19 miejsc).
W 2020 r. z doméw pomocy spotecznej prowadzonych przez wyzej wymienione podmioty skorzystaly
facznie 131 osob.

W 2020 r. w tédzkich domach pomocy spotecznej rotacyjnie przebywato 2 206 0sOb, natomiast
w domach pomocy spotecznej poza powiatem t6dzkim rotacyjnie przebywato 172 mieszkancow Lodzi.

Domy pomocy spotecznej, zgodnie z zatozeniami, miaty za zadanie zaspokajanie niezbgdnych
potrzeb bytowych, opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych przebywajacych w nich
podopiecznych, przy uwzglgdnieniu wolnosci, intymnosci, godnosci i poczucia bezpieczefistwa
mieszkancow.

Placowki zapewnialy, oprocz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy, takze opieke,
pielegnacje i pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych. Swiadczyly ustugi wspomagajace,
polegajace na prowadzeniu terapii zajeciowej, podnoszeniu sprawnosci, a takze zaspokajaniu potrzeb
religijnych i kulturalnych, utrzymaniu i rozwijaniu przez podopiecznych kontaktow z rodzing
i érodowiskiem. W przypadku dzieci placéwki swiadczyly réwniez ustugi w zakresie potrzeb
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edukacyjnych. Podopieczni mieli mozliwos¢ nauki i uczestnictwa w zajeciach rewalidacyjnych. Istotna
metoda edukacyjng bylo uczenie i wychowanie przez doswiadczenie zyciowe.

W zwiazku z obowigzywaniem na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 oraz okresowo wystgpujacymi
zakazeniami w domach pomocy spotecznej od marca do grudnia 2020 r. wystepowaly czasowe
ograniczenia w przyjmowaniu nowych mieszkancéw do doméw pomocy spotecznej.

Wedlug stanu na dzieft 31.12.2020 r. w t6dzkich domach pomocy spotecznej przebywaly 1 774 osoby,
W tym:

- 1 654 osoby w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto L6dz,

- 120 os6b w domach pomocy spotecznej prowadzonych na zlecenie Miasta £6dz,

Z tego:

- 413 0s6b umieszczonych na podstawie decyzji wydanej przed 1 stycznia 2004 r. (tzw. stare zasady),

- 1 361 os6b umieszczonych na podstawie decyzji wydanej po 1 stycznia 2004 r. (tzw. nowe zasady).
Ponadto 4 osoby przebywaty w Rodzinnym Domu Pomocy dla os6b niepelnosprawnych intelektualnie.

W ciagu 2020 r. do doméw pomocy spotecznej;
- przyjeto 278 osob, z tego:
44 osoby do doméw pomocy spotecznej dla 0séb w podesztym wieku,
214 0s6b do doméw pomocy spotecznej dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych,
12 0s6b do doméw pomocy spotecznej dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych,
4 osoby do domu pomocy spotecznej dla 0sob dorostych niepelnosprawnych intelektualnie,
4 osoby do domu pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawne;j intelektualnie.
- odeszto 426 os6b, z tego:
4 osoby przeniesiono do innych placéwek,
19 0s6b powrdcito do rodziny,
7 0s6b powrdcito do srodowiska — usamodzielnito sig,
396 os6b zmarto.

Z uwagi na strukture wieku mieszkancéw Lodzi, zapotrzebowanie na miejsca w placéwkach
bylo bardzo duze, w szczegdlnosci w domach dla 0séb przewlekle somatycznie chorych oraz przewlekle
psychicznie chorych. Liczba osob oczekujacych na umieszczenie w 16dzkich domach pomocy
spotecznej, wedhig stanu na dzien 31.12.2020 r., wynosita 494. Najwigkszy odsetek — okoto 55 %,
stanowily osoby oczekujace na umieszczenie w placowkach dla 0sob przewlekle somatycznie chorych.
Wskazaé tu réwniez nalezy, iz pomimo liczby 0s6b oczekujacych na umieszczenie w dps, w zwigzku
z trwajaca trudny sytuacjg epidemiczna oraz brakiem mozliwosci odwiedzin w plac6wkach przez
cztonkéw rodzin, znaczna czes$¢ 0sdb, po wydaniu decyzji o umieszczeniu w konkretnym domu pomocy
spotecznej rezygnowala z tej formy wsparcia.

Skutkiem skladanych rezygnacji jest zmniejszajaca si¢ liczba o0so6b oczekujacych
na umieszczenie w dps oraz rosngca liczba wolnych miejsc w domach pomocy spoteczne;
dla 0s6b w podesztym wieku oraz przewlekle somatycznie chorych.

Poczawszy od kwietnia 2017 r. dysponentem budzetu na funkcjonowanie doméw pomocy

spotecznej jest Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych w Departamencie Polityki Spotecznej Urzgdu
Miasta Lodz.
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Wydatki biezgce zwiazane z prowadzeniem przez Miasto L6dz domow pomocy spolecznej
w 2020 r. wyniosty 100 456 522,67 zt (2019 r. — 92 522 380,09 min zl). W tym ujete zostaly srodki
uzyskane od Wojewody Lodzkiego w facznej wysokosci 2 385 646,00 zt, przyznane decyzjami Ministra
Finansow:

- z dnia 3 lipca 2020 roku, na biezacg dziatalnos¢ doméw pomocy spotecznej, w tym na przyznanie
gratyfikacji osobom zatrudnionym w domach pomocy spotecznej, ze szczegolnym uwzglednieniem
pracownikéw narazonych na negatywne skutki wystapienia stanu epidemii wirusa SARS-CoV-2,

- z dnia 22 pazdziernika 2020 roku, na biezaca dziatalnos¢ doméw pomocy spofecznej, w tym
na przygotowanie 1 zabezpieczenic domdéw pomocy spotecznej przed wzrostem zakazen
wywolanych wirusem SARS-CoV-2, a w szczegblnosci na zapewnienie kadry niezbednej
do zapewnienia ciaglosci ustug swiadczonych przez te jednostki,

-z dnia 6 listopada 2020 roku, ktora przyznane zostaly srodki z przeznaczeniem na biezacg dziatalnos¢
doméw pomocy spolecznej, w tym z uwagi na epidemie¢ wywolana wirusem SARS-CoV-2
na zagwarantowanie wiasciwej opieki nad mieszkancami, w szczegblnosci na wynagrodzenia
i gratyfikacje dla os6b $wiadczacych pracg oraz zapewniajacych ciaglos¢ realizacji ustug w tych
placowkach.

Wydatki inwestycyjne realizowane w domach pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto
L6dz w 2020 r. wyniosty 1 909 499,30 zi.

Wydatki zwigzane z biezaca dziatalnoscia doméw pomocy spotecznej prowadzonych
na zlecenia Miasta w 2020 r. wyniosty 4041 917,38 zt. W tym ujgte zostaly srodki uzyskane
od Wojewody Lédzkiego w lacznej wysokosci 173 572,00 zl réwniez przyznane ww. decyzjami
Ministra Finansow.

Wydatki zwigzane ze zleceniem osobie fizycznej prowadzenia Rodzinnego Domu Pomocy
w 2020 r. wyniosty 115 200,00 zt.

Wydatki na utrzymanie mieszkancéw Lodzi w domach pomocy spotecznej poza powiatem
16dzkim w 2020 r. wyniosty 5 554 745,67 zt (2019 r. — 5 523 352,72 z}).

W 2021 r. planowane jest podjecie dalszych dziatan zmierzajacych do dostosowania domow
pomocy spotecznej do potrzeb zdrowotnych 0s6b przewlekle somatycznie chorych oraz przewlekle
psychicznie chorych.

2.4 Rehabilitacja spoleczna osob niepetnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej oséb niepetnosprawnych okreslone w ustawie
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepeosprawnych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej realizowat Zespot do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepelosprawnych.
Realizowane zadania to:
- dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,
- dofinansowanie do zakupu przedmiotéw ortopedycznych i sprzgtu rehabilitacyjnego,
- dofinansowanie do pokrycia osobom niepetnosprawnym kosztow usuwania barier
w komunikowaniu sie, technicznych i architektonicznych,
- dofinansowanie organizacjom pozarzadowym realizujacym zadania na rzecz oséb
niepetnosprawnych kosztéw organizacji zaj¢¢ i imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,
- ushugi thuimacza jezyka migowego lub thumacza przewodnika,
- finansowanie i nadzor nad dzialalnoécig warsztatow terapii zajgciowey,
- pilotazowy program ,,Aktywny samorzad”,
- wyréwnywanie rdznic miedzy regionami III obszar D,
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- pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku Zzywiotu lub sytuacji
kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi — Modut I11.

Srodki na realizacje zadan pochodzily z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowato koszty funkcjonowania warsztatow
terapii zajeciowe;).

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczna 0s6b niepelnosprawnych oraz na realizacjg
programu pilotazowego ,,Aktywny samorzad” w 2020 roku wyniosty facznie 14 804 472,15 zt, w tym
14 069 834,43 zt pochodzito ze srodkéw PFRON i 734 637,72 zt ze srodkéw Miasta.

TABELA Nr 6
Swiadczenia dla 0sob niepetnosprawnych w 2020 r.
Rodzaj swiadczenia Liczba beneficjentow

Doﬁnansov{;nie do turnuséw rehabilitacyjnych ogétem 1480
wtym: :dorosli 1207

-ldzieci 273
Dofinansowanie do zakupu sprzgtu rehabilitacyjnego 3273
oraz $rodkdw pomocniczych
Dofinansowanie do zakupu sprzetu umozliwiajacego pokonywanie barier 379
w komunikowaniu sie oraz barier technicznych
Dofinansowania kosztow likwidacji barier architektonicznych 72
Doﬁnanso+anie do organizacji sportu, kultury i turystyki 7
Dofinansowanie ustug ttumacza migowego lub ttumacza przewodnika 5
Uczestni:t+o w warsztatach terapii zajeciowej 5 ¥ 5 il

Zrodto: opracowanie Zespotfu do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych

« 286 0s6b uczestniczyto w 9 warsztatach terapii zajeciowej, a 36 niepetnosprawnych todzian uczestniczytlo w warsztatach
terapii zajeciowe]j dziatajacych na terenie Zgierza i Pabianic

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczng 0s6b niepetosprawnych (bez programu
,Aktywny samorzad” i programu ,,Wyréwnywania réznic miedzy regionami III” w obszarze D)
wyniosty 14 189 274,13 zt (w tym 734 637,72 zt - srodki Miasta).

W 2020 roku po raz kolejny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowatl program
,Aktywny ' samorzad” adresowany do o0sob niepetnosprawnych. Gtéwnym celem programu
bylo wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajacych uczestniczenie 0s6b niepetnosprawnych
w zyciu spotecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukacji.

W sumie w roku ubiegtym do MOPS wptyngto 665 wnioskow dotyczacych tego programu
we wszystkich obszarach wsparcia, z czego rozpatrzono pozytywnie 581.

Program ,Aktywny samorzad” byl finansowany ze srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Srodki wykorzystane w ramach programu wynosity
889 328,42 z}. Program realizowany jest do 15 kwietnia 2021 r.

Program ,.Wyréwnywanie roznic miedzy regionami III” w obszarze D - finansowany
byt ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Celem strategicznym programu bylo wyréwnywanie szans oraz zwickszenie dostgpu 0sob
niepeosprawnych do rehabilitacji zawodowej i spolecznej ze szczeg6lnym uwzglednieniem 0sdb
zamieszkujacych regiony stabiej rozwinigte gospodarczo i spofecznie.
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W ramach obszaru D (likwidacja barier transportowych) adresatami dziatan byly:
a) placowki shizace rehabilitacji osob niepetnosprawnych prowadzone przez: organizacje
pozarzadowe, gminy lub powiaty,
b) jednostki prowadzace warsztaty terapii zajeciowej,
¢) gminy, ktére dowoza osoby z niepetnosprawnosciami do znajdujacych si¢ poza ich terenem
placéwek stuzacych rehabilitacji os6b niepetnosprawnych.
Koszt realizacji programu wyniost 147 564,25 zi.

Program ,,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji

kryzysowych wywolanych chorobami zakaznymi — Modut III” - finansowany byt ze sSrodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.
Celem programu bylo zapewnienie pomocy osobom niepetnosprawnym poszkodowanym na skutek
dziatania zywiotu lub wystapienia sytuacji kryzysowych spowodowanych chorobami zakaZnymi
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a takze objecie wsparciem samorzaddéw powiatowych, ktdre
w wyniku sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi uruchomity dodatkowe wsparcie
dla 0s6b niepelnosprawnych.

W sumie w roku ubieglym do MOPS wptyneto 1 186 wnioskéw dotyczacych tego programu
z czego rozpatrzono pozytywnie 791. Srodki wykorzystane w ramach programu wynosity
1 041 000,00 zt.

2.5, Orzekanie o niepelnosprawnosci

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci dziatajacy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat nastepujace zadania:

- ustalal niepelosprawnosé osob, ktore nie ukonczyly 16 roku zycia,

- ustalat stopien niepelnosprawnosci osob, ktore ukonczyty 16 rok zycia,

- wydawal legitymacje potwierdzajace status osoby niepetnosprawnej,

- wydawatl karty parkingowe.

Wydawane przez Zespol orzeczenia, poza ustaleniem niepelosprawnosci, okreslaty réwniez
wskazania odnosnie osoby orzekanej, w tym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
koniecznosci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze, korzystania z systemu
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznodci statej lub dhugotrwatej opieki
i pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji,
koniecznosci wspéludzialu (na co dzien) opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji
i edukacji, speienia przez osobg niepetnosprawng przestanek okreslonych w przepisach ustawy Prawo
o ruchu drogowym (znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania si¢).

Posiadanie orzeczenia uprawniato m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnusoéw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i srodkow
pomocniczych, korzystania z zasitkéw i Swiadczen pielegnacyjnych, zasitkéw z pomocy spolecznej
o charakterze statym, otrzymania karty parkingowej.
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TABELA Nr 7

Liczba wydanych orzeczeri

Liczba wydanych orzeczen

o D Y S

Liczba wyd h orzeczen ogbtem 7087
W tym: - josoby przed 16 rokiem zycia 918
-losoby po 16 roku zycia 6 169
© Zrodick opracowanie na bodsta&vie danych Miéjskiegb Zeépofu do Spraw Orzekania o Niepefnosbrawndéci
W 2020 r. Miejski Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Lodzi wydat 7 087
orzeczen, w tym 6 169 z okresleniem stopnia niepetnosprawnosci i 918 o zaliczeniu do 0s6b
niepe%nospernych..
Ponadto w 2020 r. Zespot wystawil 1 404 legitymacje potwierdzajace status osoby
niepetnosprawnej oraz wydat 1 714 kart parkingowych, w tym 1 702 dla oséb niepetnosprawnych
i 12 kart dla uprawnionych placéwek.

2.6. ., Opiekd

1 wytchnieniowa' - edvcja 2020 r.

W 2020 r. ztozono wniosek na realizacje Programu ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 20207

w ramach T
niepetnospra
postepowant
(brak zainter

yobytu catodobowego w osrodku/placowce zapewniajacej catodobowa opieke osobom
wnym wpisang do rejestru Wojewody Lodzkiego. Pomimo 3-krotnie procedowanego
a przetargowego nie wyloniono podmiotu uprawnionego do $wiadczenia ustugi
resowania podmiotow).

W ramach planowanej realizacji Programu ,Opieka wytchnieniowa — edycja 20217
przygotowano wniosek zaktadajacy realizacje ushigi w ramach pobytu catodobowego (20 0s0b)
oraz pobytu dziennego (30 0sob).

3. Pomoc oS

obom = zaburzeniami psychiczaymi i ich rodzinom

Specjalistyczne ustugi

opiekuricze dia oséb

z zaburzeniami :
psychicznymi

Srodowiskowe
domy
samopomocy

Dzienne domy =
pomocy dia os6b
niepefnosprawny

~ Pomoc oscbom
z zaburzeniami
psychicznymi
i ich rodzinom

Mieszkania
chronione dla osob
2 niepetnosprawnosciam|
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W 2020 r. zadanie polegajace na organizowaniu i $wiadczeniu specjalistycznych ushug
opiekuiczych w miejscu zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi realizowato
Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych  z siedziba w Lodzi przy ul. Staszica 1/3
oraz Stowarzyszenie Opiekuncze ,,Nadzieja” z siedziba w Lublinie przy ul. Kolorowej 6. Z pomocy
w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych w 2020 r. skorzystato 26 0sob, zrealizowano ogétem
15 281 godzin ustug, wydatki zwigzane z realizacja ustug wyniosty 530 487,00 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi dostosowane byly
do szczegblnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, swiadczone
w miejscu zamieszkania przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

3.2 Srodowiskowe domy samopomoc)

W roku 2020 funkcjonowato 5 Srodowiskowych Doméw Samopomocy prowadzonych
na zlecenie Miasta Lodzi przez:

1) Lodzkie Towarzystwo Alzheimerowskie —ul. Przybyszewskiego 111 (dom typu C) — 20 miejsc

2) Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddziat w Lodzi — ul. Chocianowicka 198, ul. Cedry 2
(dom typu C) — 44 miejsca,

3) Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Lodzi
_ ul. Karolewska 70/76 wraz z filia przy ul. Garnizonowej 38 (dom typu ABC) — 55 miejsc,

4) Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
,Pomost” — ul. Préchnika 7 (dom typu A) — 26 miejsc,

5) Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych — ul. Pabianicka 132 (dom typu A) — 60 miejsc
wraz z filig przy ul. ks. S. Staszica 1/3 (dom typu ABC) — 40 miejsc.

$rodowiskowe domy samopomocy swiadczyly ustlugi w ramach indywidualnych
lub zespotowych treningéw samoobstugi i treningdw umiejetnosci  spotecznych, polegajacych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejgtnosci w zakresie czynno$ci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spofecznym.

Placéwki w 2020 r. dysponowaty tacznie pulg 245 miejsc i skorzystaly z nich 263 osoby.

] ¥
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Na terenie Miasta funkcjonowaty 3 kluby samopomocy prowadzone na zlecenie Miasta Lodzi
przez organizacje pozarzadowe:

1) Klub Samopomocy przy ul. Wroctawskiej 8, prowadzony przez z Klub Lokalnej Integracji
,,Lonia” (30 miejsc),

2) Klub Samopomocy ,,Wiez” przy ul. Pabianickiej 132, prowadzony przez Towarzystwo
Przyjaciot Niepetnosprawnych (40 miejsc),

3) Klub Samopomocy przy ul. Prochnika 7, prowadzony przez Stowarzyszenie Mlodziezy i Os6b
z Problemami Psychicznymi ich Rodzin i Przyjaciét ,,POMOST” (20 miejsc).

Kluby przeznaczone byly dla oséb oczekujacych na przyjecie do $rodowiskowych domow
samopomocy badz bytych uczestnikow srodowiskowych domoéw samopomocy.
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Kluby samopomocy zapewnialy wsparcie osobom  z zaburzeniami  psychicznymi,
w szczegdlnosci w zakresie aktywizacji, rehabilitacji i integracji spolecznej, w miarg mozliwosci,
przy wspotudziale najblizszej rodziny uczestnika.

Kluby $wiadczyly ustugi w postaci indywidualnych lub zespotowych treningéw samoobstugi
i zaje¢ z zakresu ksztattowania umiejetnosci  spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejgtnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Rodzaj i zakres ustug uwzgledniat indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne
uczestnikow. W roku 2020 z ustug klubow samopomocy skorzystato 113 osob.

3 4 Mieszkdnia chronione dla 0sob z niepetnosprawnosciam

Mieszkanie chronione jest forma pomocy spoteczne; przygotowujaca osoby tam przebywajace,
przy wsparciu specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastgpujaca pobyt w placowce
zapewniajacej catodobowa opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze spotecznoscig lokalna.

W Lodzi mieszkania chronione dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi prowadzone byty przez
organizacj¢ pozarzadowa - Towarzystwo Przyjaciét Niepetnosprawnych. TPN prowadzito mieszkania
dla mieszkaficow Lodzi w 7 lokalizacjach — w Lodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22, ul. Traktorowej 90
m. 34, ul. Krawieckiej 10 abc, ul. Lagiewnickiej 102/116, ul. Wojska Polskiego 136/138,
ul. Municypalnej 4; w Osrodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym "Zacisze" Grotniki, Jedlicze A,
ul. Jedlinowa 42/44. Placowki te dysponowaly tacznie 40 miejscami, z ktorych w 2020 r. skorzystaly
lacznie 44 osoby

Ponadlo, w IV kwartale 2020 r. przy ul. Gdanskiej 8 w Lodzi zostato uruchomione w ramach
programu Rewitalizacji Obszarowej Centrum Lodzi pierwsze z mieszkan przeznaczonych dla osob
z niepetosprawnoscia intelektualng. Mieszkanie prowadzi na zlecenie Miasta réwniez TPN,
a w okresie 2 miesiecy dziatalnosci w 2020 r. skorzystaty z niego 4 osoby.

3.5. Dzienne domy pomocy dla os b niepelnosprawny h

W ramach struktury organizacyjnej MOPS dziatalty 2 Domy Dziennego Pobytu dla Osob
Niepemosprawnych:

s przy ul. Rojnej 18a z filig przy ul. Piotrkowskiej 121,
- przy ul. Cwiklinskiej 5a.

Placowki przeznaczone byly dla osob niepetnosprawnych intelektualnie, z dziecigcym
porazeniem mozgowym, zespotem Downa, cechami autystycznymi.

Domy zapewniaty podopiecznym opiekeg psychologiczna, terapeutyczng i wychowawczo-
rewalidacyjna, oparta na indywidualnych programach usprawniania. W zwiazku ze stanem pandemii
COVID-19 w okresie od dn. 12.03.2020 r. do 30.06.2020 r. dziatalno$¢ Domoéw Dziennego Pobytu
dla Os6b Niepelnosprawnych byta zawieszona. Po wznowieniu dziatalnoéci palcowki funkcjonowaty
2 zachowaniem rezimu sanitarnego, w oparciu o rekomendacje dotyczace dziatalnosci placowek pobytu
dziennego = opracowane przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, w uzgodnieniu
7 Ministerstwem Zdrowia oraz Panstwowa Inspekcja Sanitarng.

W 2020 r. Domy Dziennego Pobytu dla Osob Niepelnosprawnych zapewnialy tacznie
100 miejsc, z ktorych w ciagu roku skorzystaty 92 osoby. Wydatki zwigzane z prowadzeniem placowek
w 2020 r. wyniosty 3 650 849,48 zi.
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4. Pomoc osc

4.1. Udzielan

Zapewnienie
W 2020 r.
na dzien 31
w ciggu roku

bhom bezdomnym

Udzielanie
schronienia

{schroniska :

i noclegownie) ; S R

: Realizacja programu -

,Mieszkania wspierane .

dla 0séb bezdomnych”

Streetworking

Pomoc osobom
bezdomnym

Realizacja programu |
,Swietlica dla os6b
bezdomnych”

Punkt Pomocy
Charytatywnej
Realizacja programu
LAutobus dia
bezdomnych
i potrzebujacych”

vie schronienia (schroniska i noclegownie)

schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym.

schroniska i noclegownie usytuowane na terenie Lodzi dysponowaly (wedhug stanu
12.2020 r.) 462 miejscami zabezpieczajacymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie
przebywato w nich 697 osob, w tym:

w placowce prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi — 77 osob,

- w placéwkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta — 620 0s6b.
TABELA Nr 8
Placéwki wedtug typdw i podmiotu prowadzgcego — wedtug stanu na dzieri 31.12.2020 r.
) ) Liczba miejsc
Liczba placéwek _ )
. organizacyjnych
Typ placowki - = B I
Podmiot i Podmiot
niepubliczny niepubliczny
Schroniska
) 0 2 0 225
dla bezdomnych mezczyzn
Schroniska dla bezdomnych 5 A S %
kobiet i
Noclegownia
. 0 ik 0 85
dla bezdomnych mezczyzn
Razem 1 a4 82 380

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS

* w tym 20 migjsc noclegowych dla kobiet w ramach Schroniska dla Bezdomnych Kobiet

Miasto prowadzito Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Galczynskiego 7,

bedace w s
posiadata 82

rukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Lodzi. Placowka
miejsca organizacyjne, w tym 20 miejsc noclegowych w wyodrgbnionej czgdci Schroniska.
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W ciagu roku sprawozdawczego w Schronisku przebywato 77 0s6b, z czego 39 os6b na terenie
Schroniska w systemie pomocy catodobowej oraz 38 oséb skorzystato z miejsca noclegowego
w wyodrebnionej czesci Schroniska. W okresie od 28.08.2020 r do 31.12.2020 r placowka zostata
zamknieta z uwagi na prace remontowe, dostosowujace placowke do standardéw okreslonych
w Rozporzqdzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r
w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych, schronisk
dla 0s6b bezdomnych z ushugami opiekuficzymi i ogrzewalni.

Z oferty placowki korzystaly osoby nie posiadajace wiasnego miejsca zamieszkania
lub nie mogace z réznych przyczyn przebywa¢ w dotychczasowym srodowisku. Mieszkankom
Schroniska zapewniono m.in. pomoc psychologiczna, socjalng oraz prawna, Swiadczona przez personel
placéwki oraz wspotdzialajace z nig instytucje i organizacje przeciwdzialajace zjawisku bezdomnosci.

Mieszkanki Schroniska byly aktywizowane spotecznie poprzez udziat w zajgciach w Klubie
Integracji Spotecznej przy ul. Objazdowej 17. Z uwagi na ogloszony stan pandemii w Polsce od miesigca
marca 2020 1. zajecia zostaly wstrzymane. W ramach dziatan aktywizujacych ruchowo na terenie ogrodu
Schroniska w miesiacach maj - lipiec 2020 r. mieszkanki uczestniczyty w ¢wiczeniach relaksacyjnych,
ktére miaty rowniez wymiar integracyjny.

Osoby korzystajace z miejsca noclegowego mialy, oprocz noclegu, zapewniong
m.in. mozliwos¢ skorzystania z kapieli, zmiany lub uzupenienia brakujacych elementéw odziezy,
a takze mogly skorzysta¢ z poradnictwa socjalnego, psychologicznego i prawnego, majacego
na celu aktywowanie do podjecia dziatan na rzecz zmiany swojej sytuacji. Z uwagi na ogloszony
stan pandemii miaty réwniez zapewniong mozliwos¢ spozycia goracego positku.

W 2020 r. Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta prowadzitlo na terenie Lodzi
3 schroniska dla 0s6b bezdomnych, w tym: 2 dla mezczyzn i 1 dla kobiet oraz noclegowni¢
dla bezdomﬁlych mezczyzn:

- Schronisko dla Bezdomnych Megzczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — zaplanowane na 180 miejsc,
- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowane na 45 miejsc,

- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — zaplanowane na 70 miejsc,

- Noclegownia dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowana na 85 miejsc.

Lacznie wyzej wymienione schroniska i noclegownia zapewnialy wedlug stanu na dzien
31.12.2020 r. 380 miejsc dla oséb bezdomnych. W ciagu roku sprawozdawczego w placowkach
tych przebywalo rotacyjnie 620 oséb.

Placowki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, poza mozliwoscia
czasowego zamieszkania, zapewnialy m.in.: calodzienne wyzywienie, mozliwos¢ korzystania
z kapieli, dokonania prania i zmiany odziezy, uzupeinienia brakujacej garderoby, poradnictwo prawne,
poradnictwo socjalne (pomoc w zalatwianiu spraw urzgdowych - wyrobieniu dowodu tozsamosci,
ztozeniu wniosku dot. przydzialu lokalu socjalnego, ztozeniu dokumentéw dotyczacych przyznania
$wiadczenia rentowego lub emerytalnego itp.), opiecke lekarska i pielggniarska, pomoc
psychoterapeutyczng, majaca na celu podniesienie swiadomosci podopiecznych, ich uaktywnienie
oraz stworzenie im warunkéw do wyjscia z bezdomnosci.

4.2, Redlizacju programu ,, Mieszkania wspierane dla osob bezdomnych”

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu wspieranym adresowana byta do os6b
w kryzysie bezdomnosci majacych mozliwos¢ usamodzielnienia si¢, dazacych do wyjscia
z bezdomnosci iuzaleznien. Celem funkcjonowania mieszkani byla pomoc w wyksztalceniu
umiejetnosei  samodzielnego zycia i integracji ze spolecznoscia lokalng. W czasie pobytu
w mieszkaniach bezdomni mieli zapewniony m.in. udzial w terapii wychodzenia z sytuacji
bezdomnosci, realizacje indywidualnego planu pracy oraz grupowych dziatan aktywizujacych,
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praktyczne przygotowanie do samodzielnego zycia. W 2020 r. w mieszkaniach wspieranych dla osob
bezdomnych prowadzonych przy ul. Trebackiej 3 w Lodzi przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata
Alberta przebywalo rotacyjnie 17 0s6b bezdomnych, ktore zrealizowaty podstawowy program pomocy
osobie bezdomnej prowadzony w schroniskach i oczekiwaly na mieszkanie z zasobow gminy.

4.3. Realizacgja programu ., Swiet lica dla osob bezdomnych

W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 15 marca 2020 r. oraz od 1 grudnia 2020 r. do 31 grudnia
2020 r. przy al. Pitsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowata Swietlica dla Oséb Bezdomnych prowadzona
na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto Lodzkie. Placowka czynna
byla codziennie w godzinach od 8% do 16%. W Swietlicy osoby bezdomne mialy zapewniony pobyt
dzienny, goracy positek i napoje, mozliwos¢ uzupeknienia brakujacej garderoby w odziez odpowiednia
do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezla sanitarnego, $rodkéw czystosci i higieny osobistej,
pomocy pielegniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywato od 47 do 85 0s6b.
W 2020 r. z placowki skorzystato 188 osob, wydano 5 569 positkéw (obiadow) oraz 2 480 sztuk
odziezy.

4.4. Realizagja programu tutobus dla bezdomnvch i potrzebujgcyvch

W 2020 roku w okresie zimowym Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta realizowalo
program pn. ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych™.

Zalozeniem programu bylo zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieplej odziezy, lekéw, podstawowej opieki pielegniarskiej),
motywowanie 0sob bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjecia proby wyjscia z bezdomnosci,
minimalizowanie zagrozenia zamarznigciem, podniesienie $wiadomosci spotecznej w zakresie
problematyki bezdomnosci oraz instytucji i placowek pomocowych, zmniejszenie liczby o0s6b
bezdomnych pozostajacych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego, podniesienie bezpieczenstwa
mieszkancoéw Miasta poprzez zgromadzenie w jednym miejscu o okreslonej porze znacznej grupy
bezdomnych, co umozliwiato monitoring przez stuzby prewencji, przetamanie stereotypow dotyczacych
zjawiska bezdomnosci.

Program realizowany byt w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 15 marca 2020 r. oraz od 1 grudnia
2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

W ramach programu w miejscach gromadzenia sig 0s6b bezdomnych kursowat Autobus,
w ktérym potrzebujacy mogli sig¢ ogrzac, zjes¢ goracy positek, otrzymac leki, odziez, a takze skorzysta¢
z pomocy pielggniarki. Autobus obshugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancow Schroniska
przy ul. Nowe Sady 17 oraz opiekun.

Trasa Autobusu przebiegata ze Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17,
poprzez Dworzec Lodz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Dworzec Lodz - Zabieniec (parking
w poblizu budynku dworca), Stary Rynek przy ul. Podrzecznej, nastepnie pl. Barlickiego przy ul. Mate;j,
do Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17.

W 2020 r. w Autobusie wydano 12 805 goracych positkéw oraz 510 sztuk odziezy. Ponadto
w ramach programu 2 osoby odwieziono do Schroniska dla bezdomnych m¢zezyzn.

435 Punkt Pomocy Charyvtatywne]

W 2020 r. zadanic realizowal Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedzibg w Lodzi
przy ul. Gdanskiej 111.

W ramach realizacji zadania podmiot zapewniat niezbedna odziez, bielizne i obuwie, artykuty
chemiczne, sprzet gospodarstwa domowego, suchy prowiant osobie lub rodzinie, ktora byla tego
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pozbawiona. Punkt zapewniat mozliwoéé skorzystania z prysznica, pralki, ustugi fryzjerskiej,
ze wsparcia merytorycznego w formie prowadzonych grup wsparcia, samopomocowych, konsultacji
z pracownikiem socjalnym i prawnikiem. Punkt w okresie styczen - marzec prowadzit ,,ogrzewalnig¢”
dla osob bezdomnych. Z Punktu Pomocy Charytatywnej mogly korzysta¢ osoby i rodziny
w szczegdlnosci z powodu ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dlugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy Ww rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa
lub wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, braku umiejgtnosci
w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci
w integracji 0sob, ktore otrzymaly status uchodzcy, trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego, z powodu alkoholizmu i narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,
kleski zywiotowe;j i ekologicznej.
W 2020 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 801 osob.

4.6. Streetworking

Streetworkerzy zatrudnieni w strukturze MOPS w Lodzi podejmowali w stosunku do 0s6b

z grup marginalizowanych, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, dziatania polegajace

na aktywizacji spolecznej poprzez wsparcie terapeutyczne, wsparcie spoleczne oraz grupy

SamopoOMmMOCOWE.

Pomoca objete byly osoby bezdomne pozostajace poza instytucjonalnym  systemem opieki

i wsparcia, zepchnigte poza obszar normalnego funkcjonowania w spoteczenstwie, nie korzystajace

ze stacjonarnych form pomocy.

W 2020 r. streetworkerzy podczas swojej codziennej pracy opartej na stalej relacji z osobami

bezdomnymi, wykonywanej na ulicach miasta, utrzymywali kontakt z 238 osobami — z czego

z 41 osobami rozpoczgto relacje w 2020 roku.

Dzicki wytrwatosci i codziennemu kontaktowi z osobami, ktére wyrazaty cheé udzielenia im wsparcia:

e motywowano i pomagano w dostaniu si¢ na terapie dla 0séb uzaleznionych od alkoholy;

e wspierano przy procesie docierania do schronisk;

e wspierano przy powrotach do rodzinnych miast;

o wspblpracowano z stuzbami miejskimi i pogotowiem;

e udzielano pomocy w formie positku, odziezy, srodkow higienicznych, opatrunkéw medycznych itp.

Ponadto streetworkerzy:

- motywowali osoby bezdomne do udzialu w projekcie ,,Aktywizacja Plus” oraz wspierali
uczestnikow projektu w podejmowaniu dziatan zwiazanych z uporzadkowaniem swoich spraw;

- wspotpracowali z Caritas: pehnili regularne dyzury podczas funkcjonowania swietlicy dla oséb
bezdomnych, wzieli udzial w przygotowaniach do IV Swiatowego Dnia Ubogich;

- prowadzili profil informacyjno - cdukacyjny na portalu spotecznosciowym Facebook, pelniacy
réwniez funkcje komunikacyjng pomigdzy obywatelami a streetworkerami,

- prowadzili grupy wsparcia oraz spotkania indywidualne w Klubach Integracji Spotecznej;

- prowadzili zbiérki zywnosci, odziezy, obuwia i kocy, ktére rozdawali potrzebujacym na ulicach;

- brali udzial w konferencji organizowanej przez Ogdlnopolska Federacje na rzecz Rozwigzywania
Problemu Bezdomnosci ,,Pokona¢ bezdomnos¢ 20207,

- prowadzili akcje informacyjng wsrod 0s6b bezdomnych dotyczaca profilaktyki zdrowotnej
w zwiazku z rozprzestrzeniajacym si¢ wirusem Sars — CoV -2.

- wspblpracowali z Federacja Anarchistyczng ,L6dz” (pozyskiwanie maseczek dla osob
bezdomnych).
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W 2020 r. zadanie realizowata Fundacja Bank Zywnosci w Lodzi im. Marka Edelmana
z siedziba w Lodzi przy al. Pilsudskiego 150/152, ktéra nieodptatnie pozyskiwata zywnos¢ od firm
z sektora prywatnego i nieodplatnie przekazywata ja organizacjom pozarzadowym (stowarzyszeniom
i fundacjom), podmiotom koscielnym oraz podmiotom publicznym zajmujacym si¢ niesieniem pomocy
m.in. osobom uzaleznionym i ich rodzinom, osobom pozbawionym $rodkéw niezbednych do zycia,
podopiecznym swietlic socjoterapeutycznych i srodowiskowych, osobom bezdomnym, ofiarom
przemocy, podopiecznym domoéw dziecka, podopiecznym doméw pomocy spoteczne;j.

W 2020 r. Fundacja przekazata 46 organizacjom pomocowym 714 597,32 kg zywnosci,
ktéra dotarta do beneficjentow.

5.2 Hostel dla osob = /uw/v/gu;gm alkoholowvm

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych, opuszczajace zaktady
karne korzystaly z catodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,,Abakus” z siedziba w Lodzi przy ul. Préchnika 5.

W ramach realizacji zadania Stowarzyszenie podejmowato nastgpujace dziatania:
- zapewnienie schronienia przez calg dobeg,
- zapewnienie wyzywienia, srodkéw higieny osobistej,
- zapewnienie lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajgcej korzystanie z nich w sposob
zapewniajacy intymnos¢ i zgodnos¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptoméw nawrotow choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenie grupy wsparcia dla mieszkafcow hostelu,
- prowadzenie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
W 2020 r. z pomocy skorzystato 32 mgzczyzn.

7 } r 7 7 7

6 1 1/_’/ lanite wsparcia osobom [ rodZinom, W KIOFycn w) sSlepi] problem uzaleznienia od St WAIKO
- ]

psvchoaktywnych

!

6 1 Osrodek Rehabilitacvino — Readaptacyiny (Miejski Program Przeciw Izialania Narkomanii)

W 2020 r. realizacje zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka
Rehabilitacyjno - Readaptacyjnego (hostelu) dla osob uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych
substancje psychoaktywne, ktore ukonczyly program terapeutyczny, Miasto Lodz powierzylo
Stowarzyszeniu MONAR z siedziba w Keblinach przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane byto
w Osrodku Rehabilitacyjno - Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Woélczanskiej 225.

W ramach zadania Podmiot zobowigzany byt do:
- zapewnienia schronienia przez catg dobg,
- zapewnienia wyzywienia, srodkéw higieny osobistej,
- zapewnienia lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposéb
zapewniajacy intymnos¢ i zgodnos$¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptoméw nawrotow choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
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prowadzenia grupy wsparcia dla mieszkancow osrodka lub w zaleznosci od potrzeb
prowadzenie sesji zajec indywidualnych lub grupowych.
W 2020 r. z pomocy Osrodka skorzystato 95 0sob.

6.2 Program reintegracji zawodowej (Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

Osoby bezrobotne uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktére ukonczyly terapig
uzaleznien, uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR z siedziba w Keblinach przy ul. Strykowskiej 3.

W ramach zadania byty prowadzone zajgcia motywacyjno-edukacyjne pomagajace w starcie
zawodowym. Ponadto w ramach zadania przeprowadzone byly kursy i szkolenia zawodowe:
kurs z zakresu obstugi wozkow widlowych, kurs koparko-tadowarki, kurs spawania, dzigki ktérym
uczestnicy podniesli kwalifikacje i zwigkszyli swoje szanse zatrudnienia na rynku pracy.

W 2020 r. z programu skorzystato 18 0sob.

6.3. Program reintegracji spotecznej ( Mieiski Program Przeciwdziatania Narkomanii

W 2020 r. program reintegracji spotecznej dla 0s6b uzaleznionych lub szkodliwie uzywajacych
srodki psychoaktywne, ktore ukonczyly program terapeutyczny, realizowat Lodzki Oddziat
Towarzystwa Rodzin i Przyjaciét Dzieci Uzaleznionych ,Powrét z U” z siedziba w Lodzi
przy ul. Spacerowej 9/13 lok. 2.

W ramach zadania realizowany byl program reintegracji spotecznej oséb uzaleznionych
po zakonczonym procesie leczenia w oé$rodku stacjonarnym poprzez grupg terapeutyczng i warsztaty
umiejgtnosci psychospotecznych.

W 2020 r. w programie uczestniczyto 45 oséb.

7 Pomoc dla 0sob usamodzielnianvch w zakresie zadan w vnikajgceveh = ustawy o pomocy spolecznej
W roku 2020 osobom opuszczajacym miodziezowe osrodki wychowawcze Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej w Lodzi udzielit pomocy w formie:

- pienigznej na usamodzielnienie dla 1 wychowanka — 3 526 zi,

- pienigznej na kontynuowanie nauki dla 4 wychowankow — 13 769 zi,

- rzeczowej na zagospodarowanie dla 2 wychowankow — 2500 zt.

Wydatki na pomoc dla 0s6b usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy

spotecznej w 2020 r. wyniosty tacznie 19 795 zh.

7 I}
N "’v.;” )C FOCIZIRIE W SVIUUAC]L KFVZVSOWE] | Drze /'4“/,11/ IRLe przemocy w rodzinie

§ | Monitorowanie zjawiska przemocy w rodzinie

Zesp6t Interdyscyplinarny w Lodzi dziatajacy na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizuje zadania okreslone w przepisach ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2020 r., poz. 218 ze zm.), Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia
2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”
(Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1245) i gminnych programéw przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
uchwalanych corocznie przez Rade Miejska w Lodzi.

Zadaniem Zespotu, zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, jest inicjowanie dziatan majacych na celu minimalizowanie zjawiska przemocy
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w rodzinie i koordynowanie dziatan podmiotow realizujgcych zadania w ramach przeciwdzialania
przemocy w rodzinie, w szczeg6lnosci przez:

- diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

- wspéldziatanie z jednostkami organizacyjnymi miasta Lodzi oraz innymi podmiotami
przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie;

- podejmowanie dziatah w Srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majacych na celu
przeciwdzialanie temu zjawisku;

- powolywanie grup roboczych, skladajacych sie z przedstawicieli roznych podmiotow, ktorych
celem jest minimalizowanie i niwelowanie zjawiska przemocy w indywidualnych przypadkach
procedowanych Niebieskich Kart;

- inicjowanie interwencji w $rodowisku dotknigtym przemocg w rodzinie;

- skladanie zawiadomien o podejrzeniu popeinienia czynoéw okreslonych w art. 2 pkt. 2 ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w Srodowisku lokalnym;

- inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.

W 2020 roku wszczeto tacznie 1465 procedur ,Niebieskie Karty”, przeprowadzono podczas
dziatan Grup Roboczych 2441 postgpowan dotyczacych indywidualnych przypadkow wystepowania
przemocy w rodzinie.

W érodowiskach z matoletnimi dzieémi, celem zabezpieczenia ich funkcjonowania skierowano
493 wnioski do Sadu Rodzinnego, informujgcych o wszczgeiu procedury Niebieskie Karty.

Cztonkowie Grup Roboczych podejmowali dziatania wobec 0s6b stosujacych przemoc
w rodzinie, poprzez kierowanie do programu korekcyjno — edukacyjnego, majacego na celu
ograniczenie zachowan noszacych znamiona przemocy, zmotywowanie do podjecia terapii
indywidualnej, czy grupowej w tym zakresie. Do programu korekcyjno-edukacyjnego zakwalifikowano
lacznie 188 oso6b.

S 2. Specialistvezny osrodek wsparcia dla ofiar przemoc)

Ofiary przemocy mialy mozliwos¢ korzystania ze schronienia w prowadzonym
przez Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Osrodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Lodzi przy ul. Franciszkanskiej 85.

Podmiot w ramach realizacji zadania zapewniat ofiarom przemocy: schronienie, pomoc socjalng
i terapeutyczna. Ofiarom przemocy udzielane byly porady pielegniarskie, psychologiczne, prawne,
socjalne, prowadzono terapi¢ indywidualna, grupowa, rodzinng oraz z zajecia socjoterapeutyczne.

W 2020 r. z pomocy udzielanej w placowce korzystaty rotacyjnie 103 osoby, w tym 46 kobiet,
3 mezczyzn oraz 54 dzieci (planowana liczba miejsc 24).

4 ) / 1 - J ] 21339 -1 ] L ¢ -
S 3 Dom dla matek = matoletnimi dzie¢mi i Kobiet w CIgZ)

Centrum Shuizby Rodzinie z siedzibag w Lodzi przy ul. Broniewskiego la kontynuowato
na zlecenie Miasta realizacje zadania polegajacego na prowadzeniu domu dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy.

W ramach realizacji zadania Dom Samotnej Matki im. Stanistawy Leszczynskiej w Lodzi
przy ul. Broniewskiego 1a zapewniat matkom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy, a takze ojcom
7z matoletnimi dzieémi i innym osobom sprawujacym opieke nad dzie¢mi, catodobowy, okresowy pobyt
oraz podstawowe ustugi obejmujgce:
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1) w zakresic intcrwencyjnym:

zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie okotoporodowym,

izolowanie 0séb ubiegajacych sie o pomoc od sprawcow przemocy,

wspieranie w przezwycigzaniu sytuacji kryzysowej,

zapobieganie marginalizacji spotecznej przez umozliwienie mieszkancom odnalezienia miejsca
w spoleczenstwie i powrot do normalnosci po odrzuceniu ich przez rodziny, partnerow
czy $rodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzyfistwa lub koniecznosci przezwycig¢zenia
sytuacji kryzysowej,

zapobieganie sieroctwu spotecznemu przez przygotowanie do $wiadomego i odpowiedzialnego
wypetniania roli rodzicielskiej,

zapobieganie powielaniu ztych wzorcow rodzinnych i $rodowiskowych, a zwlaszcza wzorca
wyuczonej bezradnosci;

2) w zakresie potrzeb bytowych:

zapewnienie calodobowego, okresowego pobytu dla trzydziestu mieszkancow, przy czym
liczba ta moze ulega¢ zmianom, zaleznie od mozliwosci domu w zakresie speinienia
pozostatych standardow,

odrebne pomieszczenia do spania oraz wspolne pomieszczenia do pobytu dziennego
dla mieszkancow z dziecmi,

pokoje dla mieszkanek w ciazy przeznaczone maksymalnie dla trzech os6b oraz wspodlne
pomieszczenia do pobytu dziennego,

ogolnodostepne tazienki, wyposazone w sposéb umozliwiajacy sprawne korzystanie zarowno
przez mieszkancéw, jak i dzieci, proporcjonalnie do liczby mieszkancow, odpowiednio jedna
fazienka na pig¢ osob,

ogolnodostepng kuchni¢ do samodzielnego sporzadzania positkéw oraz co najmniej jedno
dodatkowe pomieszczenie do przyrzadzania i spozywania drobnych positkow,

pomieszczenia do prania i suszenia;

3) w zakresie opiekunczo-wspomagajacym:

podstawowa pielegnacje mieszkanca w czasie choroby oraz opieke nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna dziecka,

umozliwienie korzystania ze $wiadczen zdrowotnych,

pomoc w zatatwianiu spraw osobistych w przypadku wystapienia takie; potrzeby,

$rodki higieny osobistej, $rodki czystosci w sytuacji, gdy nie ma mozliwosci ich samodzielnego
zakupu.

W 2020 r. z pomocy placowki skorzystaty facznie 135 osob.

I

9 Pomoc dla cudzoziemcow i migrantow

Pomoc lcudzoziemcom w ramach Indvwidualnego

e Trtee 1w 1l 1 h =W
ramii [Rlegrac]t hodzcow

W 2020 roku w ramach zadania ,,Pomoc dla cudzoziemcéw” realizowanego przez Miejski

Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w formie Indywidualnego Programu Integracji uchodzcéw objete

byty 2 rodziny, ktére w pierwszym kwartale roku zakonczyly realizacj¢ programu.

W 2020 r. wydatkowano na realizacje zadania kwot¢ 4 953,60 zt oraz oplacono sktadke

na ubezpieczenie zdrowotne w kwocie 174,15 zt.

Cudzoziemcy objeci byli takze wsparciem w formie pracy socjalnej, ktora polegata

na monitorowaniu postepdw W procesie integracji oraz wsparciu w kontaktach cudzoziemcow
z instytucjami (szkotami, do ktérych uczgszczaja dzieci, szkotami jezykowymi, Powiatowym Urzgedem
Pracy i organizacjami pozarzadowymi). Pracownik socjalny wspierat cudzoziemeow w rozwigzywaniu
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codzicnnych | probleméw, wyjasnial formalnosci administracyjne, towarzyszyl podczas wizyt
w instytucjach, proponowat kontakt z organizacjami, mogacymi wesprze¢ cudzoziemca. Z powodu
sytuacji epidemiologicznej liczba uchodzcow byta tak niska.

9 2. Pomoc réepatriantom

W 2020 roku w ramach zadania ,Pomoc dla repatriantéw™ realizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w formie wyptaty $wiadczen zrealizowano 4 decyzje Prezydenta
Miasta Lodzi w ramach pomocy finansowej na czgsciowe pokrycie poniesionych kosztéw remontu
i wyposazenia lokalu mieszkalnego na kwote 24 789,32 zt. Nie wplyneta zadna decyzja Pelnomocnika
Rzadu ds. Repatriacji w ramach pomocy ze srodkow z budzetu panstwa na pokrycie kosztow przejazdu,
zagospodarowania i biezacego utrzymania.

9 3. Pomoc zitvtutu Karty Polaka

W zwiazku z realizacja zadania wynikajacego z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie
Polaka (Dz. U. z 2019 r. poz. 1598), zwigzanego z wyptlata $wiadczen pienigznych osobom, ktore
zlozyly wniosek o udzielenie zezwolenia na pobyt staty, w 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;
w Lodzi zrealizowal §wiadczenia na podstawie 136 decyzji wydanych przez Wojewode Lodzkiego,
na faczng kwotg 1 384 046,25 zt.
10. Potwierdeanie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych zc srodkow publicznveh

(90 dni)

W 2020 roku na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi
przeprowadzit postepowania administracyjne, w wyniku ktérych wydano 1 852 decyzje potwierdzajace
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktére nie byty ubezpieczone
i speiaty kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej. Wydatki zwigzane
z wydawaniem decyzji w roku 2020 r. wyniosty 79 346 zt — w ramach dotacji z budzetu panstwa
na ten cel.

l1]. Praca sok /![///17“’

Praca socjalna miata na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkoéw sprzyjajacych temu celowi. W pracy socjalnej wykorzystywane byly
wlasciwe tej dziatalnoéci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa
do samostanowienia. Praca socjalna $wiadczona byta osobom i rodzinom bez wzglgdu na posiadany
dochad.

Praca socjalna prowadzona byfa:
1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej,
2) ze spolecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspoipracy i koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci.

Ogdtem w 2020 roku praca socjalng objetych byto 15 868 rodzin (liczba 0s6b w tych rodzinach

— 24 731), w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej 1 578 rodzin (2 883 osoby w tych rodzinach).
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Praca socjalna prowadzona byla réwniez w oparciu o kontrakt socjalny 1 projekt socjalny.
W 2020 r. realizowano 158 kontraktéw z osobami i rodzinami w zakresie rozwigzywania trudnej
sytuacji zyciowej oraz 71 kontraktow z osobami bedacymi w szczegolnej sytuacji na rynku pracy,
o ktérych mowa w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. W ramach pracy socjalnej realizowano takze 30 projektow socjalnych majacych na celu
wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej 0s6b, rodzin i grup oraz wzrost samoorganizacji
i spojnosci srodowisk lokalnych, a przez to zapobieganie procesom marginalizacji i wykluczenia
spotecznego.

W 2020 r. z uwagi na pandemig nie udalo sig zrealizowaé dziatan zaplanowanych w ramach
Centrum Aktywnosci Lokalnej.

CZESC II

Zadania 7 zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

|. Informadja z realizacji zadan = zakresu wspierania rodziny

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaly okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Dziatania skierowane byty do rodzin przezywajacych
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuiiczo-wychowawczych.
Rodzinom zapewniano wsparcie polegajace w szczegolnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3) rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu sSwiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgoda.

l.1 / !,"v’\V’I/_‘f/.’. r :v/‘,‘;;"' przezywajyace] ri ,/n )ISC1 !’r;\f‘.";)” do spec ,"4‘//\"'\.' “nego Pord nictwa
f / /

4

Rodzina, w stosunku do ktorej stwierdzono trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo —
wychowawczych, w pierwszej kolejnosci byla kierowana do zatrudnionych w Wydziatach Pracy
$rodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi specjalistow (psychologa i pedagoga),
do ktérych zadan nalezato dokonanie diagnozy probleméw wystgpujacych w rodzinie i ewentualnie
skierowanie do dalszych form wsparcia. Kazdy Wydziat Pracy Srodowiskowej dysponowat w 2020 r.
jednym etatem psychologa i jednym etatem pedagoga (tacznie 6 etatow).

Do zadan specjalistow zatrudnionych w Wydziatach Pracy Srodowiskowej nalezato
m. in.: rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych, udzielanie pomocy i wsparcia osobom znajdujacym
sie w trudnej sytuacji zyciowej, prowadzenie indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym,
diagnozowanie sytuacji wychowawczych, minimalizowanie skutkéw zaburzef rozwojowych.

Specjalisci Wydziatu Wspierania Pieczy Zastgpezej MOPS w Lodzi prowadzili poradnictwo
oraz udzielali wsparcia w sytuacjach kryzysowych rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy
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dziecka. Realizujac zadania na rzecz opieki nad rodzing oraz dzieckiem, specjalisci udzielali rowniez
porad rodzicom biologicznym dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, a takze pracownikom
sprawujqcyrri opieke nad rodzinnymi formami pieczy zastepczej. W ramach powyzszego w 2020 r.
udzielono taeznie 6 654 specjalistycznych porad i konsultacji (w tym: 2 083 specjalistycznych porad,
60 konsultacji rodzicom biologicznym dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej,
4 511 konsultacji pracownikom sprawujacym opiek¢ nad rodzinnymi formami pieczy zastgpczej).
Ponadto, w ramach realizowanych zadan specjalisci:
- badali za pomoca testéw psychologicznych kandydatow deklarujacych che¢ podjgcia sig
sprawowania funkcji rodzinnej pieczy zastepczej,
- sporzadzali diagnozy psychofizyczne dzieci przebywajacych w rodzinnych formach pieczy
zast¢pczej wraz z zaleceniami dla opiekun6éw do dalszej pracy,
- wystawiali opinie dla rodzin kandydujacych na rodzicow zastgpczych (213  opinii
psychologiczno — pedagogicznych) oraz rodzicow juz funkcjonujacych,
- prowadzili spotkania terapeutyczne dla rodzin zastepczych,
- uczestniczyli w zespotach ds. oceny sytuacji dzieci, rodziny oraz oceny sytuacji dzieci
umieszczonych w placowkach opiekuficzo — wychowawczych typu rodzinnego.
Powyzsze zadania oraz wsparcie realizowane bylo przez 12 specjalistéw: 3 pedagogow (acznie
2,5 etatu) i 9 psychologdw (facznie 8 etatow).

Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych mogly
réwniez skorzystaé z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego poradnictwa prowadzone
przez 2 organizacje pozarzadowe na zlecenie Miasta.

Jednostki udzielaly porad specjalistycznych osobom 1 rodzinom, ktére mialy trudnosci
lub wykazywaly potrzebg wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochéd. W 2020 roku z poradnictwa psychospotecznego, prawnego i terapii rodzinnej
skorzystaly 493 osoby, ktérym udzielono 2691 porad.

1.2. Zapewnienie rodzinie przeZywajgcef trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

Celem pracy asystentéw rodziny bylo udzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu biezacych
probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiejetnosci spotecznych oraz zwigkszeniu kompetenciji
rodzicielskich. O przydzieleniu rodzinie asystenta rodziny wnioskowal pracownik socjalny,
po dokonaniu analizy sytuacji rodziny. Asystent rodziny prowadzit prace z rodzing w migjscu
jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez rodzine. Podstawowe zadania realizowane
przez asysténta obejmowaty:

1) opracowanie i realizacj¢ planu pracy z rodzing we wspolpracy z czlonkami rodziny

i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspélpracy z czionkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpcze;,
planu pracy z rodzing, ktéry byt skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu

w pieczy zastgpczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dziemi;

7)  wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) matywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;
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10) motywowanie do udzialu w zajgciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztaltowanie
prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w  szczegolnosci — poprzez udzial w  zajgciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci.

Na dzien 31.12.2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi dysponowat 23,5 etatami
asystentéw rodziny (17 etatow w Wydziatach Pracy Srodowiskowej i 6,5 etatu w Wydziale Wspierania
Pieczy Zastgpczej). Wsparciem asystenta rodziny objeto tacznie 562 rodziny ujawniajace problemy
opiekunczo-wychowawcze.

1.3 Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci

Placowki wsparcia dziennego stanowily jedna z form wspierania rodziny, majaca na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

W 2020 r. placowki wsparcia dziennego prowadzone byty w formie:

1) opiekurczej, w tym kot zainteresowan, $wietlic, klubow i ognisk wychowawczych, zapewniajace;j
dziecku opieke i wychowanie, pomoc W nauce, organizacj¢ czasu wolnego, zabawe 1 zajecia
sportowe oraz rozwoj zainteresowan;

2) opiekuniczo-specjalistycznej, do ktorej zadan nalezata w szczegoOlnosci opieka i wychowanie,
pomoc W nauce, organizacja czasu wolnego, zabawa i zaj¢cia sportowe oraz rozwdj zainteresowan,
organizacja zaj¢¢ socjotcrapcutycznych, —tcrapeutycznych, korekcyjnych, kompensacyjnych
oraz logopedycznych;

3) pracy podworkowej realizujacej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Zadaniem pracownikow placowek wsparcia dziennego bylo pomaganie rodzicom
w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W tym celu podejmowali wspoiprace
ze szkotami, kuratorami sadowymi, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i innymi podmiotami
dziatajacymi w $rodowisku lokalnym. Wychowankowie placowek objeci byli pomoca w zakresie
dozywiania, a takze doposazenia w artykuly szkolne. Zapewniono im mozliwo$¢ atrakcyjnego
spedzania czasu wolnego, rozwijania swoich zainteresowan.

Dzigki podejmowanym przez pracownikéw dziafaniom wychowankowie placowek wsparcia
dziennego mieli szans¢ na zréwnowazony rozwoj oraz wyréwnanie szans edukacyjnych.

Placowki wsparcia dziennego prowadzone byly przez organizacje pozarzadowe
oraz podmioty, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacic. W 2020 r. podmioty niepubliczne prowadzily 28 placowek,
dysponujacych 910 miejscami. W skali calego okresu sprawozdawczego do placowek wsparcia
dziennego uczeszczalo narastajaco 1124 dzieci i mlodziezy.

] | D 4 \ ’p -
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dla rodzicop ‘./:’C( I CZASOWO UMIeSZCZonyc h w pieczy zastepczi oraz rodzicow przezywdjdc Vet
/ !

trudnosci opiekunczo-wychowawcze
W 2020 r. zadanie, na zlecenie Miasta Lodzi, realizowato Zgromadzenie Cérek Maryi

Wspomozycielki (Siostry Salezjanki) z siedzibg w Lodzi przy ul. Brauna 5. Gléwnym celem byla
realizacja programéw wspierajacych w formie warsztatow korekcyjno-edukacyjnych, w szczegdlnosci

35



dla rodzicow dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastgpczej oraz rodzicéw przezywajacych
trudnosci opiekunczo — wychowawcze.

Uczestniczacy w warsztatach rodzice wzmocnili kompetencje opickunczo — wychowawcze.
Zajecia prowadzone byly zgodnie z wytycznymi Ogélnopolskiego Programu »Szkoty dla Rodzicow
i Wychowawcow".

W ramach zadania zostala poruszona tematyka z zakresu:

- radzenia sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mtodzieza,

- nauka umiejetnosci lepszego porozumiewania sie, refleksja nad wtasna postawa wychowawcza,
wymiana doswiadczen, czynienie matych krokéw ku lepszej relacji, dajacej zadowolenie,
poczucie wzajemnej bliskosci,

- nauka dialogu i ksztattowania wiezi opartych na wzajemnym szacunku,

- budowanie wzajemnych (opartych na wiezi i szacunku) relacji migdzy dziecmi,

- wplywu grupy réwiesniczej na dzieci,

- nabycia umiejetnosci rozwiazywania probleméw i konfliktow wewngatrzrodzinnych.

Ponadto przeprowadzono zajecia socjoterapeutyczne dla uczestnikow zadania, zajecia fotograficzne,
warsztaty bebniarskie oraz indywidualne konsultacje dla rodzicow/opiekunow.

W warsztatach wzigto udziat 20 osob.

2. Informacija z realizacji zadan z zakvesu pieczy zastepcze]

2.1. Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej w rodzinach zastgpezych rodzinnych domach dziecka

oraz w plac§wkach opiekunczo-wychowawczych

W przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki przez. rodzicéw, powiat zobowigzany
jest zapewni¢ dziecku opieke w pieczy zastepczej. Najczgstsza przyczyng umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej jest uzaleznienie rodzicow od alkoholu.

TABELANr9
Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2020 r., ze wzgledu na przyczyne
Liczba dzieci Liczba dzieci
Przyczyna umieszczonych umieszczonych w pieczy tacznie
w pieczy rodzinnej instytucjonalnej
Uzaleznienie fodzicow, w tym: 689 258 947
Uzaleznienie rodzicow od alkoholu 602 241 843
I RERE——— N
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo 292 102 394
wychowawczych
Pétsieroctwo 88 15 103
Sieroctwo 54 5 59
Przemoc w radzinie 46 40 86
Ni "y . .
epe@sprawnosc co najmniej jednego 32 4 36
z rodzicow
Dt ta ch a jmniej j
ugo?rwa a choroba co najmniej jednego 47 3 55
z rodzicéw
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Pobyt za granida z powodu pracy zarobkowe)]
co najmniej jednego z rodzicow

Nieodpowiednje warunki mieszkaniowe
Ubdstwo

Bezrobocie

Inne

Matoletnie matki

Analizy dokonaho na podstawie liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w dniu 31 grudnia 2020 r.

2.1.1. Zapewnienie d=zieciom pieczy w formie rodzinnej

Rodzinnymi formami pieczy zastgpczej sa:
a) rodziny zastepcze:

» spokrewnione,

* niezawodowe,

23

149

0

58

9

27

207

« zawodowe, w tym zawodowe pehiace funkcj¢ pogotowia rodzinnego i zawodowe specjalistyczne,

b) rodzinne domy dziecka.

Rodzinne forr;ny pieczy zastepczej funkcjonujgce w 2020 r. na terenie todzi (narastajgco)

Typ rodzinnej pieczy zastgpczej

.
|

Rodziny zastépcze spokrewnione
Rodziny zast+cze niezawodowe

Rodziny zastepcze zawodowe

Rodziny zast+cze zawodowe specjalistyczne

Rodziny zastgpcze zawodowe petnigce funkcjg pogotowia rodzinnego

Rodzinne do+y dziecka

Razem

Liczba rodzin

718

266

28

23

18

28

1080

TABELA Nr 10

Liczba dzieci

924

311

81

31

181

1595

w 2020 r. funkcjonujace na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpczej objety opieka
lacznie 1595 dzieci, z czego 87 dzieci to mieszkancy innych powiatow. W przypadku niemoznosci
umieszczenia dziecka w pieczy zastgpczej na terenie powiatu wlasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka, przepisy pozwalaja na zawarcie odpowiednich porozumien. W tym zakresie
Miasto Lédz' wspotpracowato w 2020 r. z 35 powiatami, w tym z 3 powiatami zawarto 5 nowych

porozumien.
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W zakrcsic zapewnienia fodzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto w 2020 r.
wspodtpracowato z 78 powiatami, w tym z 15 powiatami zawarto w ubiegltym roku 35 nowe
porozumienia. Dotyczyly one 35 todzkich dzieci umieszczonych w rodzinnych formach pieczy
zastepczej na terenie innych powiatow. Lacznie w 2020 1. 245 matoletnich mieszkafncow Lodzi znalazto
opieke w rodzinnych formach pieczy zastgpcze;j.

2.1.2. Dzieci| ktore opuscily rodzinne formy preczy zast¢pcze)

W 2020 r. rodzinne formy pieczy zastgpczej opuscito 175 dzieci:

— 17 zostato przysposobionych;

— 17 powrdcito do domu rodzinnego;

— 12 zostato umieszczonych w innej formie rodzinnej;

_ 14 zostalo umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej;

— 40 opuscito rodzinne formy pieczy zastepczej z innej przyczyny,

— 75 usamodzielnito si¢.

2 1.3. Zapewnienie dzieciom pieczy zaslgpczej W formie instvtucjonalnej
Instytucjonalng pieczg zastgepcza, prowadzona przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowig

placowki opiekuniczo — wychowawcze typu:

— socjalizacyjnego,

— interwencyjnego,

— rodzinnego,

— specjalistyczno — terapeutycznego.

Na terenie Miasta Lodzi na dzien 31.12.2020 roku funkcjonowato 32 placowek opiekunczo —

wychowawczych, w tym 12 prowadzonych na zlecenie Miasta przez podmioty niepubliczne, tj.:

— 8 placowek typu rodzinnego prowadzonych przez Fundacje ,.Happy Kids”,

— 1 placéwka typu socjalizacyjnego prowadzona przez Zgromadzenie Cérek Maryi Wspomozycielki
Sidstr Salezjanek,

— 3 placowki typu specjalistyczno — terapeutycznego, w tym 1 prowadzona przez Stowarzyszenie
Ewangelizacyjno — Charytatywne ,Mocni w Duchu”, 1 prowadzona przez Fundacj¢ ,,Dom w Lodzi”
oraz 1 prowadzona przez Fundacj¢ ,,Moje Drzewko Pomaranczowe”.

TABELANr11

Liczba placowek opiekurnczo — wychowawczych wg podmiotu prowadzgcego

Liczba miejsc organizacyjnych

b3 BI5ES
Elczlia praonek (wg stanu na 31 grudnia 2020r.)

Typ placowki
Ao i Placéwki St 7 lacowki
Placéwki publiczne £ ;. Yvk Placowki publiczne ,P acoyvkl
niepubliczne niepubliczne
Socjalizacyjne 15 Ik 260 14
jalizacyjna z miejscami
t50c1a iza YJ. ’#z : iej i 1 0 90 0
interwencyjnymi
Interwencyjne 2 0 105 0
Rodzinne 2 8 16 59
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Specjalistyczng - terapeutyczne - 3 - 22

Razem 20 12 471 95

W placéwkach opiekuniczo — wychowawczych funkcjonujacych na terenie Miasta, wg stanu
na dzien 31 grudnia 2020 r. przebywato 505 dzieci. Ww. placowki dysponowaty tacznie na koniec roku
566 miejscami organizacyjnymi w tym: 471 w placéwkach publicznych oraz 95 miejscami
w placowkach niepublicznych. Dla poréwnania — na dzief 31 .12.2019 roku na terenie Miasta Lodzi
funkcjonowato 28 placéwek opiekunczo — wychowawczych z 536 miejscami organizacyjnymi
w tym: w placowkach publicznych 472 miejscami oraz 64 w placowkach niepublicznych. Roznice
wynikaja odpowiednio z:

» dnia 22 lipca 2020 r. Decyzja nr ZRPS-1.9423.3.2020 Wojewoda Lodzki wydat Fundacji Happy
Kids zezwolenie na prowadzenie placéwki opiekuficzo-wychowawczej typu rodzinnego
Rodzinny Dom Fundacji Happy Kids nr 15, przy ul. Jasinskiego 52 w Lodzi — 8 miejsc
organizacyjnych,

» dnia 22 lipca 2020 r. Decyzja nr ZRPS-1.9423.4.2020 Wojewoda Lodzki wydat Fundacji Happy
Kids zezwolenie na prowadzenie placowki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego
Rodzinny Dom Fundacji Happy Kids nr 16, przy ul. Stokowskiej 28 w Lodzi — 8 miejsc
organizacyjnych,

o dnia 27 lipca 2020 r. Decyzja nr ZRPS-1.9423.5.2020 Wojewoda Lodzki wydat Fundacji Happy
Kids zezwolenie na prowadzenie placowki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego
Rodzinny Dom Fundacji Happy Kids nr 17, przy ul. Tkackiej 50 w Lodzi — 8 miejsc
organizacyjnych,

o dnia 14 pazdziernika 2020 r. Decyzja nr ZRPS-1.9423.6.2020 Wojewoda L6dzki wydat Fundacji
Moje Drzewko Pomaranczowe zezwolenie na prowadzenie placéwki  opiekunczo-
wychowawczej Dom dla Dzieci Moje Drzewko Pomaranczowe przy ul. Zeromskiego 27
lok. 1U w Lodzi — 7 miejsc organizacyjnych,

o dnia 15 pazdziernika 2020 r. Zarzadzeniem nr 5336/VIII/20 Prezydent Miasta Lodzi zmniejszyta
do |14 liczbe miejsc organizacyjnych w placowce opiekunczo-wychowawczej typu
socjalizacyjnego — wowczas z 17 miejscami organizacyjnymi - dziatajaca w formie jednostki
budzetowej o nazwie Dom Dziecka nr 3 ,,Stoneczna Polana” przy ul. Sowinskiego 3 w Lodzi.

Liczba wydanych skierowan w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 . dla dzieci do placowek
opiekunczo - wychowawczych mieszczacych sig na terenie Lodzi:
» typu interwencyjnego - 140 skierowan,
 typu socjalizacyjnego - 48 skierowan wydanych,
e typu rodzinnego - 29 skierowan,
 typu specjalistyczno-terapeutycznego — 8 skierowan.
W 2020 r. sad rodzinny przestat do realizacji 275 orzeczen dotyczacych umieszczenia dzieci
w placowkach opiekuficzo-wychowawczych w tym 58 w trybie zarzadzenie tymczasowego
i 217 konczacych postepowanie. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. na umieszczenie w placowce
typu socjalizacyjnego i rodzinnego oczekiwato 11 dzieci przebywajacych w placowkach typu
interwencyjnego i w srodowisku.
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TABELA Nr 12

Liczba dzieci w tédzkich placowkach opiekuriczo — wychowawczych

Liczba dzieci przyjetych Liczba dzieci objetych opieka
w 2020 . w 2020 .
Typ placowki
Swki il ; Placowki
Placéwki publiczne 'P|ac0\.~ : Placowki publiczne > % 0\.~k1
niepubliczne niepubliczne

Socjalizacyjne 42 6 300 18
Socistaty J ik 74 0 70 0
z miejscami inferwencyjnymi
Interwencyjne 84 0 167 0
Rodzinne l 0 28 17 59
Specjalistyczno - terapeutyczne 0 8 0 23
Razem 200 42 554 100

W 2020 r. funkcjonujace na terenie Lodzi instytucjonalne formy pieczy zastepczej objely opieka
lacznie 654 dzieci, z czego 34 dzieci to mieszkancy innych powiatéw. W zakresie zapewnienia t6dzkim
dzieciom opieki w formie instytucjonalnej pieczy zastgpczej w roku sprawozdawczym 50 dzieci
przebywato w placowkach na terenie innych powiatow, w tym 13 dzieci przebywalo w Zaktadach
Opiekuniczo-Leczniczych poza powiatem. Ponadto w 2020 r. do Interwencyjnego Osrodka
Preadopcyjnego ,,Tuli Luli” w Lodzi prowadzonego przez Fundacje ,,Gajusz” na zlecenie Urzgdu
Marszatkowskiego w Lodzi trafito 13 t6dzkich dzieci i 1 cudzoziemiec (W okresie sprawozdawczym
podpisano z Wojewddztwem Lodzkim 15 porozumien).

y 1 I ;
2.1.4. Dzieci, ktore opuscily placowki opiekunczo — wychowan

W 2020 r. todzkie placowki opiekunczo — wychowawcze opuscito tacznie 250 dzieci, z czego:
— 44 wychowankéw powrdcito do rodziny naturalnej,
— 15 wychowankow zostato przysposobionych,
— 75 wychowankéw zostalo umieszczonych w rodzinnych formach pieczy zastgpczej (zaréwno
w todzkich, jak i na terenie innego powiatu), z czego:
v’ 16 wychowankéw w rodzinach zastepczych spokrewnionych,
13 wychowankéw w rodzinach zastgpczych niezawodowych,
8 wychowankéw w rodzinach zastgpczych zawodowych,
5 wychowankéw w rodzinach zastgpczych zawodowych pemigcych funkcje pogotowia
rodzinnego,
v' 1 wychowanek w zawodowej rodzinie zastgpczej specjalistyczne;j,

<SS

v 32 wychowankéw w rodzinnych domach dziecka.
~ 9 wychowankéw zostala przeniesionych do placéwek typu rodzinnego,
Ponadto w 2020 r.:
— 41 wychowankéw zostato przeniesionych do innych placowek opiekuniczo-wychowawczych,
— 62 wychowankow usamodzielnifo sig,
— 4 wychowankéw z przyczyn innych wyzej nie wskazanych.
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TABELA Nr 13

lub umieszcze

ia dzieci w rodzinnych formach opieki (wg typu placowki)

Dziafalnos'cﬁﬁwek opiekurczo-wychowawczych w zakresie powrotu dzieci do rodziny naturalnej, adopcyjnej

Powrdt Umieszczenie

Umieszczenie

S . i . Umieszczenie
Typ placowki do rodziny w rodzinnej w rodzinie e .
. : ) o w innej placowce
naturalnej pieczy zastepczej ~ adopcyjnej
6 17 0 18

‘ Socjalizacyjne

Interwencyjne

Specjalistyczn

D - terapeutyczne

2.2. Tworzenie warunkow do powstawania i dzialania rodzinnych form pieczy zastepcezej

W roku sp
rodzinne d

Nowe rodzin

wozdawczym utworzono 103 nowe rodziny zastepcze dla 135 dzieci, a takze 2

my dziecka dla 9 dzieci.
TABELA Nr 14
e formy pieczy zastepczej utworzone w 2020 r.
T )
Liczba rodzin Liczba dzieci

Typ rodzinnej pieczy zastepczej

Rodziny zast
“rodzinnego

Razem




TABELA Nr 14A

Rodzinne formy pieczy zastepczej powstate w 2020 r. w wyniku przeksztatcen z rodzin zastepczych zawodowych

i niezawodowych

Typ rodzinnej pieczy zastgpczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zaste;}ae zawodowe 5 12
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 1 4
Pogotowia ro+inne 1 2
Rodzinne Domy Dziecka i | 4
Razem [ 8 19

Majac na wzgledzie rozwdj rodzicielstwa zastgpczego, Miasto 1.6dz oferowato rodzinnym formom

pieczy zastepczej nastgpujace przywileje:
— zwolnienie z oplat za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto

L6dz w lodniesieniu do dzieci z rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka (Uchwata
Nr V/163/19 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 6 lutego 2019 r. w sprawie oplat za $wiadczenia
udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto L6dz) - w 2020 r. z powyZzszego
uprawnienia skorzystato 82 dzieci, w tym 35 dzieci z rodzin zastepczych spokrewnionych, 15 dzieci
z rodzin zastepczych niezawodowych, 7 dzieci z rodzin zastgpczych zawodowych, 6 dzieci z rodzin
zastepczych zawodowych specjalistycznych, 9 dzieci z rodzin zastepczych zawodowych pelnigcych
funkcje pogotowia rodzinnego, 10 dzieci z rodzinnych doméw dziecka,

— prawo do bezplatnych przejazdow $rodkami komunikacji miejskiej w przypadku dzieci uczacych

sie i wychowujacych w rodzinach zastepczych, posiadajacych czworo i wigcej dzieci
oraz w zawodowych rodzinach zastepczych (Uchwata Nr XLII/1108/17 Rady Miejskiej w Lodzi
z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie ustalenia opfaty za ushugi przewozowe lokalnego transportu
zbiorowego w Lodzi) — w 2020 r. uprzywilejowanych w tym zakresie byto 129 dzieci, w tym 8 dzieci
z rodzin zastgpczych spokrewnionych, 4 dzieci z rodzin zastgpczych niezawodowych, 27 dzieci
z rodzin zastepczych zawodowych, 7 dzieci z rodzin zastgpczych zawodowych specjalistycznych,
13 dzieci z rodzin zastgpczych zawodowych pehiacych funkcje pogotowia rodzinnego, 70 dzieci
z rodzinnych doméw dziecka.

2.2 1. Organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastgpcze]

W 2020 r. zadanie, na zlecenie Miasta Lodzi, realizowata Fundacja Gajusz z siedziba w Lodzi

przy ul. Dabrowskiego 87. Gléwnym celem zadania bylo objecie kompleksowa opieka dzieci
przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej, wymagajacych specjalistycznego wsparcia.

W ramach zadania zrealizowano 3 011,50 godzin specjalistyczne;j terapii, w tym:

terapia behawioralna: 55 h,
superwizje rodzicielskie: 44 h,
psychoedukacja: 143 h,

terapia rodzinna: 31 h,

psychoterapia indywidualna: 574,5 h,

42



- fizjoterapia/wczesne wspomaganie rozwoju: 178 h,

- logopedia/neurologopedia: 1 201 h,

- psychiatra-seksuolog: 140 h,

- holistyczna terapia manualna: 56 h,

- diagnoza i terapia neuropsychologiczna: 1 h,

- arteterapia: 13 h,

- hipoterapia: 575 h.

Dzigki realizacji kompleksowego wsparcia terapeutycznego dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy

zastepezej i ich opiekun6w, osiagnigto nastgpujace efekty:

- podniesienie kompetencji wychowawczych opiekunow oraz zwigkszenie wiedzy na temat
specyfiki funkcjonowania dziecka z doswiadczeniem traumy rozwojowej i/lub zaburzeniami
NeuroroZwojowymi;

- stabilizacja behawioralna (redukcja zachowan niepozadanych i rozwijanie umiejetnosci
alternatywnych u dzieci);

- poprawa w zakresie umiej¢tnosci komunikacyjnych, 1 emocjonalno-spotecznych u dzieci;

- stabilizacja funkcjonowania systemu rodzinnego (zmniejszenie napiecia 1 zwigkszenie
umieje¢tnosci adaptacyjnych);

- poprawa w zakresie obszaréw deficytowych (funkcjonowania poznawczego, ruchowego, mowy
i komunikacji, regulacji emocji);

- niwelacja skutkéw do$wiadczen traumatycznych;

- rozwoj umiejetnosei kluczowych u dzieci;

- redukcja zachowan niepozadanych u dzieci, w tym niwelacja stresow;

- wsparcie rozwoju w sferze ruchowe;j dzieci.

W ww. dzialaniach wzieto udzial 150 dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpcezej

iich 65 opiekunéw.

Funkcjonujace na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpcze)j objete byly wsparciem
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej. Zarzadzeniem Nr 1574/VI/11 Prezydenta Miasta Lodzi
z dnia 8 grudnia 2011 r. organizatorem wyznaczony zostal Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lodzi. Bezpoérednie zadania na rzecz Srodowiska rodzinnej pieczy zastgpczej realizowali
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej oraz pracownicy socjalni. W strukturach organizatora
rodzinnej pieczy zastgpczej, wediug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r., zatrudnionych bylo
43 koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej.

Rodzinne formy pieczy zastepczej byly obejmowane réwniez wsparciem wolontariuszy.
W 2020 r. z takiej pomocy skorzystato 85 dzieci z rodzin zastgpczych i rodzinnych domow dziecka,
w tym: 10 dzieci wspieranych bylo przez wolontariuszy, ktorzy podpisali porozumienie o wspotpracy
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Lodzi, 25 dzieci objgtych byto pomocg wolontariuszy
z Fundacji Gajusz oraz Stowarzyszenia Polska 2050, 50 dzieci objetych bylo pomocg Fundacji
DOBROdzieje Sie.

W przypadku wszystkich wychowankéw pomoc wolontaryjna nakierowana byla na kwestie
edukacyjne. Wolontariusze wspierali takze rodzicow zastgpczych udzielajac porad prawnych,
pomagajac w remontach oraz organizacji Akcji Mikotaj. Ponadto grupa wolontariuszy wpierata rowniez
rézne akcje przekazywania daréw do potrzebujacych rodzin. Rodziny zastgpcze (gléwnie spokrewnione
i niezawodawe) byly wspierane takze przez Caritas Archidiecezji Lédzkiej, Stowarzyszenie Polska
2050, Fundacje Gajusz, Fundacj¢ DOBROdzieje Sig oraz inne organizacje pozarzadowe.
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2. 3. Tworzente warunkow do powstawdanida i dzialania rodzin pomocowycn

W przypadku, gdy rodzina zastgpcza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo
nie moze sprawowac¢ opieki, w szczegolnosci z powodu:
- problemow zdrowotnych,
— nieprzewidzianych zdarzen losowych,
~ zaplanowanego wypoczynku,
piecza zastgpcza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej. Rodzing pomocowg moze
by¢ funkcjonujaca rodzina zastgpeza niezawodowa, zawodowa lub prowadzacy rodzinny dom dziecka
badz osoby w tym zakresie przeszkolone, a podstawa umieszczenia dziecka jest umowa zawarta
pomiedzy starostg a rodzing.
W 2020 r., zawarte zostaly 4 umowy stanowiace podstawg umieszczenia dzieci w rodzinie
pomocowej, W tym:
— 1 umowa z rodzing pomocowa,
— 1 umowaz osoba prowadzaca rodzinny dom dziecka,
— 2 umowy z rodzinami zastgpczymi zawodowymi petigcymi funkcje pogotowia rodzinnego.
W 2020 r. przyczyna umieszczania dzieci w rodzinach pomocowych bylo korzystanie
z przyshugujacego prawa do czasowego niesprawowania opieki w zwiazku z wypoczynkiem
przez zawodowe i rodzinne formy pieczy zastgpczej oraz pobytem w szpitalu rodzin. Zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, wymiar wypoczynku nie moze przekraczac 30 dni kalendarzowych
w okresie 12 miesiecy. Czas pobytu dziecka w rodzinie pomocowej nie moze przekroczy¢ 2 miesigcy.
W 2020 r. z przystugujacego prawa do czasowego niesprawowania opieki skorzystaty 2 rodziny
zastepcze zawodowe pefniace funkcjg pogotowia rodzinnego oraz 2 osoby prowadzace rodzinne domy
dziecka. Z prawa do czasowego niesprawowania opieki nad dzie¢mi skorzystaly rowniez 3 rodziny
bez powotywania rodziny pomocowej, m.in. pobyt dzieci w rodzinie biologicznej. Pod opieka rodzin
pomocowych, z ktérymi podpisano umowy w 2020 r., znajdowalo sie lacznie 14 dzieci.

2.4 )!'g,///!jv\y anie wsparcida oS« ybom USaNIo /‘;'\'/‘Hn/;'{ m ‘F’_‘”/'/\:‘ ZAjacyvm roc /j,'l'f,ﬂ oraz Instvic 'r-/,rg//u,‘

formy piecz)| zast¢pcze]

Osobie petnoletniej, opuszczajacej rodzing zastgpcza, rodzinny dom dziecka lub placéwke
opiekunczo — wychowawcza udziela si¢ pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw lokalowych
oraz zatrudnienia. Ponadto zapewnia si¢ im pomoc prawng i psychologiczna. Petnoletni
wychowankowie rodzinnych form pieczy zastgpczej objeci sa réwniez wsparciem koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej.

W 2020 r. pieczg zastepcza z tytutu usamodzielnienia opuscito 137 wychowankoéw, z czego:
— 75 wychowankow opuscito formy rodzinne,
— 62 wychowankow opuscito formy instytucjonalne.

3 p ‘ L, )
2 4.1. Pomoe w uzyvskaniu utl/nm/‘(/;/ft h warunkow lokalowych

Jedna z form pomocy penoletnim osobom opuszczajacym pieczg zastgpcza, poza mozliwoscia
uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta, jest umozliwienie pobytu w mieszkaniu chronionym.
Samodzielnie funkcjonujacy podopieczni pieczy zastepczej majg do dyspozycji cztery mieszkania
chronione treningowe, w ktorych zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie lub utrwalanie
samodzielnodci i sprawnoéci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji
ze spotecznoscia lokalna, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia.
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Na terenie Lodzi w 2020 r. funkcjonowato 6 mieszkan chronionych dysponujacych tgcznie
29 miejscami, w tym: 4 mieszkania publiczne i 2 mieszkania prowadzone na zlecenie Miasta
przez podmiot niepubliczny. Mieszkania chronione prowadzone przez podmiot niepubliczny -
,Fundacje im. Joanny Bednarczyk™
Mieszkania chronione prowadzone przez podmiot niepubliczny - Fundacje im. Joanny Bednarczyk™:
o mieszkanie mieszczace si¢ w Lodzi przy Al Unii 18 m. 5 — dysponujace 4 miejscami
dla dziewczat,
o mieszkanie mieszczace sie w Lodzi przy ul. Wieckowskiego 51 m. 16 — dysponujace

4 miejscami dla chtopcow.
Mieszkania chronione prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi:
o mieszkanie mieszczace si¢ w Lodzi przy ul. Marysiniskiej 100, dysponujace 9 miejscami,

e mieszkanie mieszczace si¢ w Lodzi przy Aleksandrowskiej 123, dysponujace 5 miejscami,
e mieszkanie powstale w strefie zrewitalizowanej przy ul. Narutowicza 4, dysponujace
3 miejscami,
o mieszkanie powstate w strefie zrewitalizowanej przy ul. Tuwima 33, dysponujace 4 miejscami.
W 2020 r. w mieszkaniach chronionych prowadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi przebywaly 24 petnoletnie osoby. Lacznie w 2020 r. z pobytu w mieszkaniach
chronionych skorzystato 24 petnoletnich wychowankow pieczy zastgpczej, z CZego 2 wychowankéw,
ktorzy opuscili rodzinng pieczg zastepczg w roku sprawozdawczym. Jedna osoba, mimo wystawionej
decyzji administracyjnej, nie skorzystata z pobytu w mieszkaniu.
2 4.2 Pomoc w uzvskaniu zatrudnienia
W 2020 roku Wydzial Wspierania Pieczy Zastepczej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lodzi wspotpracowat z Centrum Wsparcia Os6b z Niepetnosprawnosciami przy ul. Piotrkowskiej 21.
W 2020 r. ww. podmiot kontynuowat realizacj¢ proj ektu ,,M6j sposob na prace! Kompleksowe wsparcie
os6b miodych z terenu catej Polski” wspbtfinansowany ze Srodkow Unii Europejskie;.
Dzigki projektowi 24 osoby, ktore opuscily piecze zastgpcza, znalazly zatrudnienie. Rekrutacje
do projektu wspieral Zespot ds. Usamodzielnien Wydzialu Wspierania Pieczy Zastgpczej MOPS
w Lodzi. Projekt zaktadat doradztwo zawodowe, poradnictwo psychospoteczne, oceng predyspozycji
zawodowych, oraz szkolenie zawodowe, w ramach ktérego nabywane sa konkretne kwalifikacje.
Uczestnicy otrzymali stypendium szkoleniowe w wysokosci 1 033, 68 zt netto, wyplacane przez
4 miesiace (miesiac szkolenia i 3 miesiace stazu).

p y 7 7 7 7 7 1
2 4 3. Doddtkowe d=zialania w zakresie udzielania wsparcia 0SoDOM USAMO lzielnianym

W  zwiazku z pandemiag od marca 2020 r. w ramach pomocy skierowanej
do usamodzielniajacych sie¢ wychowankéw pieczy instytucjonalnej przebywajacych w mieszkaniach
chronionych prowadzonych przez MOPS w Lodzi, Zesp6t ds. usamodzielnien zorganizowat:

- akcje ..Obiad" - spoteczng inicjatyw¢ na Facebooku — (pozyskanie 12 darczyncéw obiadow
dla podopiecznych mieszkan chronionych podczas pandemii),

- pozyskanie darczyncy (akcja jw.) na organizacj¢ $niadania wielkanocnego w mieszkaniu
przy ul. Marysinskiej,

- pozyskanie, dzigki wspotpracy z Fundacja W czlowieku widzie¢ brata, 60 kg zywnosci
dla podopiecznych przy ul. Marysinskiej,

- pozyskanie od darczyncy 7 tabletow Samsung Galaxy S3 dla rodzin zastepczych

i podopiecznych przy ul. Marysinskiej,

- pozyskanie od darczyncy 6 czytnikow e-book marki Kindle.
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W 2020 roku kontynuowano wspéiprace z Fundacja Robinson Cruzoe przy realizacji projektu
_Senior-Junior. Mentoring w procesie usamodzielnienia” w  zakresie podjecia roli opiekuna
usamodzielnienia przez senioréw/mentorow (jedna osoba jest czynna zawodowo i nie osiggneta wieku
emerytalnego) wspdtpracujacych w ramach tego projektu z MOPS w Lodzi. W wyniku rekrutacji,
ktéra ze wzgledu na pandemig rozpoczeta si¢ nie w marcu, jak wstepnie planowano, a w lipcu 2020 r.
realizacje projektu rozpoczeto 11 juniorow w wieku od 16 do 20 lat (5 oséb pochodzito z pieczy
instytucjonalnej, 6 z pieczy rodzinnej). Projekt zakonczy si¢ w listopadzie 2021 roku.

Od 1 czerwca 2020 r. Fundacja Szcze$liwej Drogi w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem
Spotecznym w Lodzi oraz Fundacja Robinsona Crusoe realizuje projekt pn. ,,.Dobry Poczatek”
wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lodzkiego 2014 — 2020, Osi Priorytetowej IX Wilaczenie spoteczne, Dziafania IX.1.
Aktywna Integracja o0sob zagrozonych uboéstwem lub wykluczeniem spotecznym, aktywizacja
spoleczno-zawodowa 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Projekt kierowany
jest do 470 wychowankow Lodzkiej Pieczy Zastgpeze;. Celem projektu jest aktywizacja spoteczno-
zawodowa 197 kobiet, 273 mezczyzn usamodzielniajacych si¢ lub przygotowywanych do procesu
usamodzielniania wychowankéw pieczy zastepczej z Lodzi.

We wspblpracy z Zespotem ds. Usamodzielnien Wydziatu Wspierania Pieczy Zastgpczej MOPS
w Lodzi Fundacja Szczesliwej Drogi wsparta ok. 50 podopiecznych, ktorzy opuscili piecze
instytucjonalng na przestrzeni ostatnich kilku lat. Czgs¢ z tych oséb od 2020 r. wspotpracuje
z asystentem usamodzielnienia, niektérzy skorzystali z jednorazowego wsparcia, a 8 petnoletnim
wychowankom, ktérzy opuscili juz pieczg instytucjonalna, zostala udzielona pomoc psychologiczna.
2.5 Organizowanie szkolen

Zgodnie z ustawg, do zadan powiatu nalezy organizowanie szkolen podwyzszajacych
kwalifikacje i umiejetnosci rodzin zastepczych, prowadzacych rodzinne domy dziecka i dyrektorow
placowek opiekuficzo-wychowawczych typu rodzinnego, a takze dla kandydatow na rodziny zastg¢pcze,
prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz dyrektorow placowek opiekuniczo-wychowawczych typu
rodzinnego.

2.5.1 S-kalenia dla kandvdatow na rodziny zastepcze. prowadzgevch dzinne domy dzieck

W 2020 r. gotowosé do podjecia sig opieki nad dzie¢mi zadeklarowato 60 0s0b, z czego:

o 35 0s6b zglosilo si¢ bezposrednio do Zespotu Szkolen i Kwalifikacji Wydziatu Wspierania
Pieczy Zastepczej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Z powyzszej grupy kandydatow
pozytywnie zweryfikowano i skierowano na szkolenia 26 os6b (23 na rodzing zastepcza
niezawodowa, 1 na rodzing zastepcza zawodows penigeq funkcje pogotowia rodzinnego
oraz 2 osoby do prowadzenia rodzinnego domu dziecka). Sposréd 26 pozytywnie zweryfikowanych
kandydatéw, 17 os6b zostato skierowanych na szkolenie w 2020 r., a 9 0séb zostalo skierowanych
na szkolenie w 2021 roku,

e 13 0sob zostalo ocenionych przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej na podstawie
zlecenia sadu opiekunczego. Z powyzszej grupy kandydatéw pozytywnie zweryfikowano
tj. zakwalifikowano na szkolenie 39 os6b. Sposrod 39 pozytywnie zweryfikowanych kandydatow,
24 0sb zostato skierowanych na szkolenie w 2020 r., 14 0s6b zostato skierowanych na szkolenie
w2021 r.,

e 12 0s6b z innych powiatéw zglosito sig i wyrazito cheé przyjgcia dziecka z powiatu tédzkiego.
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W 2020 r. zorganizowano cztery szkolenia podstawowe na rodziny zastepczc niczawodowc,
zawodowe oraz prowadzace rodzinne domy dziecka, a takze dyrektorow placowek opiekunczo-
wychowawczych typu rodzinnego dla 47 kandydatéw (w tym: 8 osob zakwalifikowanych w 2019 r.
i 24 0séb zakwalifikowanych w 2020 r.). Pozostate 15 osob, ktére zostaly pozytywnie zweryfikowane
w 2020 r. , zostaty skierowane na szkolenie w 2021 r. Szkolenie podstawowe zostato ukonczone
przez 31 kandydatow (w tym 16 kandydatéw na rodzing zastgpcza niezawodowsg, 10 kandydatow
na rodzing zastepcza zawodows, 2 kandydatow na rodzing zastgpcza zawodowg specjalistyczng,
1 kandydat na rodzing zastgpcza zawodowa petniaca funkcje pogotowia rodzinnego oraz 2 kandydatow
na prowadzenie rodzinnego domu dziecka). W trakcie szkolenia 1 kandydat zrezygnowat.

Ponadto, przeprowadzono szes¢ szkolen uzupetniajacych dla 16 kandydatow. Szkolenie
uzupekniajace zostalo ukonczone przez 13 kandydatow do peinienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej, 1 kandydata na rodzing zastepcza zawodowa pelnigca funkcje pogotowia rodzinnego
oraz 2 kandydatoéw na rodzing zastgpcza zawodowa specjalistyczng.

W zwiazku z nowymi kandydatami, w 2020 r. zostalo zawartych 11 nowych umoéw,
w tym 3 na prowadzenie rodzinnego domu dziecka, 2 na zalozenie rodziny zastepczej zawodowej
petigcej funkcje pogotowia rodzinnego, 1 na rodzing zastgpcza zawodowa specjalistyczng
oraz 5 na rodzine zastgpcza zawodowa. W wyniku przeksztatcen form rodzicielstwa zastgpczego
w 2020 r. podpisano 1 dodatkowa umowa na rodzing zastgpcza zawodowa petniaca funkcje pogotowia
rodzinnego.

2 6. Prowadzenie rejestru danvch dotvezgcego rodzinn) h form pieczy zastgpczej

Zgodnie z art. 46 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, starosta prowadzi
rejestr danych o osobach:

o zakwalifikowanych do peienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, niezawodowej
lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

o pehiacych funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej
oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka wraz z liczba umieszczonych dzieci.

W 2020 r. do rejestru zostaly wpisane wszystkie funkcjonujace zawodowe i niezawodowe
rodziny zastgpcze oraz prowadzacy rodzinne domy dziecka. Dane zostaly opracowane w wersji
papierowej i elektronicznej oraz zostaly przestane do wiasciwego sadu. Dane zawieraly informacje
o liczbie dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpcezej.

2 7 Dodatkowe dziatania podjete | realizowane w 2020 r. przez organizalord rodzinnej piecz)

zastgpeze]

Wsparcie istniejgcyveh rodzin zastgpezyeh

Realizacja 3 projektéw z budzetu obywatelskiego 2019/2020 pn.: ,.Dajmy rado$¢ dzieciom
7 doméw dziecka i rodzin zastepczych na Gorniaku”, ,.Dajmy rado$¢ dzieciom z domoéw dziecka
i rodzin zastepczych na Stokach™ oraz . Dajmy rados¢ dzieciom z doméw dziecka i rodzin zastgpczych
na Ziotnie”, ktorych beneficjentami sa dzieci z 16dzkich doméw dziecka i rodzin zastgpczych.
Jest to kontynuacja zwycigskiego projektu o tej samej nazwie z poprzedniej edycji. W ramach projektow
zakupiono i przekazano dzieciom z domow dziecka i rodzin zastepczych tacznie prawie 2000 biletow
do miejsc takich jak: Zoo, kino, basen i park trampolin. Oprécz zakupu biletéw zorganizowano rowniez
4 wycieczki integracyjne (do Energylandii, Dinoparku w Kotacinku, ZOO Safari w Borysewie
oraz Sielpi Wielkiej). Niestety z powodu pandemii COVID-19 realizacja projektow byla mocno
utrudniona. Sytuacja epidemiologiczna w kraju oraz ograniczenia sanitarne uniemozliwity organizacje¢
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jakichkolwiek zaje¢ dodatkowych i warsztatow dla dzieci, a zamknigcie miejsc kultury i rozrywki
wykluczyto téwniez zakup kolejnych biletow wstepu.

Zorganizowano i przeprowadzono szkolenie ,Jak rozmawial z nastolatkiem” — 24h.
W szkoleniu wzieto udziat 15 oséb. Kiedy rodzice uczestniczyli w szkoleniu, dzieci uczestniczyly
w warsztatach kulinarnych prowadzonych przez Wolontariuszy firmy Veolia.

Przeprowadzono kilka konsultacji prawnych dla rodzin zastgpczych wymagajacych takiego
wsparcia. Konsultacji udziel adwokat — wolontariusz.

MOSiIR L6dz zaprosit rodziny zastepcze na bezplatne zajecia samoobrony dla dziewczat
powyzej 14 roku zycia oraz wszystkich dorostych pan (bez gorne;j granicy wieku). Panie, ktore chciaty
poszerzy¢ swoje umiejetnosci, mogly zapisa¢ si¢ rowniez na bezptatne zajeciach Ving Tsun Kung Fu
oraz Aikido. W ramach wspdlpracy z firma BROWIN 40 rodzin zastgpczych zostato zaproszonych
na warsztaty serowarskie, ktére przeprowadzono online. Firma zapewnita akcesoria niezbgdne
do udziatu w warsztatach. Odbyty si¢ rowniez warsztaty programowania Zorganizowane przez Fundacje
Hakersi dla kilkunastu dzieci z rodzin zastepczych oraz szkolenie z programéw do zdalnej nauki i pracy
dla opiekunéw zastepczych 44+, zorganizowane we wspélpracy ze Stowarzyszeniem ,MIASTA
W INTERNECIE” w ramach projektu Latarnicy 2020 L6dz, przygotowane z mysla o rodzinach
zastepczych, ktére do$wiadezyly podczas pandemii trudnosci zwigzanych ze zdalng nauka
i komunikacja. Uczestnicy szkolenia poznali programy do tworzenia grafiki, do komunikacji online,
m.in. platforme zoom, oraz mozliwosci, jakie daje biegte postugiwanie si¢ Internetem. .

Dzigki wspotpracy kampanii Rodzina jest dla dzieci ze Stowarzyszeniem Rodzicielstwa
Zastepczego Oddziat w Lodzi oraz Fundacja EY po kilku latach nieobecnosci wrocit do Lodzi program
wsparcia edukacyjnego dla dzieci z rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka. Rotary Club L6dZ
wraz ze Szkola Mistrzostwa Sportowego im. Kazimierza Gorskiego w Lodzi zorganizowal turniej
pifkarski o puchar Prezydenta Rotary Club £.6dZ dla prawie 100 mfodych zawodnikow z domow dziecka
i rodzin zastepczych z Lodzi, Kutna, Wojstawic i Pabianic. Pracownicy Sii Polska w ramach Programu
Sii Power Volunteers postanowil pokaza¢ dzieciom, ze klocki LEGO to nie tylko zabawa, ale tez nauka
programowania i tworzenia zadan dla robotow. Zorganizowano warsztaty dla 15 dzieci oraz wsparcie
rodzin zastépczych w pisaniu wnioskéw do "Programu Stypendialnego Moja Przysztosc". Finalnie
t6dzkie rodziny otrzymatly do wykorzystania 32 839,00 zi.

Zorganizowanie pomocy materialnej

— Atlas Arena przekazata 4-osobowe zaproszenie do lozy dla VIP-6w na pokaz Monster Truckow.

— W wyniku wspélpracy Wydziatu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi z Fundacja Rodzinnej Opieki Zastgpczej Fundacja Gajusz
oraz =~ Fundacja DOBROdzieje si¢ (z ktorymi zostalo podpisane porozumienie
o wspolpracy) zakupiono piec oraz wykonano remont pokoju z grzybem rakotworczym
w mieszkaniu rodziny zastgpczej spokrewnione;.

~ W ramach wspierania nauki online przekazano rodzinom tgcznic 130 laptopéw, komputerow
i tabletéw. Sprzet pozyskano od fundacji, prywatnych firm i indywidualnych darczyncow.

— 5 rodzin otrzymato wsparcie w umeblowaniu pokoi dla dzieci.

— 700 maseczek przekazano dla todzkich rodzin zastgpczych przez prywatng firme oraz osobe
prywatng.

— w wyniku wspétpracy z Elfiki - Klub Samopomocowy przy Fundacji Ja i M6j Dom w Lodzi
przekazano kilkaset sztuk nowych ubranek przekazanych dla rodzin zastgpczych przez darczynce
z Danii.

— w ramach wspélpracy z fundatorami do dzieci wychowujacych si¢ w rodzinach zastepczych
trafito 126 nowych plecakéw z pelnym wyposazeniem.
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~ Fundacja Kididis zaprosita 20 dzicci z rodzin zastgpezych (w wicku od 11 do 15 lat) na cykl
bezplatnych zaje¢ ruchowych bazujacych na réznych dyscyplinach sportowych z elementami
gimnastyki korekcyjno-kompensacyjnej.

— W ramach wspéipracy Grupy Essilor i Fundacji Polki Moga Wszystko 100 dzieci z pieczy
zastepczej zostalo przebadanych okulistycznie, a nastepnie 26, ktore wymagaly okularéw,
otrzymaty je nieodptatnie.

— 90 dzieci z pieczy zastgpczej wzielo udziat w cyklu profesjonalnych warsztatow fotograficznych.

— W ramach wsp6ipracy Wydziatu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi z Fundacja Gajusz i grupa Salve 41 dzieci skorzystato z prywatnych
wizyt lekarskich.

— Dzieki wspdipracy Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi z Fundacja zaczytani.pl i Fundacja DOBROdzieje si¢ kilkaset
ksigzek trafito do rodzin zastgpczych.

— W ramach Migdzynarodowego Dnia Dziecka przedsigbiorstwa gastronomiczne oraz prywatni
darczyncy zafundowali dzieciom z tddzkich placowek opiekunczo-wychowawczych poczestunek
w postaci pizzy i lodéw z dowozem bezposrednio pod wskazany adres.

Dzialania majace na celu integracje srodowiska zastepczego

Dzialania te zostaly ograniczone ze wzgledu na pandemig. Udato si¢ jednak zorganizowac
w ramach $rodkéw z budzetu obywatelskiego 4 wyjazdy integracyjne. Z okazji Dnia Rodzicielstwa
specjalnie dla kampanii Rodzina Jest dla Dzieci trud rodzicow docenity osoby znane i lubiane ze $wiata
polskiego filmu, teatru i muzyki sktadajac specjalne zyczenia.

tkcie w okresie swiagtecznym zaoferowane dzieciom = rodzinnej I instytucjonalnej preczy zastgpcze)
przez organjzacje pozarg. lowe
Po raz trzeci odbyla si¢ akcja charytatywna pt. ,,Aniotkowe Granie”, w ktorej wziety udziat
32 szkoly i przedszkola. Dzigki zbiérkom daréw i pienigdzy pomoc otrzymato ponad 100 dzieci z rodzin
zastepczych spokrewnionych. Do rodzin trafito ponad 450 kg zywnosci, 340 kg chemii gospodarczej,
artykuty papiernicze, ubrania, zabawki, vouchery do fryzjera i bony podarunkowe o wartosci 10 tys. zt.
We wspolpracy z Fundacja DOBROdzieje si¢ przygotowano i przekazano dzieciom z rodzinnej
i instytucjonalnej pieczy zastgpczej 950 prezentow gwiazdkowych (kazdy o wartosci okoto 100,00 zt).
Kazdy prezent finansowany przez konkretnego darczyncg byl odpowiedzia na list napisany
przez dziecko. Dodatkowo dzigki finansowemu wsparciu Lions Club Loédz 7 rodzin miato mozliwos¢
zrobienia zakupéw zywnosciowych na swigta.
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CZESC 111

Dziatlania na rzecz wlgczenia spotecznego

[. Projekt ,, Aktvwna Lodz

W okresie 01.02.2018 r. — 30.11.2020 r., zgodnie z umowg nr RPLD.09.01.03-10-0002/17-00
z dnia 14.05.2018 r., zawarta pomigdzy Gmina L.6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi realizowat projekt ,Aktywna Lodz”, rozliczenie
wydatkéw w ramach projektu nastapito do dnia 30.12.2020 r.

Projekt byt wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Poddziatania 9.1.3: Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0sob zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem
spotecznym, Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014 —2020.

Celem projektu bylo przywrécenie zdolnosci do zatrudnienia osdb zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spofecznym, korzystajacych ze $wiadczen MOPS, zamieszkatych na terenie
rewitalizacji.

Do 31.11.2020 r. ze wsparcia w ramach projektu skorzystaty 83 osoby nieaktywne zawodowo.
Dzialania realizowane w ramach projektu w 2020 r.:

a) szkolenia zawodowe,
b) posrednictwo pracy,
¢) szkolenie podnoszace kompetencje cyfrowe w zakresie korzystania z e-ustug.
Wydatki w ramach projektu w 2020 r.: 179 074,92 zt, w tym wklad wiasny 24 435,30 zt.

2. Projekt ., Rodzina w Lodzi do celu

W okresie 01.10.2018 r. —20.09.2021 r., zgodnie z umowa nr RPLD.09.02.01-10-A006/18-00
z dnia 11.01.2019 r., podpisang pomiedzy Gming L6dz a Wojewodzkim Urzgdem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizuje projekt ,,Rodzina w Lodzi do celu™.

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddzialania 9.2.1: Ushigi spoleczne i zdrowotne, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa L.odzkiego na lata 2014-2020.

Projekt skierowany jest do rodzin biologicznych i rodzin zastgpczych, a jego celem
jest wzmocnienie kompetencji opiekuniczo — wychowawczych uczestnikow, wsparcie procesu
rozwigzywania probleméw rodzin wynikajacych z glebokich i utrwalonych zaburzen emocjonalnych
zaréwno rodzicow, jak i dzieci oraz, w rezultacie, poprawienie funkcjonowania rodzin.

W przypadku rodzin, ktorym decyzja Sadu odebrano dzieci, aktywnos¢ projeklowa

nakierowana jest na dzialania zmierzajace do powrotu dziecka do rodziny biologicznej, w przypadku
rodzin, ktorym grozi odebranie dzieci aktywnos¢ dotyczy dziatan prewencyjnych.
W ramach projektu wzmocnieniu ulegla kadra MOPS w Lodzi. Zwigkszono ilos¢ asystentow rodziny,
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej, psychologéw i pedagogéw. Do XII 2020 r. ze wsparcia
w ramach projektu skorzystalo 560 os6b. W 2021 r. planuje si¢ organizacj¢ warsztatow
psychoedukacyjnych oraz wysokospecjalistycznej diagnozy i poradnictwa.

Spodziewane efekty: rozwigzanie probleméw wynikajacych z glgbokich i utrwalonych
zaburzen emocjonalnych zaréwno rodzicéw, jak i dzieci, poprawa funkcjonowania rodzin
biologicznych w sferze opiekuniczo-wychowawcze;.

Wydatki w ramach projektu w 2020 r.: 1 276 177,13 zt, w tym wktad wtasny 152 985,48 zt.
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3. Projekt ., Aktywizacja plus

Okres realizacji 01.05.2019 r. — 31.12.2021 r. Projekt skierowany do osob bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo, klientéw MOPS. Celem projektu jest aktywizacja zawodowa uczestnikow
projektu. W ramach reintegracji spolecznej zastosowane zostana nastgpujace instrumenty
oddzialywania: warsztat rozwoju osobistego, poradnictwo specjalistyczne, szkolenie z podstaw obstugi
komputera, terapi¢ uzaleznien, grupy wsparcia, kurs prawo jazdy kat. b. W ramach reintegracji
zawodowe]j zastosowane beda z kolei takie instrumenty oddziatywania jak: poradnictwo zawodowe
grupowe i indywidualne, szkolenia zawodowe. Zakladane efekty dzialan: podniesienie kompetencji
spotecznych i zawodowych przywracajacych szansg na zatrudnienie osobom diugotrwale bezrobotnym,
oddalonym od rynku pracy.

W 2020 r. zrealizowano warsztat rozwoju osobistego, poradnictwo zawodowe, szkolenia
zawodowe, kurs na prawo jazdy kategorii b, szkolenie z podstaw obstugi komputera. Do grudnia
2020 r. ze wsparcia w ramach projektu skorzystato 86 os6b.

Wydatki w ramach projektu w 2020 r.: 362 813,81 zl, w tym wktad wlasny 38 613,56 zL.

- JI‘;"'/L/\/ Nas:ze \\\!i'./A//L e”

Okres realizacji 01.07.2019 r. — 30.06.2022 r. zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie.
Faktyczna realizacja projektu rozpoczeta si¢ 17 lutego 2020 r. Zatrudniony zostat wéwczas 1 pracownik
socjalny w Il Wydziale Pracy Srodowiskowej oraz 1 asystent rodziny w I Wydziale Pracy
Srodowiskowej. Od dnia 1 czerwca 2020 r. rozpoczgto realizacjg dziatan w swietlicach sSrodowiskowych
i ogniskach wychowawczych. Celem projektu byta poprawa funkcjonowania rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, wzmocnienie kompetencji wychowawczych rodzicéw oraz niwelowanie
deficytow rozwojowych i brakéw edukacyjnych u dzieci, poprzez rozszerzenie oferty wsparcia swietlic
srodowiskowych funkcjonujgcych na terenie miasta.

W ramach projektu w $wietlicach/ogniskach zostata zatrudniona dodatkowa kadra
i zorganizowano zajecia, ktére wzbogacily oferte swietlic oraz przyczynily si¢ do rozwijania pasji
i zainteresowan dzieci. W placéwkach prowadzone byly zajecia matematyczne, naukowo-techniczne,
informatyczne, lingwistyczne, z zakresu ekspresji kulturalnej oraz zajecia specjalistyczne
(psychologiczne, logopedyczne, pedagogiczne, socjoterapeutyczne).

Dzigki dziataniom realizowanym w ramach projektu udato si¢ osiaggna¢ nastgpujace efekty:

- zmotywowanie dorostych uczestnikéw projektu do aktywizacji zawodowej,

- wyréwnanie szans edukacyjnych dzieci pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych,

- poprawa zachowan dzieci i mlodziezy oraz cech niezbgdnych w zyciu spotecznym,

- poprawa zasad kultury osobistej zycia codziennego oraz wzajemnego szacunku,

- poprawa koncentracji, kreatywnosci i tworczego myslenia,

- nabycie umiejetnosci wspoipracy w grupie, rozwinigcie poczucia wspotodpowiedzialnosci
zZa grupe,

- rozwiniecie sfery emocjonalnej, poznawczej, spofecznej, co wplyngtlo na poprawg
ich funkcjonowania na terenie domu, szkoly oraz swietlicy/ogniska/klubu, a takze wigksza
motywacje do pracy,

- podniesienie kompetencji jezykowych i matematycznych, poprawa wynikéw w nauce.

W roku 2020 w ramach projektu zatrudniono rotacyjnie 3 pracownikoéw socjalnych oraz 3 asystentow
rodzinnych, po jednym w kazdym Wydziale Pracy Srodowiskowe;.

Do otwartego konkursu ofert na realizacje dziatan w $wietlicach i ogniskach przystapito 10 organizacji
pozarzadowych (dziatania realizowane w 15 placéwkach wsparcia dziennego). Wydatki realizatora
projektu: Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych w 2020 r.: 848 376,97 zi.
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Ze wsparcia w ramach projektu w 2020 r. skorzystaty 444 osoby.
Wydatki w ramach projektu w 2020 r.: 415 689,00 zt, w tym wktad wiasny 95 846,85 zt.

5. Projekt . Opickuncza £od= Bis ™

W okresie 01.01.2020 r. — 31.12.2021 r., zgodnie z umowa nr RPLD.09.02.01-10-A011-19-00
z dnia 08.05.2020 r., podpisang pomiedzy Liderem projektu: Towarzystwem Przyjaciot
Niepetnosprawnych i Partnerami, w tym Gming L6dz, a Wojewodzkim Urzegdem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizuje projekt ,Opiekuicza L6dzZ bis™.
Projekt jest wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1: Ustugi spoteczne i zdrowotne Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
L6dzkiego na lata 2014-2020.

Projekt skierowany jest do oséb niesamodzielnych, w tym os6b starszych
lub z niepetnosprawnosciami oraz do ich rodzin i opiekunéw. Uczestnicy projektu uzyskali dostep
do takich form pomocy jak: wsparcie: psychologa, pracownikéw socjalnych, prawnika, Asystenta
Osobistego Osoby Niepetnosprawnej, mieszkania wspomagane, Rodzinny Dom Pomocy, ustugi
opiekuncze i ushugi opiekunicze psychiatryczne w miejscu zamieszkania, wypozyczalnia sprzgtu
wspomagajacego lub pielegnacyjnego, zapewnienie transportu i positkow. Efektem projektu bedzie
zwiekszenie samodzielnoéci oraz zdolnosci do uczestniczenia w zyciu spolecznym, zawodowym
i edukacyjnym oséb niesamodzielnych, w nastepstwie umozliwiajace ich opiekunom powrét na rynek
pracy.

W 2020 r. realizowane bylo wsparcie w postaci ustug opiekuficzych, Asystenta Osobistego
Osoby Niepetosprawnej, Rodzinnego Domu Pomocy, mieszkan chronionych, wypozyczalni sprzgtu
rehabilitacyjnego, poradnictwa prawnego, terapii psychologicznej, positkéw, ustugi transportowe;.

Do grudnia 2020 r. w projekcie wzigto udziat 1 120 osob.

Projékt realizowany w partnerstwie Miasta Lodzi/Wydzialu Zdrowia i Spraw Spofecznych
oraz MOPS w Lodzi z Towarzystwem Przyjaciét Niepelnosprawnych, Loédzki Sejmikiem Osob
Niepetnosprawnych, Stowarzyszeniem Dla Rodziny, Fundacja Pomocy Niepemosprawnym ,,Okaz
Serce”. Wydatki w ramach projektu w 2020 r.: 185 518,13 zt.

6. Projekt .. Dobry poczqtek

W okresie 01.06.2020 r. — 31.05.2023 r., zgodnie z umowa nr RPLD.09.01.01-10-A006/19-00
z dnia 24.07.2020 r., podpisang pomiedzy Gming L6dz i Partnerami projektu a Wojewddzkim Urzgdem
Pracy w Lodzi, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi realizuje projekt ,,Dobry poczatek™.

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.1.1: Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0sb zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem
spotecznym Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa F.odzkiego na lata 2014-2020.

Projekt skierowany jest do usamodzielniajacych si¢ wychowankéw rodzinnej i instytucjonalne;
pieczy zastepczej. Celem projektu jest aktywizacja spoleczna i zawodowa uczestnikow projektu.
W ramach reintegracji spotecznej zaplanowano takie instrumenty oddziatywania, jak m.in.: wsparcie
asystentow usamodzielnienia, tutoring, warsztaty rozwoju osobistego, poradnictwo specjalistyczne,
terapie uzaleznien, grupy wsparcia, korepetycje. W ramach reintegracji zawodowej zaplanowano
doradztwo zawodowe i szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe. Zaktadane efekty dziatan:
podniesienie kompetencji spotecznych i zawodowych miodziezy opuszczajacej pieczg zastepcza,
ulatwienie startu w doroste zycie.

52



W 2020 r. realizowane byly dziatania z zakresu aktywizacji spotecznej: warsztaty, terapia,
mentoring, wsparcie Asystentéw Usamodzielnienia. Do grudnia 2020 r. w projekcie wziglty udziat
152 osoby. .

Projekt realizowany jest w partnerstwie MOPS w Lodzi z Fundacjg Szczesliwej Drogi
oraz Fundach Robinson Crusoe.

Wydatki w ramach projektu w 2020 r.: 185 015,78 zt.

" Kluby Integracji Spotecznef

W 2020 r. w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi funkcjonowaly dwa

Kluby Integﬁacji Spotecznej, tj.:

1. Klub Integracji Spotecznej w Lodzi przy ul. Ksigzy Mtyn 2 (obszar rewitalizacji);

2. Klub Integracji Spotecznej w Lodzi przy ul. Objazdowe;j 17.

Kluby Integracji Spotecznej finansowane byly w ramach Celu II. Minimalizacja dysfunkcji

zycia rodzinnego i spolecznego, wywotanych szkodliwym uzywaniem alkoholu, dziatanie 8.

pn. ,,Aktywizacja zawodowa 0sOb z problemem alkoholowym w klubach integracji spotecznej poprzez

dzialania majace na celu pomoc w znalezieniu pracy oraz przygotowanie do podjgcia zatrudnienia”

MPPIiRPA na rok 2020 r., Projektu ,,Aktywizacja plus” oraz Projektu ,,Aktywna 1.6d7”, w ramach

Regionalnegp Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lodzkiego 2014-2020.

Dziai%ania podejmowane w Klubach Integracji Spotecznej mialy na celu przeciwdziatanie
zjawisku wykluczenia spotecznego miedzy innymi poprzez:

e  minimalizowanie skutkéw dhugotrwatego bezrobocia,

e prowadzenie poradnictwa specjalistycznego,

e  ksztaltowanie umiejetnosci w zakresie kompetencji spotecznych,

e  ksztaltowanie postaw samodzielnosci w poszukiwaniu zatrudnienia,

. opracoWywanie 1 realizacja programow pomocowych,

e rozpoznawanie mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,

e prowadzenie dziatalnoSci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywnosci spofecznej
i korzystanie z dostepnej infrastruktury.

W ramach dziatalnosci Klubow Integracji Spotecznej, podjgto nastgpujace dziatania
reintegracyjne:

- doradztwo zawodowe jako rodzaj zindywidualizowanych, grupowych dzialan majacych na celu
zapewnienie uczestnikom pomocy w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych, poruszania si¢
po rynku pracy, przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej; umozliwienie dostgpu
do INFOKIOSKU (oferty pracy na terenie L.odzi, Polski, dostep do stron internetowych Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej, Powiatowego Urzedu Pracy, Urzedu Miasta Lodzi, planu miasta
Lodzi);

- indywidualne sesje coachingu zyciowego (life coaching), ktéry nakierowany byt na otwieranie
potencjatu osobistego i zawodowego, rozumiany jako kompleksowe podejscie stuzace wspieraniu
rozwoju poprzez zastosowanie szeregu roznorodnych technik;

- samopomocowg grupe wsparcia, w ramach ktérej poprzez proces animowania z wykorzystaniem
elementow terapii grupowej, uczestnicy wymieniali si¢ doswiadczeniami, a tym samym udzielali
sobie wzajemnego wsparcia (oferta skierowana do oséb uzaleznionych i wspotuzaleznionych);

- spotkania informacyjno - edukacyjne z przedstawicielami Wspdlnoty Anonimowych
Alkoholikow;

- warsztaty rozwoju osobistego 1 zawodowego, rozumiane jako animacja odbudowania
prawidtowych zachowan prospotecznych, ksztaltowania aktywnej i odpowiedzialnej postawy
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zyciowej, treningu autoprezentacji, ksztaltowanie umiejetnosci wykorzystania istnicjgccj
infrastruktury pomocowe;j;

- wsparcie dla oséb dotknietych problemem bezdomnosci poprzez aktywizacje spoleczna
i zawodowa;

- prowadzenie Infolinii dla oséb przebywajacych w kwarantannie lub izolacji domowej w zwigzku
z sytuacja epidemiologiczna.

W 2020 r. z pomocy i wsparcia Klubow Integracji Spotecznej na terenie Miasta Lodzi
skorzystalo 169 osob. Istotna zmiang w funkcjonowaniu KIS byto polecenie Wojewody Lodzkiego,
zgodnie z ktorym w okresie od 11.03.2020 r. do 22.05.2020 r., na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia
2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 374) w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ choroby zakaznej COVID-19
wywolanej wirusemSARS-CoV-2, dziatalnosé¢ Klubow Integracji Spotecznej byta zawieszona.

8. Dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej
8. 1. Program Aktywizacja i Integracja (PAl

Program miat na celu integracj¢ spoteczng i zawodowa oséb bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w bLodzi i korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej,
w szczegblnosei realizujacych kontrakt socjalny. Do realizacji Programu Aktywizacja i Integracja
w 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi przystapil na podstawie Porozumienia
z dnia 31 marca 2020 r. zawartego z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi. Uczestnikami programu
byly osoby zrekrutowane do projektu ,,Aktywizacja plus”, ktory byl wspotfinansowany ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych byly realizowane w ramach
prac spotecznie uzytecznych, natomiast dzialania w zakresie integracji spolecznej bezrobotnych
byty realizowane poprzez grupowe poradnictwo specjalistyczne oraz treningi umiejetnosci spotecznych.

Prace spotecznie uzyteczne w ramach PAI wykonywane byty w 3 podmiotach na terenie Lodzi,
w wymiarze 10 godzin tygodniowo. Do ww. prac skierowano 10 0os6b. Program Aktywizacja i Integracja
w 2020 roku ukonczyty 4 osoby.

Z tytuhu realizacji prac spotecznie uzytecznych w ramach Programu Aktywizacja i Integracja
wyplacono kwotg 3 045,00 zt, z czego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi 1 218,00 zt
z Funduszy w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (projekt ,,Aktywizacja plus”). Pozostata
kwota zrefundowana byta przez Powiatowy Urzad Pracy.

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych kierowane byly osoby bezrobotne bez prawa
do zasitku, korzystajace ze swiadczen pomocy spoteczne;.

Bezrobotni kierowani byli do wykonywania prac spolecznie uzytecznych w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca
charytatywna lub dzialalnoscig na rzecz spolecznosci lokalnej po uwzglednieniu ich umiejetnosci,
miejsca zamieszkania oraz potrzeb danej placowki.

W pracach spotecznie uzytecznych brato udzial 11 miejskich jednostek organizacyjnych
oraz 4 organizacje pozarzadowe w okresie od marca 2020 r. do listopada 2020 r. Do prac spotecznie
uzytecznych skierowano narastajaco 47 oséb (30 kobiet i 17 mezczyzn), z czego 1 osoba spelniajac
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oczekiwania w zakresie sumiennosci, rzetelnosci i odpowiedzialnosci w wykonywaniu prac spotecznie
uzytecznych otrzymata zatrudnienie na umowe o pracg w tej placowce, w ktorej wykonywata prace.

Ogodtem wyptacono z tytutu wykonywania prac spotecznie uzytecznych kwote 97 295,80 zt,
z czego 40 % stanowit wkiad wlasny jednostek, a 60 % zostato zrefundowane przez Powiatowy Urzad
Pracy.

. ) — ’ o o
9. Centrum | Integracji Spolecznej (Miejski Programu Profilakivki i Rozwigzywania Pr

tlkoholowvch)

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tLodzi wspierat zatrudnienie socjalne
poprzez finansowanie Centrum Integracji Spotecznej dla os6b uzaleznionych od alkoholu.
Zadanie to realizowata Fundacja ,,Uwolnienie” z siedzibg w Lodzi przy ul. Inowroctawskiej Sa.

W ramach zadania podejmowane byly dziatania majace na celu aktywizacje zawodowa
i spoteczng uczestnikéw Centrum Integracji Spotecznej poprzez zorganizowanie: kursoéw zawodowych
(prace porzadkowe, prace biurowe), terapii indywidualnej i grupowej (spotkania o charakterze
edukacyjnym i warsztatowym) oraz zaje¢ z zakresu aktywizacji zawodowej (potaczone z edukacja
profilaktyki uzaleznien oraz zwalczaniem objawdéw wykluczenia spolecznego). Ponadto uczestnicy
mieli zapewniong pomoc psychologiczng, pedagogiczng oraz pomoc ze strony doradcy zawodowego.

W 2020 r. z Centrum Integracji Spolecznej skorzystaty 33 osoby.

CZESC IV

Wspotdziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi z podmiotami

niepublicznymi w realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej

W 2020 r. wspodlpraca z organizacjami pozarzadowymi, polegajaca na organizacji
otwartych konkursoéw ofert, zawieraniu uméw i ich rozliczaniu pod wzglgdem finansowym w ramach
realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej
oraz przeciwdzialaniu uzaleznieniom i patologiom spotecznych odbywala si¢ przy pomocy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. W budzecie Miasta wskazane zadania przypisano Wydzialowi
Zdrowia i Spraw Spotecznych UML.

Miasto Lo6dz zlecilo 41 organizacjom pozarzadowym oraz podmiotom, wymienionym
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
realizacj¢ nastgpujacych zadan:

Wspieramie rodziny przezvwajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

1. prowadzenie placoéwek wsparcia dziennego w formie opiekunczej (w tym kot zainteresowan,
swietlic, klubéw i ognisk wychowawczych),

2. prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowanej
przez wychowawce,

3. organizowanie programdOw wspierajacych z zakresu podnoszenia umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych dla rodzicow dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej
oraz rodzicow przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze.
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2. Rozwoj pieczy zastgpczej
1. prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych (typu socjalizacyjnego, specjalistyczno-
terapeutycznego, rodzinnego),
2. prowadzenie mieszkan chronionych dla peloletnich wychowankéw opuszczajacych formy
pieczy zastepczej,
3. organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepcze;.
3. Udzielanig schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym
1. prowadzenie placowek dla bezdomnych,
2. realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”,
3. realizacja programu ,,Mieszkania wspierane dla os6b bezdomnych”,
4. realizacja programu ,,Swietlica dla os6b bezdomnych”.
4. Organizowanie i Swiadczenie pomocy osobom, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje¢ Zvciowq, wiek
niepelnosprawnosc, chorobg lub inne przyczyny, potrzebujg wsparcia w _funkcjonowaniu w codziennym

zyciu bgdz wymagajq ustug w zakresie swiadczonym przez jednostki catodobowej opieki

3

/”’

prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa,

organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych,

organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,

organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania

dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

prowadzenie dziennych doméw pomocy,

prowadzenie osrodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w formie

srodowiskowych doméw samopomocy,

7. prowadzenie osrodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w formie klubow
samopomocy,

8. prowadzenie mieszkan chronionych (r6znego typu) dla 0s6b z r6znymi niepelnosprawnosciami,

9. prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,

10. prowadzenie doméw pomocy spolecznej,

11. prowadzenie punktu pomocy charytatywne;.

= W e

i

Realizacjg Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

zemocy W Rodzinie w zakresie zmniejszania negatywnyvch nastgpstw dla ofiar i swiadkow

Wy \/[//’4’\‘ anig przemocy wm /‘/1(/://7.‘;'

1. prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

6. Realizacja Miejskiego Programu Profilaktvki i Rozwigzyvwania Problemow Alkoholowych w zakresie
1 . 1 / ] 7
ograniczenid zaburzen Zycia rodzinnego i spolecznego wywolanvch naduzywaniem alkoholu, przemocq
: ;
i innvmi czyanikami niszczgeymi Zvcie rodzinne [ spoteczne

1. organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0séb z problemem alkoholowym,

2. organizowanie i prowadzenie bankdéw zywnosci,

3. prowadzenie jadtodajni i kuchni spotecznych dla 0séb z problemem alkoholowym i cztonkow
ich rodzin (dorostych i dzieci),
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4. organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci
i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym,

5. wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji
spotecznej dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu.

7 Realizacia Miejskieeo Programu Przeciwdzialania Narkomanii w zakresie ograniczenia zaburzen
Zycia rodzingego i spolecznego wyw ofanvch uzvwaniem substancji psychoaktywnych
1. organizowanie i prowadzenie oSrodkéw rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hosteli) dla osob
uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywne, ktére ukonczyly program
terapeutyczny,
2. realizacja programéw reintegracji zawodowej dla bezrobotnych o0séb uzaleznionych
lub szkodliwie uzywajacych, ktore ukonczyly program terapeutyczny,
3. realizacja programéw reintegracji spotecznej dla oséb uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych, ktore ukonczyty program terapeutyczny.

CZESCV
Dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem rozprzestrzeniania si¢
wirusa Sars-Cov2

W zwiazku z ogloszonym stanem epidemii, w marcu 2020 r zostata uruchomiona infolinia
Miejskiego Qsrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. Infolini¢ obstugiwato dwoéch pracownikéw: pedagog
z 1 Wydziahu Pracy Srodowiskowej oraz asystent rodziny z IIl Wydziatu Pracy Srodowiskowej.

Infolinia dzialala od poniedziatku do piatku w godz. 16-20 (we wtorek w godz. 17-20)
oraz w soboty, niedziele i $wigta w godz. 8-19. Numerem infolinii byt numer do sekretariatu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, tj. 42 685 43 62/63, z ktérego rozmowa w wyznaczonych
godzinach automatycznie przekierowywana byla na numer obshigujacego infolini¢ pracownika.
Wiekszo$é telefonéw dotyczyla tematu pomocy zywnosciowej dla oséb bedacych na kwarantannie
domowej oraz ushug opiekunczych dla osob starszych i chorych.

; i ’ ;
|. Pomoc ywnosciowa dla grup szczegolnie narazonvch c iezkim przebiegiem choroby wywoltvwane/

przez koronawirusa Sars-Cov 2

W okresie od 23 marca do 30 czerwca 2020 r. na terenie Miasta bylo udzielane wsparcie
w postaci nieodptatnego jednego goracego positku dziennie dla grup szczegdlnie narazonych cigzkim
przebiegiem choroby wywolywanej przez koronawirusa Sars-Cov 2, tj. senioréw, o0sdb
niepelosprawnych i dtugotrwale chorych.

Positki byly przygotowywane przez miejskie ztobki, natomiast osoby i rodziny kierowane
do objecia wsparciem wskazywat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi we wspoipracy
z t6dzkimi Parafiami. Odbiér przygotowanych positkow ze zlobkéw i dowoéz pod wskazane adresy
beneficjentéw poczatkowo realizowatla OSP we wspdlpracy z harcerzami i wolontariuszami
wspolpracujgcymi z Parafiami, a w dalszej kolejnosci podmiot prywatny wyloniony w drodze przetargu.

W ramach dzialania precyzyjnie okreslono zadania poszczegoélnych komorek, oraz wyznaczono
koordynatordw biezaco kontrolujacych jego przebieg:
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- Wydzial Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa byt odpowiedzialny za organizacje
transportu positkow, w pozniejszym okresie zadanie to zostato przekazane do dwczesnego
Biura ds. Partycypacji Spotecznej,

- Miejski Zespot Ziobkéw odpowiadal za proces przygotowywania positkéw przez podlegte
placowki,

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi odpowiadat za wskazanie liczby positkow
niezbednych do przygotowania w wyznaczonych zlobkach oraz list z danymi adresowymi
beneficjentow pomocy.

Pomoc byla realizowana przez kolejnych 69 dni powszednich, w okresie tzw. pierwszego
lockdown’u, i spotkata si¢ z pozytywnym odbiorem mieszkancoéw Lodzi, w szczegdlnosci wychodzita
naprzeciw zaleceniom do ograniczania kontaktow spotecznych do niezbednych czynnosci. Lacznie
wydano 30 240 cieptych obiadéw, dziennie wydawano ich $rednio ok. 440. Zadanie bylo w catosci
sfinansowane ze srodkow miejskich.

-

2. Pomoc ywnosciowa dla uczniow w okresie drugiego lockdown 'u

Wprowadzenie kolejnego lockdown’u jesienig 2020 r. wigzato si¢ z zamknigciem placowek
szkolnych w systemie oswiaty z wytaczeniem przedszkoli. Majac na uwadze dobro uczniéw z rodzin
najbiedniejszych, ktorych dochody ksztaltujg si¢ ponizej 150% kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie okreslonego w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (792 zt), podjeto
dziatania majace na celu zapewnienie w dni powszednie obiadéw dla wskazanych oséb. Positki byty
przygotowywane przez funkcjonujace nadal przedszkola miejskie, natomiast uczniowie byli kierowani
do poszczegblnych placowek przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi. Positki byly
odbierane przez rodzicoéw/opiekunéw ucznidéw ze wzgledu na obowiazujacy zakaz samodzielnego
opuszczania miejsc zamieszkania przez osoby niepelnoletnie. Dzienne przedszkola wydawaly
ok. 250 dwudaniowych cieptych obiadéw, wydawanych przez ponad 50 przedszkoli. Dzigki podjetym
dzialaniom zostaty zabezpieczone potrzeby zywieniowe ucznidéw pochodzacych z najubozszych rodzin.
Koszty samych positkow zostaly sfinansowane w ramach rzgdowego programu ,,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 — 2023.

> D " 17 | A 1 / p .
3. Pomoc zywrnosciowa dia osob przebyvwajacven na kwarantannie

Pomoc dla oséb kierowanych na kwarantanne byla udzielana na zasadach okreslonych
w poleceniu Wojewody L.odzkiego z dnia 14 marca 2020 r. ,,Instrukcja pomocy zywnosciowej dla osob
potrzebujacych objetych kwarantanng”.

Zgodnie z Instrukcja oraz wytycznymi Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej pomoc
byla realizowana w formie paczek zywnosciowych wydawanych w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 (FEAD) i przekazywana do 0séb za posrednictwem WOT, OSP
lub Policji. Pomoc w postaci paczki zywno$ciowej mogla by¢ udzielana osobom, ktérych dochod
nie przekraczat 200% kryteriéw dochodowych okreslonych w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (1 402 zt dla osoby samodzielnie gospodarujacej i 1 056 zt na osobe w rodzinie).
Zadaniem Osrodka bylo kierowanie wsparcia do o0sdb i rodzin speiajacych ww. kryterium
1 oczekujacych pomocy. Informacje o osobach kierowanych na kwarantanng byty kierowane przez
Policj¢ i Sanepid na specjalnie w tym celu utworzony adres e-mail: pomoc(@mops.lodz.pl. Paczki
zywnosciowe skladaly sie z podstawowych produktéw zywnosciowych o przedluzonej wartosci

do spozycia, zgodnie z asortymentem okreslonym w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014 — 2020. Pomoc byta udzielana w okresie od 23 marca do 29 lipca 2020 r., facznie
wydano 1006 paczek zywnosciowych. Dziatania nie rodzity skutkéw finansowych dla budzetu Osrodka.
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Ze wzgledu na wyczerpanie zasobow zywnosci w ramach Programu, w trybie ustawy Prawo
zaméwien publicznych zostal wyloniony podmiot realizujacy pomoc zywnosciowg dla oséb
skierowanych na kwarantanne. Pomoc byla udzielana na podstawie regulacji okreslonej
w art. 48b ust. S pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej umozliwiajacego udzielanie
pomocy zywnosciowej bez przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydawania
decyzji administracyjnej, w przypadku sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowa. W ramach
umowy wyodrebniono trzy typy paczek zywnosciowych:

- typ I — zawierajace podstawowe produkty zywnosciowe o wydtuzonej wartosci do spozycia,

- typ II — paczka uzupetniona o mleko dla dzieci do pierwszego roku zycia,

- typ IlI - paczka uzupetniona o mleko dla dzieci powyzej jednego roku zycia.

Paczki byly wydawane przez wyloniony podmiot na podstawie informacji przekazywanych przez
wyznaczonych oséb w Wydziatach Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lodzi, odbierane od podmiotu i dostarczane w miejsce przebywania osob przebywajacych
na kwarantannie przez WOT. Pomoc byla udzielana w okresie od 24 listopada do 18 grudnia 2020 r.,
lacznie wydano 59 paczek zywnosciowych, w tym 50 typu L, 6 typu II i 3 typu III. Koszt realizacji
zadania wyniost 6 704,86 zt.

4. Program Wspieraj Seniora

Dzialajac na podstawie umowy Nr 72/2020/WS z dnia 23 listopada 2020 r. pomiedzy Skarbem
Panstwa — Wojewoda L6dzkim a Miastem L6dz w okresie od 20 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r.
Osrodek realizowal resortowy program Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Wspieraj Seniora”.
Program byl odpowiedzia na potrzeby oséb w wieku 70 lat i wiecej, w zakresie ochrony przed
zakazeniem Covid-19, w zwiazku z utrzymujacym si¢ stanem epidemii na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej. Program mial na celu dofinansowanie gmin w zakresie realizacji ushugi wsparcia na rzecz
Senioréw, ktorzy w zwiazku ze stanem epidemii zdecydowali si¢ pozosta¢ w domu. Ustuga wsparcia
polegala w szczegodlnosci na dostarczaniu zakupdw, zgodnie ze wskazanym przez Senioréw zakresem,
obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby, w tym artykuty spozywcze i $rodki higieny osobistej.

Poniewaz zasady realizacji Programu nalozyly na gminy odpowiedzialno$¢ za opracowanie
zasad bezpieczenstwa realizacji ustugi wsparcia dla Senioréw, w szczegdlnosci uwrazliwienie na osoby
podszywajace si¢ za realizatorow tego zadania, byl on realizowany przez pracownikéw pomocy
spotecznej. Zakladane koszty realizacji Programu obejmowaty wyplaty dodatkéw zadaniowych
dla pracownikéw bezposrednio realizujagcych wsparcie na rzecz Senioréw oraz koordynatoréw
zapewniajacych obshuge zgloszen beneficjentéw, ktére byly przekazywane poprzez platforme Centralna
Aplikacja Statystyczna.

Potencjalna liczba adresatéw Programu na terenie Miasta Lodzi - liczba Seniorow w wieku
70 lat i powyzej liczona wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2019 r. — wynosita 106 209 oséb. Faktycznie
za posrednictwem ogdlnopolskiej infolinii uruchomionej w ramach Solidarnosciowego Korpusu
Wsparcia Senioréw przyje¢to dla Lodzi 602 zgloszenia. Wsparcia udzielono dla 137 oséb (198 form
wsparcia). W przypadku 403 zgloszen wsparcie nie zostato udzielone ze wzgledu na m.in.:

- niemozno$¢ nawigzania kontaktu,

- objecie pomoca w formie ustug opiekuficzych — zasady Programu wylaczaly tg grupe os6b
- zakazenie koronawirusem,

- zgloszenia wykraczajace poza zakres programu, np. przeprowadzenie remontu.

Calkowity koszt realizacji Programu wyniost 6 986,35 zi.
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CZESC VI

Kontrole merytoryczno-finansowe

0 Wydzial Audytu i Kontroli Wewnetrznej
Nadzor nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez MOPS, jednostki nadzorowane
i monitorowane oraz podmioty, z ktorymi zawarte zostalty umowy na realizacj¢ zadan z zakresu
pomocy spotecznej sprawowal Wydziatl Audytu i Kontroli Wewnegtrznej, ktory zostat powotany
Zarzadzeniem Nr 3234/VIII/20 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 13 lutego 2020 r. zmieniajacym
zarzadzenie w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Miejskiemu Osrodkowi Pomocy
Spotecznej w Lodzi.

W zakresie kontroli wewnetrzne;:

W 2020 roku planowano przeprowadzi¢ 10 kontroli, a wykonano 12 kontroli (120% planu).
Wszystkie kontrole zrealizowane w roku 2020 byty kontrolami problemowymi.

W roku 2020 w jednostkach podleglych, nadzorowanych lub monitorowanych przez MOPS
wykonano ogétem 11 kontroli (w tym trzy dorazne), a w podmiotach, z ktérymi MOPS zawart
stosowne umowy, przeprowadzono 1 kontrolg.

W wyniku kontroli stwierdzono ogétem 12 nieprawidlowosci. W czasie trwania kontroli usunigto

5 nieprawidtowosci.

W zwigzku z dokonanymi kontrolami wydano 7 zalecen pokontrolnych.

W toku kontroli przeprowadzonych w roku 2020 nie stwierdzono naruszenia dyscypliny finansé6w
publicznych. W rezultacie kontroli zrealizowanych w 2020 r. nie ujawniono strat finansowych
Gminy.

W zwiazku z kontrolami przeprowadzonymi w podmiotach, z ktéorymi MOPS zawar}l stosowne
umowy, nie wypowiedziano zadnej umowy.

Uwagi kontroli dotyczyly gtdwnie uchybien wynikajacych z nieprzestrzegania lub nieznajomosci
obowigzujacych przepisow prawa, a takze braku odpowiednich regulacji wewngtrznych
lub ich nie stosowania.

W zakresie audytu wewngtrznego:
W roku 2020 (po zmianie planu audytu) zrealizowano 3 zadania audytowe, tj. 1 zadanie

zapewniajace oraz 2 zadania sprawdzajace dla czynnosci audytowych przeprowadzonych w roku
20181 20109.

Na podstawie wynikow zadania zapewniajacego audytorzy wewngtrzni stwierdzili, iz badany
w 3 komorkach organizacyjnych MOPS obszar wymaga wdrozenia wydanych zalecen. Zalecenia
dotyczyly w szczegblnosci przestrzegania i stosowania obowigzujacych przepiséw prawa w chwili
wydawania decyzji administracyjnej, stosowania kontroli dwoch par oczu w celu maksymalnego
wyeliminowania btedéw i pomytek, stosowania przyjetych w MOPS pieczgci oraz jednolitej formy
wydawanych decyzji.

W wyniku czynnosci sprawdzajgcych stwierdzono, ze zalecenia wydane po zrealizowaniu zadan
w roku 2018 i 2019 zostaly wykonane (45%) badz nadal byly wdrazane (55%).

W roku 2020 dokonano réwniez udokumentowanej samooceny audytu wewnetrznego w MOPS
w Lodzi.
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0  Wydzial Pomocy Stacjonarnej przeprowadzil 2 kontrole zgodnie z okreslonym harmonogramem
kontroli, ich przedmiotem byla ocena prawidlowosci funkcjonowania rodzinnego domu
— nie wydano zalecen.
W zwigzku z wprowadzonym stanem zagrozenia epidemicznego oraz wprowadzonymi
ograniczeniami w funkcjonowaniu doméw pomocy spolecznej, m.in. w zakresie ograniczenia
wstepu na teren domu pomocy spofecznej wylaczne do osob niezbednych do prawidlowego
funkcjonowania placéwki — odstapiono od przeprowadzenia wizytacji w domach pomocy
spoleczne;j.

0O Wydzial Wspierania Ekonomii Spolecznej przeprowadzit:

e 3 kontrole merytoryczne 6 zadan publicznych, w tym 2 wynikajacych z Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz 2 wynikajgcych z realizacji
projektu pn. ,,Nasze $wietlice”.

Ich przedmiotem byta ocena prawidtowosci realizacji:

v dziatania 3 w projekcie ,,Nasze $wietlice” pn. Rozszerzenie oferty swietlic: Podnoszenie
kompetencji matematycznych, naukowo-technicznych i informatycznych, w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020
przez Stowarzyszenie Centrum Wsparcia Terapeutycznego;,

v dzialania 4 w projekcie ,Nasze $wietlice” pn. Rozszerzenie oferty Swietlic: Zapewnienie
specjalistycznej kadry, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
L6dzkiego na lata 2014-2020 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
przez Caritas Archidiecezji Lodzkiej;

v' dwbch placowek wsparcia dziennego funkcjonujacych w formie opiekunczej poza obszarem
rewitalizacji oraz dwoch placowek wsparcia dziennego funkcjonujacych w formie opiekunczo-
specjalistycznej poza obszarem rewitalizacji dla dzieci i mlodziezy z rodzin z problemem
alkoholowym — prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Zarzad Oddziatu
Dzielnicowego L.0dz-Goérna.

W wyniku przeprowadzonych kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci w dziataniu

ww. placéwek.

Ponadto Wydzial rozpoczal kontrole merytoryczng zadania publicznego pn. ,Udzielanie

schronienia, zapewnienie positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego pozbawionym

w schroniskach i noclegowniach™ realizowanego przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata

Alberta Koto Lodzkie z siedziba w Lodzi.

CZESC VII

Struktura organizacyjna i zatrudnienie

’ - > 7 / > - / | 5 J-. ! / p— RS
\/""/A/-'l"(r' OVoaniIzacyina ’;’J‘L ISKIego ( )ISrodka Pomocy Spoleczne] w [v/v/,/‘

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
wprowadzonym zarzadzeniem Nr 5972/VI/14 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 27 marca 2014 r.
(zmienionym zarzadzeniami Prezydenta Miasta Lodzi Nr 1479/VII/1S z dnia 15 lipca 2015 r.,

Nr 7297/VIl/17 z dnia 28 listopada 2017 r., Nr 7548/VII/17 z dnia 21 grudnia 2017 r., Nr 8269/VII/18
z dnia 24 kwietnia 2018 r., Nr 560/VIII/19 z dnia 14 lutego 2019 r. i Nr 2742/VIII/19 z dnia 3 grudnia
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2019 r. i Nr 3234/VIII/20 z dnia 13 lutego 2020 r.) w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego
Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Lodzi, w sklad struktury organizacyjnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2020 r. wchodzity nastgpujace komorki organizacyjne:

- Wydzial Finansowo - Ksiggowy,

- Wydziat Gospodarczo - Techniczny,

- Wydzial Koordynacji i Nadzoru,

- Wyadziat Organizacyjno - Administracyjny,

- Wydzial Pomocy Stacjonamnej,

- I Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Il Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- III Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- Wydziat Wspierania Ekonomii Spoleczne;j,

- Wydzial Wspierania Pieczy Zastepczej,

- Wydzial Prawny,

- Wydziat Audytu i Kontroli Wewnetrzne;j,

- Zespét ds. BHP,

- Zespbt ds. Informatycznych,

- Zespél ds. Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepetnosprawnych,

- Samddzielne Stanowisko Rzecznika Prasowego,

- Samadzielne Stanowisko Inspektora Ochrony Danych.

W ramach Wydzialu Wspierania Ekonomii Spotecznej dziataty 2 Kluby Integracji Spoteczne;,
a w ramach Wydziatéw Pracy Srodowiskowej funkcjonowato: 17 Doméw Dziennego Pobytu,
w tym Dzienny Dom ,Senior-WIGOR” (dodatkowo 1 Dom Dziennego Pobytu prowadzony
byl przez dom pomocy spolecznej), 2 domy dziennego pobytu dla oséb niepetnosprawnych,
4 mieszkania chronione oraz schronisko dla bezdomnych kobiet z miejscami noclegowymi.

W ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi dziatal Zespot do Spraw
Rehabilitacji Spotecznej Os6b Niepelnosprawnych.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lodzi funkcjonowal Miejski Zesp6t do Spraw
Orzekania o Niepelosprawnosci.

2. Obstuga organizacvino - administracvina

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi przygotowat:

> 26 projektow uchwat Rady Miejskiej w Lodzi,

» 40 projektéw zarzadzen Prezydenta Miasta Lodzi.
Dyrektor Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi wydal 58 zarzadzen wewngtrznych
regulujacych funkcjonowanie Osrodka.

W roku 2020 w ramach realizowanych zadan Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi
przeprowadzit 95 865 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnej, w tym:

» Wydzialy Pracy Srodowiskowej — 83 708,

» Wydzial Pomocy Stacjonarnej — 5 250,

» Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej — 6 907.
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3. Zatrudnienie

Wedhug stanu na dzien 31.12.2020 r. 16dzka pomoc spoteczna dysponowata etatami:

e w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi — 878,97 etatu (w tym 27 etatow
dla pracownikow zatrudnionych w ramach robét publicznych),

o w Zespole do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepetnosprawnych — 10,75 etatu,

e w Miegjskim Zespole Orzekania o Niepelosprawnosci — 22,75 etatu.

CZESC VIII

Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi

Najistotniejsze potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi:

>

>
>

uruchomienie nowego srodowiskowego domu samopomocy dla 0s6b z chorobami otepiennymi,
w tym chorobg Alzheimera,

zatrudnienie terenowych pracownikoéw socjalnych w ramach istniejacych wakatow,

remont budynku, w ktérym zlokalizowana jest siedziba Il Wydzialu Pracy Srodowiskowej
wraz z przylegajacym terenem,

odswiezenie i remont czesci pomieszczen w Domu Dziennego Pobytu dla Osoéb
Niepelnosprawnych przy ul. Cwiklifiskiej 5a, zakup elementéw wyposazenia
(m.in. szaf, krzesetl itp.), zagospodarowanie i dostosowanie do potrzeb uczestnikéw terenu
zielonego przylegtego do Domu.

f€ecznej
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