a Informacja o Miejskim Osrodku Pomocy
@ Spotecznej w Lodzi w tekscie tatwym
do czytania (ETR).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi nazywamy
w skrocie MOPS.

MOPS to jedna z instytucji, ktérg zarzadza Miasto todz.

Gtownym celem MOPS jest pomaganie mieszkancom
todzi.

Komu pomaga MOPS? <D, )/\'

MOPS pomaga osobom, ktore:

",
¢ majq mato pieniedzy, é\ Ji?

e nie majq gdzie mieszkac, °

° ®
e nie majq pracy, M T'

n i ]\

e sg ciezko chore,
. sg osobami z niepetnosprawnosciami,

e potrzebujg pomocy w codziennym zyciu,
e W ich rodzinie jest przemoc,

e majg problemy w wychowywaniu dzieci,
e 0sobom starszym,

e dzieciom.



Aby lepiej pomagac, MOPS wspdtpracuje z innymi

organizacjami.

Jak pomaga MOPS?

MOPS pomaga na wiele sposobow.

Pomoc jest dopasowana do potrzeb osoby.

£,

MOPS pomaga otrzymac dodatkowe
pienigdze na zycie - takg pomoc nazywamy

otrzymywaniem zasitkow.

MOPS pomaga zatatwi¢ codzienne sprawy.

Na przyktad wypisa¢ dokumenty ..’3.
dla urzedu albo znalez¢ prace -

takg pomoc nazywamy pomoca socjalng. \'-‘ ,—J
MOPS pomaga otrzymac pomoc specjalisty,

na przyktad: prawnika, psychologa albo terapeuty.

®
MOPS pomaga w wychowywaniu dzieci. [ )/
Pracownikow, ktérzy pomagajq rodzinom, H ®
nazywamy asystentami rodziny. Y

MOPS pomaga osobom, ktére nie mogq same mieszkac.

Na przyktad, gdy ktos jest starszy lub chory

i potrzebuje pomocy.



Wtedy moze zamieszka¢ w specjalnym miejscu,

w ktérym sg opiekunowie i specjalisci.

Takie miejsca to domy dziennego pobytu

albo domy pomocy spotecznej.

MOPS pomaga dzieciom,

ktére nie majg rodzicow.

MOPS pomaga dzieciom,

ktore nie mogq mieszkac ze swoimi

rodzicami.

Wtedy dzieci mogq mieszkac na przykifad

w rodzinnych domach dziecka |lub innej instytucji.

MOPS sprawdza, czy dzieci majq dobre warunki

do zycia.

MOPS pomaga osobom z niepetnosprawnosciami

oraz ich opiekunom.

Dzieki pomocy MOPS
osoby z niepetnosprawnosciami mogq

otrzymac pienigdze na rehabilitacje.

MOPS pomaga otrzymac pienigdze

na remont mieszkania.

Na przyktad zamontowac uchwyty lub usungc progi.



MOPS pomaga osobom, ktore nie majg gdzie mieszkac.
Takie osoby nazywamy osobami w kryzysie

bezdomnosci.

MOPS pomaga dziata¢ miejscom,

ktdére wspierajg osoby w kryzysie bezdomnosci.

Takie miejsca to na przyktad schronisko lub taznia.

MOPS wspiera osoby, u ktorych w domu jest przemoc.

Przemocg nazywamy zachowania takie jak na przyktad:

krzyczenie na kogos, wyzywanie go, bicie.

Gdzie jest MOPS w Ltodzi?

Gtowna siedziba MOPS w todzi
jest przy ul. Kilinskiego 102/102a.

Jak skontaktowac sie z MOPS w todzi?

Mozesz przyjsc¢ do gtdwnej siedziby MOPS.
e Mozesz zadzwoni¢ pod numer telefonu
(42) 685 43 62 albo (42) 685 43 63.

Dzwoni¢ mozna w poniedziatki, sSrody, czwartki

i pigtki od godziny 8 do godziny 16.



We wtorki mozna dzwonic

od godziny 9 do godziny 17.

e Mozesz napisa¢ wiadomosc.
Mozesz napisa¢ mail na adres:
sekretariat@mops.lodz.pl
Mozesz napisac przez Elektroniczng Skrzynke
Podawczg ePUAP: /0eqfd766vi/SkrytkaESP.

Mozesz wystac fax: +48 (42) 632 41 30.
e Osoby gtuche, ktore znajq polski jezyki migowy,

mogq porozmawia¢ z MOPS z pomocg tlumacza.

Potaczy¢ sie z ttumaczem mozna klikajac link:

https://tlumacz.migam.org/miasto lodz

Pomoc znajdziesz takze w Punktach Pracy Socjalnej.

Punkty sq na terenie catego miasta.

Wybierz Punkt najblizej miejsca,
w ktérym mieszkasz.

Liste Punktow znajdziesz

na stronie internetowej:

https://mops.uml.lodz.pl

w zaktadce ,Kontakt”.


https://tlumacz.migam.org/miasto_lodz
https://mops.uml.lodz.pl/

Jesli nie wiesz, ktory Punkt wybrac

— mozesz skontaktowac sie z:

o sekretariatem gtownej siedziby MOPS,
e Wydziatem Koordynacji Wydzialow Pracy
Srodowiskowej
e-mail: wkn@mops.lodz.pl
telefon: (42) 685 43 50 oraz (42) 685 43 51.
o I Wydziatem Pracy Srodowiskowej,
ul. Kutrzeby 16
e-mail: 1lwps@mops.lodz.pl
telefon: (42) 207 14 50
— dla Batut oraz czesci Polesia.
= II Wydzialem Pracy Srodowiskowej,
ul. Grota-Roweckiego 30,
e-mail: 2wps@mops.lodz.pl
telefon: (42) 677 15 50, (42) 677 15 51,
(42) 677 15 52, (42) 677 15 54
lub (42) 677 15 55 (wewnetrzny 30)
— dla Srédmiescia oraz Widzewa.
= IIT Wydziat Pracy Srodowiskowej,
ul. Bedzinska 5,
e-mail: 3wps@mops.lodz.pl
telefon (42) 684 44 81 (wewnetrzny 10)

— dla Gornej oraz czesci Polesia.



Wydziaty Pracy Srodowiskowej sg otwarte:

e W poniedziatki, srody, czwartki, pigtki
od godziny 8 do 16;
e we wtorki od godziny 9 do 17.

Potrzebujesz dostepnosci?

Jezeli jestes osobg ze szczegdlnymi

T

potrzebami, masz prawo ztozy¢
whniosek o zapewnienie dostepnosci

architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej.
We wniosku trzeba napisac:

e swoje dane kontaktowe,
e jaka bariera jest problemem,
e jak MOPS ma sie z Tobg skontaktowac,

e jak pokonac bariere.

Jak zlozy¢ wniosek?

Whniosek mozna ztozy¢ na rdézne sposoby:

e pocztg na adres:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi
ul. Kilinskiego 102/102a
90 - 012 todz;

N



. e-mailem na adres sekratariat@mops.lodz.pl
e faksem na numer: (42) 632 41 30;

. wysytajac informacje poprzez Elektroniczng
Skrzynke Podawczg ePUAP:
/0eqfd766vi/SkrytkaESP;

e osobiscie w gtownej siedzibie t6dzkiego MOPS
przy ul. Kilinskiego 102/102a.


mailto:sekratariat@mops.lodz.pl

